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Аннотация
В книге сквозь призму гражданского законодательства

рассмотрены договорные конструкции, обеспечивающие
возможность оказания телекоммуникационных услуг и
направленные непосредственно на оказание таких услуг,
предложена систематизация таких договоров, а также
рассмотрена предлагаемая с учетом конвергенции
телекоммуникационного бизнеса конструкция единого договора
об оказании телекоммуникационных услуг. Работа содержит
иные предложения, направленные на совершенствование
законодательства в сфере телекоммуникаций. Для



 
 
 

преподавателей права и практикующих юристов, участников
предпринимательской деятельности в сфере связи, работников
органов власти, студентов, магистрантов и аспирантов
высших учебных заведений, обучающихся по специальности
«юриспруденция», а также всех читателей, интересующихся
вопросами телекоммуникаций в современной России.
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Введение

 
В современном обществе значительную часть рынка услуг

составляют услуги электросвязи. Применение телекоммуни-
кационных средств в деятельности человечества ощущает-
ся повсеместно: в промышленности, в медицине, в службах
общественной безопасности и безопасности государства в
целом, в радионавигации, в финансово-экономической дея-
тельности, в образовании и воспитании подрастающего по-
коления и т. д.

Между тем, по данным исследований Всемирного эконо-
мического форума (2015–2016 гг.), направленных на вычис-
ление так называемого «индекса сетевой готовности», кото-
рые отражают экономические, законодательные и социаль-
ные факторы эффективности использования современных
телекоммуникаций, Российская Федерации по уровню бла-
гоприятности законодательных факторов для развития теле-
коммуникаций находится лишь на 108 месте из 143 заявлен-
ных к участию государств1.

Анализ массива заключаемых в сфере телекоммуника-
ционных услуг договоров показывает, что существующие в

1 The Global Information Technology Report 2015. World Economic Forum. P.
307–308 [Электронный ресурс] // Ресурс доступа к документу: http://www3.
weforum.org/docs/gcr/2015-2016/Global_Competitiveness_Report_2015-2016. pdf
(дата обращения: 1.06.2016).



 
 
 

законодательстве конструкции обязательств по поводу те-
лекоммуникаций не отвечают вызовам времени. Практи-
чески не изучена специфика телекоммуникационной услу-
ги как особого объекта гражданско-правовых отношений.
Несмотря на немалое количество подзаконных норматив-
ных правовых актов, устанавливающих правила оказания тех
или иных телекоммуникационных услуг, имеется правовая
неопределенность в установлении правовой природы дого-
воров, опосредующих оказание таковых, отсутствует целост-
ное понимание формы и существенных условий таких дого-
воров. Неоднозначными являются основания и пределы от-
ветственности телекоммуникационных компаний при ока-
зании тех или иных конкретных видов телекоммуникаци-
онных услуг с учетом специфики таких услуг (телематика,
услуги связи для целей телерадиовещания, услуги связи по
передаче данных и др.), что во многом связано с неопре-
деленностью законодателя в выборе тех или иных юриди-
ческих конструкций для установления договорных связей
в целях оказания телекоммуникационных услуг. Не уде-
лено также должного внимания вопросам правового регу-
лирования договорных отношений, опосредующих возмож-
ность совершения электронных платежей за счет денежных
средств, внесенных телекоммуникационным компаниям.

Современное гражданское законодательство лишь
вскользь упоминает о таком договоре, как договор об оказа-
нии услуг связи, включая его наименование в гл. 39 Граждан-



 
 
 

ского кодекса РФ, посвященную регулированию возмездных
договоров оказания услуг.

В то же время, например, на территории Евросоюза пу-
тем выработки единых директив по регулированию теле-
коммуникационных правоотношений практически сформи-
ровалась отдельная отрасль законодательства – телекомму-
никационное право, в основе которого лежит в том чис-
ле доктринальная проработка существа телекоммуникаци-
онных услуг2.

Сложившаяся ситуация неблагоприятно сказывается на
развитии сферы телекоммуникационных услуг, а ведь пере-
ход общества от постиндустриального развития и вхожде-
ние в эпоху глобального информационного общества дикту-
ет «необходимость в создании всех условий, в том числе на-
учной проработанности и законодательного обеспечения ре-
гулирования сферы телекоммуникаций для целей дальней-

2  Подробнее о реформах в сфере телекоммуникаций в странах ЕС см.
«EU Telecoms Reform package 2007» [Электронный ресурс] // Ресурс досту-
па к электронному документу: http://www.eubusiness.com/topics/telecoms/tele-
coms-reform-guide. (дата обращения: 1.02.2014); Insight Research. The 2012
Telecommunications Industry Review: An Anthology of Market Facts and Forecasts.
January 2012; Elizabeth Newman. Consumer Protection and Telecommunications,
in Walden Ian (ed) telecommunications Law and Regulation 4th Edition. Oxford,
University Press. 2012; Edward Pitt and Vincent Smith. Competition Law in
Telecommunications. In Walden Ian (ed) Telecommunications Law and regulation 4th
Edition. Oxford, University Press. 2012; о реформах в странах ЕС в области теле-
коммуникаций см. также Велихова Е.Я. Правовое регулирование оказания услуг
в сфере телекоммуникаций (на примере законодательства Европейского союза и
Российской Федерации): дис…. канд. юр. наук: 12.00.03. М., 2016. – С. 37–52.



 
 
 

шего становления общества и развития всех сфер человече-
ского существования в столь важный момент становления
эпохи информатизации»3.

В современных источниках по гражданскому и предпри-
нимательскому праву отношениям в сфере телекоммуника-
ционных услуг, к сожалению, не уделено должного внима-
ния, в то время как, например, подробно изучается правовое
регулирование услуг аудиторов, оценщиков, страховщиков,
кредитных организаций, товарных и фондовых бирж и дру-
гих субъектов4.

Настоящее исследование опирается прежде всего на выра-
ботанные в отечественной цивилистике теоретические под-
ходы к регулированию договорных отношений, содержащи-
еся в работах С.С. Алексеева, М.И. Брагинского, В.В. Вит-
рянского, О.С. Иоффе, А.Г. Карапетова, О.А. Красавчикова,
Ю.В. Романца, Р.О. Халфиной и др. Большую роль в оцен-
ке договоров в сфере телекоммуникационных услуг сыграло
исследование В.А. Ойгензихта, посвященное нетипичным
договорам, к числу которых В.А. Ойгензихт относил и до-

3 Цымбалюк В. С. Кодификация информационного законодательства: теорети-
ко-правовые основы // Информационное право. 2013. № 1. – С. 3–5; см. также
«Стратегия развития информационного общества в Российской Федерации»,
утверждена Президентом РФ 7.02.2008 № Пр-212 // Российская газета. 2008.
№ 34.

4  См. Российское предпринимательское право: учебник / Л.В. Андреева,
Т.А.Андронова, Н.Г. Апресова [и др.]; отв. ред. И.В. Ершова, Г.Д. Отнюкова. –
4-е изд. – Москва: Проспект, 2012. 816 С., с. 798, с. 207–288; Предприниматель-
ское право. Смагина И.А. М.: Омега-Л, 2007. – 286 С., с. 199–208.



 
 
 

говоры об оказании услуг связи, а также труды отечествен-
ных цивилистов, посвященные договорам об оказании услуг
(А.Ю. Кабалкина, Л.В. Санниковой, А.Е. Шерстобитова и
других).

Непосредственно отношениям в сфере телекоммуникаци-
онных услуг посвящены работы В.П. Артемьева, В.А. Вай-
пана, Ю.В. Волкова, Р.С. Ибрагимова, В.С. Иваненко, Н.Е.
Колобаевой, И.С. Логинова, К.В. Ляпидова, Д.Е. Петрова,
М.В. Прокофьевой, Ю.С. Расковой, А.И. Самохвалова, А.П.
Сергеева, Л.Б. Ситдиковой, Е.Б. Соломатина, Л.К. Терещен-
ко и др.

Регулирование отдельных видов договоров в сфере те-
лекоммуникаций освещается в диссертациях на соискание
ученой степени кандидата наук А.С. Васильева, К.В. Григо-
рьевой, Е.Я. Велиховой, О.В. Жевняк, И.И. Зенкина, Т.В.
Лариной, О.М. Михеевой, С.Ю. Прищепа, И.В. Чайникова.
А.В. Юшкевич, однако в указанных работах не был проана-
лизирован весь массив договорных отношений, в которые
вступают телекоммуникационные компании в процессе осу-
ществления своей деятельности.

С учетом изложенного научная разработанность темы
исследования остается недостаточной, а настоящая рабо-
та представляет собой системное исследование практически
всех договорных отношений в сфере телекоммуникацион-
ных услуг по российскому праву.



 
 
 

 
Глава 1

Телекоммуникационные услуги
как особый объект гражданско-

правового регулирования
 
 

§ 1. Обзор действующего
законодательства, регулирующего

отношения в сфере
телекоммуникационных услуг

 
Сложно представить себе существование и развитие чело-

вечества без обмена информацией, под которой понимают-
ся сведения (сообщения, данные) независимо от формы их
представления5. Как считает выдающийся ученый, осново-
положник кибернетики и теории искусственного интеллекта
Н. Винер «…сообщество простирается лишь до того преде-
ла, до которого простирается действительная передача ин-
формации»6.

5 Федеральный закон РФ «Об информации, информатизации и защите инфор-
мации» от 27.07.2006 № 149-ФЗ, ст. 2//Российская газета. 2006. № 165.

6 Винер Н. Кибернетика, или Управление и связь в животном и машине. 2-е



 
 
 

Основными вехами достижений научно-технического со-
общества являются изобретение телеграфа, телефона, ра-
дио7. Важным прорывом в теоретическом осмыслении теле-
коммуникаций стала фундаментальная теория помехоустой-
чивости, разработанная знаменитым советским ученым ака-
демиком В.А. Котельниковым, с возникновением которой
появилась «…возможность создания оптимальных систем
связи на твердом теоретическом основании, а не на неопре-
деленных интуитивных представлениях, как это было до ее
создания, при этом идеи этой теории служили руководством
при создании многих современных систем связи»8.

Основной прорыв в процессе передачи сообщений на рас-
стояние по сетям электросвязи произошел в конце прошло-
го – начале текущего веков. Начались разработки стандар-
та GSM (General Service Mobile) – передача сообщений в се-
тях подвижной радиотелефонной связи (как мы знаем, сей-
час уже актуальными стандартами являются 3G и даже 4G
(LTE), иногда в средствах массовой информации звучит и
5G). Был стандартизирован новый формат передачи дан-
ных в сетях фиксированной связи – GPON (General Passive

изд. – М.: Наука, 1983, стр. 239.
7  История возникновения телефона и мобильной связи [Электронный

ресурс] // Режим доступа к статье: http://kpk-user.ru/articles/1207-istorija-
vozniknovenija-telefona-i-mobilnojj.html (дата обращения: 1.09.2014).

8 Быховский МЛ. Круги памяти. Очерки истории развития радиосвязи и веща-
ния в XX столетии. Из серии «История электросвязи и радиотехники», выпуск
1. – М.: Мобильные коммуникации, 2001. – С. 24–25.



 
 
 

Optical Network – пассивные оптические сети). Такая техно-
логия позволяет передавать данные в сетях фиксированной
проводной связи на высоких скоростях.

Однако уровень развития инженерной мысли опережает
сформированную в начале текущего века макроэкономиче-
скую модель построения сетей электросвязи в России, стра-
тегия которой строится на развитии сети путем постепенной
модернизации телефонной сети связи общего пользования
с использованием ее сетевых возможностей для внедрения
новых услуг9. Именно исходя из данной стратегии выстрое-
но все текущее правовое регулирование отрасли связи в рос-
сийском законодательстве, которое базируется на достаточ-
но подробном регулировании порядка построения сетей те-
лефонной связи и порядка пропуска трафика в телефонной
сети связи общего пользования, недостаточно рассматривая
возможности современных технологий, которые уже позво-
ляют, например, оказывать услуги голосовой связи в сети пе-
редачи данных.

В странах Европейского союза (ЕС) уже пришли к пони-
манию необходимости внедрения принципа «технологиче-
ской нейтральности»10, и принятые в последнее время в ЕС

9 Мардер Н.С. Исследование и разработка вопросов развития взаимоувязанной
сети связи России как составной части национальной телекоммуникационно-ин-
формационной инфраструктуры: дис… канд. тех. наук: 05.12.13. М., 2001. —С.
8, 45.

10  Под «технологической нейтральностью» следует понимать выстраивание
правого регулирования телекоммуникаций таким образом, чтобы свести это ре-



 
 
 

пакеты документов, регулирующих телекоммуникацию, на-
правлены в том числе на то, чтобы свести регулирование те-
лекоммуникационного рынка к минимуму, установив только
рамки такого регулирования с целью обеспечения конкурен-
ции и доступности к телекоммуникациям гражданам стран,
входящих в ЕС11.

По всей видимости, сложившийся в России подход к ре-
гулированию деятельности в сфере оказания услуг связи вы-
зван историческими причинами. В своей работе О.В. Жев-
няк отмечает: «…начало формирования правового инсти-
тута оказания услуг связи относится к концу XVIII – нача-
лу XIX веков, когда были приняты первые Уставы связи…
Устав почтово-телеграфной связи 1912 года регулирует об-
щественные отношения по оказанию услуг почтовой, теле-
графной связи и услуг телефонной связи, но не содержит
общих норм, регулирующих все указанные отношения» 12. В
советский период Уставы связи также остаются основными
нормативными правовыми актами, регулирующими услуги

гулирование к минимуму, не разделяя сети электросвязи на сети телефонной
связи, сети передачи данных, иные сети в зависимости от технологии оказания
услуг связи, и обеспечение предоставления доступа к телекоммуникационным
сетям любым желающим на равных условиях.

11 См. Степанян А.Ж. Правовое регулирование телекоммуникаций в Европей-
ском союзе // Законы России: опыт, анализ, практика. 2013. № 2; Данилов Н.А.
Цифровое равенство: опыт Австрии и Дании // Информационное право. 2012.
№ 4.

12 Жевняк О.В. Гражданско-правовой институт оказания услуг связи: автореф.
дис… канд. юр. наук: 12.00.03. Екатеринбург, 2009. – С. 17.



 
 
 

связи, а из услуг электросвязи – услуги телеграфной и те-
лефонной связи. Первый нормативный правовой акт уровня
закона был принят в России в 1995 г. – Закон «О связи» от
16.02.1995 № 15-ФЗ. В 2003 г. 7 июля на смену указанному
закону пришел новый Федеральный закон – Закон «О связи»
№ 126-ФЗ (далее Закон «О связи»), вступивший в силу с 1
января 2004 г. и действующий до сих пор.

Закон «О связи» рассматривает услуги связи в двух на-
правлениях, относя к услугам связи услуги электросвязи и
услуги почтовой связи. Так, в соответствии с и. 32 ст. 2 Зако-
на «О связи» услуги связи – это деятельность по приему, об-
работке, хранению, передаче, доставке сообщений электро-
связи или почтовых отправлений.

Согласно Уставу международного союза электросвя-
зи13(Устав ратифицирован – Федеральный закон от
30.03.1995 № 37-ФЗ), положения которого дополняются ад-
министративными регламентами, в том числе Регламентом
международного союза электросвязи и Регламентом радио-
связи14, электросвязь представляет собой любые передачу,

13 См. Устав Международного союза электросвязи. Бюллетень международных
договоров. № 3. 1997. – С. 3–29; Конвенция международного союза электросвя-
зи. Бюллетень международных договоров. № 3. 1997. – С. 30–81.

14 См. International telecommunication regulations [Электронный ресурс] // Ре-
сурс доступа к электронному документу: http://www.itu.int/ITU-T/itr/files/ ITR-
e.doc (дата обращения 7.11.2016). Регламент радиосвязи [Электронный ре-
сурс] // Режим доступа к документу: http://www.itu.int/dms_pub/itu-s/ oth/02/02/
S02020000244501 PDFR.PDF (дата обращения 1.10.2014).



 
 
 

излучение или прием знаков, сигналов, письменного тек-
ста, изображений и звуков или сообщений любого рода по
проводной, радио, оптической или другим электромагнит-
ным системам. Практически аналогичное определение со-
держится в и. 35 ст. 2  Закона «О связи». В свою очередь
под услугами почтовой связи Закон «О связи», а также За-
кон «О почтовой связи» от 17.07.1999 № 176-ФЗ понимают
вид связи, представляющий собой единый производствен-
но-технологический комплекс технических и транспортных
средств, обеспечивающих прием, обработку, перевозку, до-
ставку (вручение) почтовых отправлений, а также осуществ-
ление почтовых переводов денежных средств.

Таким образом, деятельность по передаче любых сообще-
ний, независимо от того, идет ли речь о сигналах, передава-
емых по сетям электросвязи, либо это отправления (вещи),
передаваемые с задействованием комплекса технических и
транспортных средств почтовой связи, в современном за-
конодательстве определяется как деятельность по оказанию
услуг связи (см. Приложения, рис. 1. Понятийный аппарат).

Услуги связи оказываются оператором связи на основа-
нии соответствующих лицензий, при этом если оказание
услуг связи представляет собой основной вид деятельности
такого лица, то оператор связи, оказывающий такие услуги
связи, именуется в российском законодательстве как «орга-
низация связи», а положения, относящиеся к организации
связи, относятся и к юридическому лицу, и к индивидуаль-



 
 
 

ному предпринимателю (и. 12 и и. 14 ст. 2 Закона «О свя-
зи»).

Следует обратить внимание на то, что, хотя во внутрен-
нем российском законодательстве чаще используется тер-
мин «электросвязь», что в переводе с латинского означает
electro – «янтарь, лучезарное солнце»15 и «вязать», «связы-
вать», в нашу жизнь уже прочно вошел термин «телеком-
муникации». Согласно ст. 29 Устава международного сою-
за электросвязи официальными и рабочими языками Союза
являются английский, арабский, испанский, китайский, рус-
ский и французский. При этом в случае расхождения или
споров силу имеет французский текст. В силу чего следу-
ет учесть, что во французском языке используется термин
telecommunications16.

По всей видимости, осуществление перевода указанного
термина на русский язык как «электросвязь» вызвано тем,
что изначально (при изобретении электрического телеграфа,
телефона) передача сигналов, в которые преобразуются пе-
редаваемые по сетям электросвязи сообщения, осуществля-
лась исключительно в виде электрических импульсов (имен-

15 Семенов А.В. Этимологический словарь русского языка. Русский язык от «А»
до «Я»: Издательство «Юнвест», Москва, 2003 г. [Электронный ресурс] //Режим
доступа к документу: URL http://evartist.narod.ru/text15/030.htm. (дата обраще-
ния 1.06.2016).

16 Об этом подробнее см. Secteur de la normalisation des telecommunications de
ги1Т_[Электронный ресурс] // Ресурс доступа к электронному документу: http://
www.itu.int/fr/ITU-T/Pages/default.asp.



 
 
 

но поэтому речь идет о «янтаре», «лучезарном солнце»)17.
В настоящее время с развитием технологий электриче-

ские импульсы в процессе передачи информации по сетям
связи могут преобразовываться в световые лучи (передача
информации по оптоволокну), в радиоволны (беспроводная
передача информации)18; возможно, новые изобретения в
указанной сфере позволят преобразовывать электрические
импульсы и в другие формы передачи данных. Из сказанного
следует, что использование термина в переводе на русский
язык «электрическая» (связь) уже не совсем актуально.

Кроме того, с развитием сети Интернет целью в получе-
нии услуг связи является уже не только установление «свя-
зи» между людьми, но и получение доступа к информаци-
онно – телекоммуникационным сетям, в том числе к се-
ти Интернет. Более того, техническое сообщество работа-
ет над проектом «IoT» («Интернет вещей» – Internet of the
Things)19, под которым понимается обеспечение передачи

17 Свойство различных материалов по передаче электрического напряжения
(вт.ч. медных кабелей) используют для передачи электрических импульсов, в ко-
торые и преобразуются сообщения, передаваемые по сетям электросвязи. Совре-
менные технологии позволяют преобразовывать такое напряжение в световые
лучи, электромагнитные волны. Об этом см. Теория электрической связи: учеб-
ное пособие / Васильев К.К., Глушко В.А., Дормидонтов А.В., Нестеренко А.Г.;
под общ. ред. Васильева К.К. Ульяновск: УлГТУ, 2008. – С. 14–16.

18 Программа сетевой академии Cisco CCNA 1 и 2. Вспомогательное руковод-
ство, 3-е изд., с испр.: перевод с англ. – М.: Издательский дом «Вильямс». 2005.
—С. 85, 164, 181,211

19 Найдич А. Интернет вещей – реальность или перспектива [Электронный ре-



 
 
 

данных между вещами без участия человека. К числу услуг
IoT, например, относятся такие виды услуг, как передача
электроприбором информации о количестве потребленной
энергии, воды; проект «умный дом», когда встроенные ви-
деокамеры передают сообщения по запрограммированному
алгоритму о происходящем в доме в адрес вневедомствен-
ной охраны, пожарную часть и пр.

Таким образом, этимология используемых в законода-
тельстве терминов «электросвязь» / «услуги электросвязи»
уже не в полной мере отражает их сущность. В связи с
чем нами предлагается вместо указанных терминов вво-
дить в российское законодательство термин «телекоммуни-
кации» / «телекоммуникационные услуги» / «телекоммуни-
кационные компании». В данном случае нельзя не согласить-
ся с К.В. Григорьевой, которая настаивает на необходимо-
сти гармонизации законодательства в сфере телекоммуника-
ций20.

Термин «телекоммуникации» происходит от греческо-
го «tele» («вдаль») и латинского «communico» («делаю об-
щим»), латинского «communication» – (сообщение, переда-
ча)21, т. е. речь идет о сообщениях/данных, которые пере-

сурс] // Режим доступа к документу: http://compress.ru/article.aspx?id=24290 (да-
та обращения 16.07.2016).

20 Григорьева К.В. Пути совершенствования правового регулирования между-
народной торговли телекоммуникационными услугами: автореф. дис…. канд.
юр. наук: 12.00.03. М., 2005.

21  Роберт И.В. Современные информационные технологии в образова-



 
 
 

даются на расстояние и/или об информации, доступ к кото-
рой можно получить на расстоянии (информация становит-
ся «общей»). Таким образом, данный термин в большей сте-
пени отражает суть оказываемых услуг по передаче сообще-
ний/данных на расстояние и не зависит от используемых тех-
нологий (световые лучи, радиоволны, непосредственно элек-
трические импульсы).

На уровне законодательства в правовое поле стран СНГ
уже делались попытки ввести в понятийный аппарат такое
понятие, как телекоммуникации, но данное понятие не на-
шло отражения во внутреннем российском законодатель-
стве22. Так, в соответствии с Модельным законом о телеком-
муникациях23, телекоммуникацией является передача и при-
ем звука, знака, сигнала, письменного текста, изображения
по проводной, кабельной, оптической, магнитной, радио- и
другим электромагнитным системам.

нии: дидактические проблемы; перспективы использования. М.: Школа-Пресс,
1994, с. 191–192; Telecommunication, tele – and communication. New Oxford
Dictionary, 2014 [Электронный ресурс] // Ресурс доступа к документу:
https:// en.oxforddictionaries.com/definition/telecommunication (дата обращения
10.01.2015).

22 Подробнее о проблемах унификации и гармонизации национальногозаконо-
дательства см. Доронина Н.Г., Семилютина Н.Г.  Информационные технологии
и экономические отношения: проблемы международнодоговорной унификации
права в ЕАЭС //Журнал российского права. 2015. № 11. – С. 69–81.

23 «Модельный закон о телекоммуникациях» (Принят в г. Санкт-Петербурге
15.11.2003 Постановлением 22–14 на 22-ом пленарном заседании Межпарла-
ментской Ассамблеи государств-участников СНГ).



 
 
 

Поскольку услуги почтовой связи24 и телекоммуникаци-
онные услуги достаточно разные по своей природе (при ока-
зании услуг почтовой связи осуществляется прием, обработ-
ка, перевозка, доставка (вручение) вещи25 (письма, бандеро-
ли, посылки и т. п.), при этом отдельного изучения, безуслов-
но, требуют такие услуги почтовой связи, как почтовый пе-
ревод денежных средств, а при оказании услуг электросвязи
обеспечивается прием, обработка и передача телекоммуни-
кационных сигналов по электромагнитным системам, в кото-
рые преобразуются с помощью специального оборудования
любые сообщения/ данные и принять которые можно только
с помощью специального абонентского оборудования (теле-
фон, ТВ-приемник, планшет, компьютер и т. д.))26, считаем

24 В настоящей работе не ставится целью изучение правовой природы догово-
ров об оказании услуг почтовой связи, и данные вопросы затрагиваются лишь
постольку, поскольку это необходимо для изучения договоров об оказании теле-
коммуникационных услуг связи. Вопросы «нетипичности» договоров об оказа-
нии услуг почтовой связи, в т. ч. о возможном отнесении данного вида догово-
ров к договорам почтовой экспедиции, подробно изучались еще такими учены-
ми как Е.Д. Шешенин, В.А. Ойгензихт. См. Советское гражданское право, т. 2,
М.: Высшая школа, 1973. – С. 235–236; Ойгензихт В.А. Нетипичные договорные
отношения в гражданском праве. Учеб, пособие. – Душанбе, 1984. – С. 45–51.

25 См. также Устав всемирного почтового союза. Сборник действующих дого-
воров, соглашений и конвенций, заключенных СССР с иностранными государ-
ствами. Вып. XXXIV. – М., 1980. – С. 312–319. В указанном документе не ис-
пользуется объединяющего понятия «услуги связи» в отношении услуг почтовой
и электросвязи.

26 Теория электрической связи: учебное пособие / Васильев К.К., Глушко В.А.,
Дормидонтов А.В., Нестеренко А.Г.; под общ. ред. Васильева К.К. Ульяновск:



 
 
 

нецелесообразным объединять услуги почтовой связи и те-
лекоммуникационные услуги в одну категорию «услуг свя-
зи» в Законе «О связи». Исходя из изложенного, предлага-
ется исключить из Закона «О связи» все упоминания о поч-
товой связи, в том числе, учитывая наличие отдельного За-
кона «О почтовой связи», переименовать Закон «О связи»
в Закон «О телекоммуникациях» и пересмотреть понятий-
ный аппарат Закона «О связи» (См. Приложения, рис. 2 –
предлагаемый понятийный аппарат).

Учитывая, что законодательство РФ в настоящее время не
оперирует понятиями «телекоммуникации», «телекоммуни-
кационная компания», «телекоммуникационные услуги», а
оперирует, соответственно, понятиями «электросвязь», «ор-
ганизация электросвязи», «услуги связи/электросвязи», в
дальнейшем по тексту указанные понятия будут использо-
ваться как тождественные.

При всем многообразии деятельности телекоммуникаци-
онных компаний и огромном пласте правоотношений, в ко-
торые надо вступить телекоммуникационным компаниям
для целей оказания телекоммуникационных услуг конечным
пользователям, на текущий момент данная деятельность ре-
гулируется только одним основным специальным норматив-
ным правовым актом уровня федерального закона, которым
является Закон «О связи».

Отдельная глава по оказанию возмездных услуг, в числе

УлГТУ, 2008. – С. 14–16.



 
 
 

которых поименованы, но не определены услуги связи, со-
держится в Гражданском кодексе РФ, при этом нормы ука-
занной главы не учитывают специфику правоотношений по
оказанию услуг связи27.

Оказание отдельных видов телекоммуникационных услуг
в зависимости от технологий и видов оказываемых услуг ре-
гулируется постановлениями правительства, утверждающи-
ми правила оказания услуг в той или иной сфере оказания
услуг связи, а именно: Правила оказания услуг связи по пе-
редаче данных от 23.01.2006 № 32, Правила оказания услуг
связи для целей телевизионного вещания и(или) радиовеща-
ния от 22.12.2006 № 785, Правила оказания телематических
услуг связи от 10.09.2007 № 575, Правила оказания услуг те-
лефонной связи, утвержденные Постановлением Правитель-
ства РФ от 9.12.2014 № 1342 (все указанные акты далее име-
нуются Правила).

Надо сказать, что данные Правила не учитывают возмож-
ность конвергентного оказания услуг при использовании од-
новременно одной телекоммуникационной компанией сра-
зу нескольких технологий, несмотря на то, что современ-
ное оборудование и технические возможности позволяют та-
кие услуги связи оказывать с использованием одной теле-
коммуникационной сети. Такие законодательные ограниче-
ния приводят к тому, что при наличии возможностей ока-

27 Жевняк О.В. Гражданско-правовой институт оказания услуг связи: автореф.
дис… канд. юр. наук: 12.00.03. Екатеринбург, 2009. – С. 4.



 
 
 

зания сразу нескольких видов телекоммуникационных услуг
одна телекоммуникационная компания вынуждена испол-
нять требования различных подзаконных нормативных пра-
вовых актов, иногда отказываясь от возможности конвер-
генции бизнеса, поскольку Правила не позволяют осуществ-
лять такую конвергенцию, требуя построения различных те-
лекоммуникационных сетей, получения разных лицензий,
предъявляя отличающиеся требования к форме и условиям
договоров об оказании телекоммуникационных услуг. Так,
телекоммуникационная компания, оказывающая услуги по-
движной радиотелефонной связи для предоставления воз-
можности оказания телематических услуг связи (Интернет
и т. д.) с мобильного телефона, помимо Правил оказания
услуг телефонной связи, должна руководствоваться Прави-
лами оказания телематических услуг связи, получая разные
лицензии, при этом данные Правила предъявляют различ-
ные требования к форме договора об оказании телекомму-
никационных услуг, к его условиям, в том числе к порядку
оплаты телекоммуникационных услуг, к порядку выставле-
ния и оплаты счетов и т. д., и данные условия не всегда яв-
ляются идентичными, что является неоправданным для те-
лекоммуникационных компаний и неудобным для потреби-
телей услуг.

Или, например, телекоммуникационная компания, ока-
зывающая услуги связи для целей кабельного телевеща-
ния, учитывая наличие в современном техническом обще-



 
 
 

стве телевизионных приемников (абонентских (оконечных)
устройств) с функцией возможности выхода в сеть Интернет,
не вправе навязывать клиентам заключение одновременно
другого договора об оказании телематических услуг связи
(доступ в Интернет), поскольку оказание данных услуг ре-
гулируется разными Правилами оказания услуг электросвя-
зи, которые требуют заключения отдельных клиентских до-
говоров, предъявляют разные требования как к телекомму-
никационной компании, так и к потребителю услуг. Все это
может привести к тому, что клиенты заключают договор об
оказании услуг связи для целей кабельного телевещания с
одной телекоммуникационной компанией, а договор об ока-
зании услуг по доступу в сеть Интернет (договор об оказании
телематических услуг связи) с другой телекоммуникацион-
ной компанией. В результате, учитывая возможное приме-
нение телекоммуникационными компаниями разных техно-
логий, получение телекоммуникационных услуг клиентами
с использованием одного и того же телевизионного прием-
ника становится не всегда возможным.

Таким образом, современные технологии и современный
спрос на телекоммуникации уже давно диктует свои усло-
вия: правовое регулирование услуг не должно исходить из
разных технологий их оказания, тем более когда с учетом
научных технических разработок уже стало возможным од-
ной телекоммуникационной компанией на своей единой се-
ти оказывать клиентам различные телекоммуникационные



 
 
 

услуги.
Как отмечает Р.С. Ибрагимов, «…законодательная регла-

ментация в отрасли осуществляется, исходя в первую оче-
редь из технических особенностей предоставления связи,
тогда как в самой отрасли происходят процессы, требующие
более обобщенного и универсализированного подхода к пра-
вовому регулированию: ранее раздельные и технически от-
личные друг от друга рынки фиксированной, мобильной свя-
зи и доступа в Интернет сливаются, по сути, в единый ры-
нок передачи данных, и именно в качестве единого рынка
рассматриваются как потребителями, так и производителя-
ми услуг. Поэтому необходимо преодоление разрыва между
возможностями и потребностями игроков рынка и приведе-
ние отраслевого законодательства в сфере связи в соответ-
ствие с вызовами современности»28.

В области получения лицензий на оказание услуг электро-
связи большое значение имеет Закон «О лицензировании от-
дельных видов деятельности» от 4.05.2011 № 99-ФЗ, Поста-
новление Правительства РФ от 18.02.2005 № 87 «Перечень
наименования услуг связи, вносимых в лицензии на осу-
ществление деятельности в области оказания услуг связи».
С учетом конвергенции услуг электросвязи за счет техниче-
ского прогресса неоправданным является необходимость по-
лучения организациями электросвязи в целях оказания раз-

28 Ибрагимов Р.С. Телеком-отрасль нуждается в кодексе // Современные теле-
коммуникации. 2009. № 27.



 
 
 

ных видов услуг нескольких (до 19 видов) лицензий. Поэто-
му в части лицензирования телекоммуникационных услуг
уже также назрела необходимость рассмотреть возможность
сокращения числа неоправданных лицензий, например, в
области оказания услуг телефонной связи.

Надо отметить, что в деятельности по обеспечению по-
требителям возможности получать телекоммуникационные
услуги телекоммуникационным компаниям приходится ру-
ководствоваться нормативными правовыми актами, не яв-
ляющимися непосредственно отраслевыми, надзор за испол-
нением которых осуществляется не специализированными
надзорными органами в отрасли связи, а иными надзорны-
ми органами, не воспринимающими телекоммуникацион-
ную компанию как специального субъекта. Р.С. Ибрагимов
пишет, что «…отсутствие в отраслевом законодательном ак-
те положений, учитывающих различные аспекты деятельно-
сти операторов связи как полноценных участников правовых
и экономических отношений в различных секторах эконо-
мики, приводит к тому, что ряд межотраслевых регуляторов,
а также арбитражных судов воспринимают инфокоммуника-
ции не системно, а корпускулярно, в отрыве от специфики
отрасли»29.

Так, в части защиты конкуренции телекоммуникацион-
ным компаниям необходимо руководствоваться Законом «О

29 Ибрагимов Р.С. Новое в регулировании инфокоммуникационной отрасли //
Документальная электросвязь. 2010. № 20.



 
 
 

защите конкуренции» от 26.07.2006 № 135, Законом «О
естественных монополиях» от 17.08.1995 № 147-ФЗ, при
этом Закон «О связи» оперирует понятием «оператора, зани-
мающего существенное положение в сети электросвязи», и
это не всегда совпадает с понятием антимонопольного зако-
нодательства «лица, занимающего доминирующее положе-
ние», что может привести к двойному регулированию дея-
тельности телекоммуникационных компаний.

В своей деятельности телекоммуникационные компании
руководствуются также законами «О национальной платеж-
ной системе» от 27.06.2011 № 161-ФЗ, «О противодействии
легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным
путем, и финансированию терроризма» от 7.08.2001 № 115-
ФЗ (далее «Закон о противодействии легализации»), кото-
рые в своем правовом регулировании не всегда соответству-
ют законодательству в сфере связи. Так, например, Закон
о противодействии легализации требует от оператора услуг
подвижной связи при заключении договора идентифициро-
вать юридическое лицо, установить его бенефициаров, акту-
ализировать данную информацию не реже одного раза в год,
в то время как в соответствии с законодательством о свя-
зи телекоммуникационная компания при заключении кли-
ентского договора вправе потребовать от юридического лица
только документ, подтверждающий регистрацию юридиче-
ского лица, и документ, подтверждающий полномочия пред-
ставителя юридического лица на заключение «клиентского»



 
 
 

договора.
В своей деятельности телекоммуникационные компании

должны руководствоваться и множеством других подзакон-
ных нормативных правовых актов, в том числе ведомствен-
ных актов, разрабатываемых на уровне одного департамента
внутри ведомства, не рассматривающих другие аспекты дея-
тельности телекоммуникационных компаний, и не учитыва-
ющих специфику и потенциал в части обеспечения оказания
различных телекоммуникационных услуг одной телекомму-
никационной компанией. В данном случае следует согла-
ситься с В.П. Артемьевым, который указывает на то, что «за-
конодательство должно быть прямого действия – как можно
меньше подзаконных актов, в большинстве своем не доступ-
ных при их разработке для тех, кто ими будет руководство-
ваться и исполнять»30.

Важно обратить внимание на то, что с даты вступления
России во Всемирную торговую организацию (ВТО)31, ча-
стью российской правовой системы стали международные
правовые нормы, выработанные ВТО. Россия присоедини-
лась к Марракешскому соглашению об учреждении Всемир-
ной торговой организации (Марракеш, 15 апреля 1994 г.),

30 Артемьев В.П. Актуальные вопросы совершенствования законодательства в
сфере инфокоммуникаций и связи/Артемьев В.П. //Электросвязь. 2008. № 4.

31 Федеральный закон от 21.07.2012 № 126-ФЗ «О ратификации Протокола о
присоединении Российской Федерации к Марракешскому соглашению об учре-
ждении Всемирной торговой организации от 15 апреля 1994 г.» // Российская
газета. № 166. 23.07.2012.



 
 
 

которое включает в себя ряд других актов конвенциально-
го типа, в том числе Генеральное соглашение по тарифам и
торговле (ГАТТ), Генеральное соглашение по торговле услу-
гами (ГАТС)32, используя право на «сохранение меры», т. е.
с оговорками, в том числе в области телекоммуникационных
услуг: в  частности, ограничено коммерческое присутствие
иностранных операторов связи на российском рынке (воз-
можно только путем создания юридического лица Россий-
ской Федерации с иностранным участием в уставном капи-
тале не более 49 %)33.

Те отношения, которые складываются по поводу и непо-
средственно в связи с телекоммуникацией и передачей со-
общений по телекоммуникационным сетям, – это некие осо-
бенные правоотношения, а телекоммуникация – некая осо-
бенная «субстанция», не идентичная вещам, интеллектуаль-
ной собственности, результатам работ и т. д. Наиболее близ-
ко к понятию телекоммуникации и отношениям, связанным
с передачей сообщений по телекоммуникационным сетям,
являются правовые отношения, возникающие в сфере пере-

32 Генеральное соглашение по торговле услугами (General Agreement on Trade
in Services, GATS, ГАТС) [Электронный документ] // Режим доступа к доку-
менту: http://www.wto.org/english/tratop_e/serv_e/gatsintr_e.htm (дата обращения
7.11.2016).

33 Протокол о присоединении Российской Федерации к Марракешскому согла-
шению об учреждении Всемирной торговой организации от 15 апреля 1994//Со-
брание законодательства РФ. 2012. № 37, ст. 4986 «г» [рус., англ.]



 
 
 

дачи электроэнергии34. Но если Гражданский кодекс РФ со-
держит параграф, посвященный договору поставки электро-
энергии, то возникает вопрос, почему в кодексе таким же
образом не регулируются отношения по поводу оказания те-
лекоммуникационных услуг по телекоммуникационным се-
тям, ведь в кодексе отсутствует глава или параграф, посвя-
щенные договору оказания телекоммуникационных услуг.
Все это приводит к тому, что отношения в области телеком-
муникационных услуг регулируются множеством подзакон-
ных нормативных правовых актов, предъявляя различные
требования к договорам об оказании таких услуг, не учиты-
вая специфику самой телекоммуникационной услуги35, все-
гда состоящей по своей сути в приеме, передаче и достав-
ке телекоммуникационных сигналов по телекоммуникаци-
онным сетям.

Таким образом, уже назрела необходимость в том, чтобы
выявить основные черты отношений, возникающих по пово-
ду оказания телекоммуникационных услуг, а затем и отра-
зить сущность данных отношений в нормативных правовых
актах.

Исследовав существующее законодательство в сфере ре-
гулирования отношений по оказанию услуг связи, А.В. Юш-

34  Тебенькова С.А. Электрическая энергия как объект гражданских прав //
Юрист. 2015. № 3.

35 Ибрагимов Р.С. Антимонопольное регулирование для российского бизнеса
остается сферой повышенных рисков // Закон. 2015. № 3. – С. 6–16.



 
 
 

кевич указывает на следующее: «Как мы видим, ввиду от-
сутствия единого теоретического обоснования, единой логи-
чески связанной структуры, разрозненности норм, законо-
дательство, регулирующее деятельность в области оказания
услуг связи, нуждается в совершенствовании и системати-
зации»36. Кодификации инфокоммуникационного законода-
тельства посвящено много работ Р.С. Ибрагимова37, отмеча-
ющего необходимость в первую очередь решения таких во-
просов, как а) более тщательного регулирования в граждан-
ском праве отношений, возникающих в сфере инфокомму-
никаций; б) пределы вмешательства государства в указанные
отношения и, соответственно, правовое оформление этого
(важны параметры или критерии властного компонента в
этом вмешательстве).

В сфере науки, изучающей предпринимательскую дея-
тельность, подробно освещаются институты правового ре-
гулирования деятельности отдельных субъектов предприни-
мательского права, в том числе в сфере осуществления ауди-

36 Юшкевич А.В. Гражданско-правовое регулирование деятельности по оказа-
нию услуг связи: автореф. дис… канд. юр. наук: 12.00.03. Екатеринбург, 2008,
с. 7–8.

37 Ибрагимов Р.С. Телеком-отрасль нуждается в кодексе // Современные теле-
коммуникации. 2009. № 27; Ибрагимов Р.С. Новое в регулировании инфоком-
муникационной отрасли // Документальная электросвязь. 2010. № 20; Ибраги-
мов Р.С., Вайпан В.А., Гладких С.Р. Перспективы правового регулирования от-
ношений в сфере инфокоммуникационных услуг [Электронный ресурс] // Режим
доступа к статье: http://www.justicemaker.ru/ view-article.php?id=7&art=132 (дата
обращения 1.09.2014).



 
 
 

торской деятельности, рынка ценных бумаг, инвестицион-
ной деятельности, инновационной деятельности, рекламной
деятельности и ряда других38. Однако в предприниматель-
ском праве с точки зрения науки и учебной дисциплины не
уделяется должного внимания изучению предприниматель-
ской деятельности телекоммуникационных компаний. Меж-
ду тем исследование сферы телекоммуникации приведет к
установлению механизма функционирования данной сферы,
позволит найти способы улучшения ее правового регулиро-
вания.

В сфере предпринимательских отношений можно выде-
лить следующие группы связей:

–  Отношения «организационного» характера (в частно-
сти, создание, реорганизация, ликвидация субъекта пред-
принимательской деятельности и пр.)39.

38 См. следующие источники: Российское предпринимательское право: учеб-
ник / Л.В. Андреева, Т.А. Андронова, Н.Г. Апресова [и др.]; отв. ред. И.В. Ершо-
ва, Г.Д. Отнюкова. – 4-е изд. – Москва: Проспект, 2012; Предпринимательское
право: Учебное пособие / Смагина И.А – 3-е изд., исправленное и дополненное:
Омега-Л., 2009; Гущин В.В., Дмитриев ЮЛ. Российское предпринимательское
право. М., 2005; Организация предпринимательской деятельности: Учебное по-
собие / Под ред. А.С. Пелиха. 2-е изд., испр. и доп. М.; Ростов-на-Дону, 2003;
Предпринимательское (хозяйственное) право: Учебник. В 2 т. /Отв. ред. О.М.
Олейник. М., 2000; Предпринимательское право РФ/Отв. ред. Е.П. Губин, П.Г.
Лахно. М., 2005; Предпринимательское право / Под ред. И.М. Коршунова, Н.Д.
Эриашвили. М., 2001; Толкачев А.Н. Российское предпринимательское право:
Учебное пособие для вузов. М., 2003.

39 Отношения организационного характера были выделены в отдельный блок
для изучения представителями Свердловской юридической школы. См., напри-



 
 
 

– Отношения между равноправными субъектами в ходе
осуществления ими хозяйственной деятельности, в процессе
которой достигается основная ее цель – получение прибыли
(«горизонтальные отношения»).

–  «Вертикальные отношения», возникающие в процес-
се регулирования предпринимательской деятельности (го-
сударственное регулирование, саморегулирование, лицензи-
рование).

Некоторые исследователи выделяют отдельный пласт –
внутрихозяйственные отношения40, впрочем, это утвержде-
ние небесспорно.

Нельзя не согласиться с позицией Ю.В. Волкова, который
утверждает, что «…в настоящий момент предмет «телеком-
муникационного права» определяется в виде трех основных
групп отношений: лицензирование и контроль (надзор); со-
здание и эксплуатация инфраструктуры и сетей; оказание

мер, Красавчиков О.А. Организационные гражданско-правовые отношения //Ан-
тология уральской цивилистики. 1925–1989: Сб. статей. М.: Статут, 2001. —С.
163.С.С. Алексеев указывал на то, что организационные отношения являются
промежуточным звеном в становлении и развитии имущественных, товарно-де-
нежных отношений. См. Алексеев С.С. Структура советского права. М.: Юрид.
лит., 1975. – С. 173; Кирсанов К.А. Гражданско-правовое регулирование органи-
зационных отношений: дис… канд. юрид. наук. Екатеринбург, 2008. – С. 56.

40 Российское предпринимательское право: учебник / Л.В. Андреева, Т.А. Ан-
дронова, Н.Г. Апресова [и др.]; отв. ред. И.В. Ершова, Г.Д. Отнюкова. – 4-е изд. –
Москва: Проспект, 2012, С. 6–10; Предпринимательское право: учебное посо-
бие / Смагина И.А. – 3-е изд., исправленное и дополненное: Омега-Л., 2009. —
С. 3–7.



 
 
 

услуг связи»41.
Между тем предлагаемая трактовка охватывает не все

сферы отношений, в которые вступают телекоммуникацион-
ные компании в процессе своей основной деятельности. Дан-
ная деятельность должна регулироваться отдельным блоком
правовых норм. Предметом такого регулирования должны
стать отношения, возникающие в связи и по поводу оказа-
ния телекоммуникационных услуг. Кроме того, следует учи-
тывать опыт зарубежных стран, которые приходят к понима-
нию необходимости отказа от отдельного регулирования от-
ношений в предпринимательской сфере (отказ от Торгового
кодекса и обеспечение перевода коммерческих договоров в
систему гражданско-правовых договоров в рамках кодифи-
кации частного права в таких странах, как Чешская Респуб-
лика, Словакия, Польша, Венгрия, Румыния)42.

С учетом изложенного, в целях обеспечения структур-
но-системного подхода к регулированию деятельности в
сфере телекоммуникационных услуг предлагается выделить
для отдельного теоретического изучения блок правовых
норм, посвященных такому правовому регулированию, рас-
смотрев внутри него следующие виды правоотношений:

41 Волков Ю.В. О предмете телекоммуникационного права / Правовые понятия
и категории в контексте информационного права // Материалы теоретического
семинара по информационному праву. М.: ИГиП РАН, 2006. – С. 121–129.

42 Кабанова И.Е. Тенденции реформирования гражданского законодательства
в странах Центральной Европы: сравнительно-правовой обзор // Гражданское
право. 2013. № 1.



 
 
 

Организационные правоотношения (правоотношения по
поводу создания, реорганизации, ликвидации телекоммуни-
кационных компаний).

Отношения, возникающие в процессе регулирования де-
ятельности телекоммуникационных компаний (порядок и
условия лицензирования; порядок и условия строительства
и эксплуатации сетей электросвязи; порядок взаимодействия
специфического субъекта права – телекоммуникационных
компаний с государственными (надзорными) органами) 43.

Отношения между равноправными субъектами, одним из
которых является телекоммуникационная компания, для це-
лей обеспечения основной деятельности телекоммуникаци-
онной компании на основе гражданско-правовых сделок. К
ним относятся взаимоотношения с другими телекоммуника-
ционными компаниями, с другими специальными субъекта-
ми, отношения с которыми необходимы телекоммуникаци-
онным компаниям для целей оказания телекоммуникацион-
ных услуг (вещатели, контент-провайдеры, агенты по при-
ему платежей, собственники земельных участков, зданий,
сооружений для размещения оборудования электросвязи и
строительства сетей связи и т. д.), т. е. «горизонтальные» от-
ношения между телекоммуникационными компаниями как
субъектами предпринимательской деятельности с другими

43 Поскольку эти отношения находятся за рамками специальности 12.00.03,
они будут исследованы лишь в той мере, в какой это необходимо для описания
специфики субъекта организации электросвязи.



 
 
 

субъектами предпринимательской деятельности. В указан-
ной части автором предлагается в отдельный блок выделить
так называемые «неклиентские» договоры с участием теле-
коммуникационных компаний.

В отдельный блок предлагается выделить «горизонталь-
ные» гражданско-правовые отношения, возникающие меж-
ду телекоммуникационными компаниями и клиентами по
поводу оказания телекоммуникационных услуг, для чего
нами предлагается определить категорию так называемых
««клиентских» договоров с телекоммуникационными ком-
паниями».

Изучение порядка регулирования деятельности телеком-
муникационных компаний по предлагаемой системе позво-
лит предоставить предложения по совершенствованию зако-
нодательства в сфере телекоммуникационных услуг, в том
числе путем структурированного и системного объедине-
ния множественных подзаконных нормативных актов в еди-
ный нормативный правовой акт уровня не ниже федераль-
ного закона, возможно, путем внесения изменений в су-
ществующий федеральный закон – Закон «О связи», кото-
рый предлагается переименовать в Закон «О телекоммуни-
кациях» и уточнить понятийный аппарат в части использо-
вания терминов «телекоммуникации» / «телекоммуникаци-
онные компании», «телекоммуникационные услуги» вместо
«электросвязь» / «организации электросвязи» / «услуги свя-
зи/электросвязи», соответственно.



 
 
 

 
§ 2. Особенности гражданских

правоотношений, складывающихся
по поводу оказания

телекоммуникационных услуг
 

Учитывая объективную необходимость в изучении и со-
вершенствовании правового регулирования деятельности
телекоммуникационных компаний с учетом развития рынка
телекоммуникационных услуг, необходимым условием тако-
го изучения является детальное рассмотрение правоотноше-
ний, складывающихся с участием телекоммуникационных
компаний. В отечественной науке гражданского права в си-
стеме правоотношений выделяются несколько элементов: 1)
субъектный состав правоотношения, 2) объект, по поводу
которых данные правоотношения складываются, и 3) содер-
жание правоотношения44.

В теории государства и права сущность субъекта права
определяется через совокупность качеств, признанных или
установленных законом, которыми субъект должен обладать
для участия в правоотношениях45.

44 Гражданское право. Учебник. В 3-х томах. Том 1. / Агафонова Н.Н., Арте-
менков С.В., Безбах В.В. Под ред. Мозолина В.П. – 2-е изд. – Проспект, 2015.

45 Проблемы общей теории государства и права: Учебник для вузов // Под общ.
ред. В.Н. Нерсесяннца. – М.: НОРМА, 2010. – С. 370–375



 
 
 

Ю.В. Волков отмечает, что «…понятие субъекта телеком-
муникационной сферы, его правовой статус до настояще-
го времени не сформирован. Телекоммуникационная сфе-
ра, развивающаяся динамично последнее десятилетие, нуж-
дается в четкой формулировке определяющего субъекта» 46.
Требующими отдельного изучения являются введенные За-
коном «О связи» понятия «организация связи» и «оператор
связи». Следует учесть, что после введения данных опре-
делений Закон «О связи» не позволяет четко разграничить
правовой статус данных субъектов. Учитывая данную ситу-
ацию, необходимо решить вопрос о соотношении правового
статуса данных субъектов и о том необходимо ли сохранение
этих двух статусов.

Вопрос о соотношении правовых статусов данных двух
субъектов затронут в диссертационной работе О.В. Жевняк,
посвященной изучению правового регулирования института
оказания услуг связи. В данной работе О.В. Жевняк предла-
гает рассматривать в качестве субъекта гражданского права
оператора связи, а в качестве субъекта административно-хо-
зяйственного права – организацию связи по аналогии с «пе-
ревозчиком» в гражданском праве и «транспортной органи-
зацией» в  административно-хозяйственном праве, с «про-
давцом» в  гражданском праве и «организацией торговли»

46 См. Волков Ю.В. Отдельные субъекты телекоммуникационного права // Пра-
вовые вопросы связи. 2007. № 1. Волков Ю.В. Субъекты телекоммуникационно-
го права: дис… кан. юрид. наук: 12.00.14, Екатеринбург, 2007.



 
 
 

в  административно-хозяйственном праве47. Другие ученые
предлагают трактовать эти понятия как синонимы48.

Данные позиции достаточно интересны. Но, по нашему
мнению, скорее всего при принятии Закона «О связи» име-
лась в виду необходимость введения двух статусов субъектов
гражданского права.

47  Жевняк О.В. Гражданско-правовой институт оказания услуг связи: дис…
канд. юр. наук: 12.00.03. Екатеринбург, 2009. – С. 136.

48  Волков Ю.В., Вахрушева Ю.Н. Комментарий к Федеральному закону от
7.07.2003 № 126-ФЗ «О связи» (постатейный) / отв. ред. Л.К. Терещенко // СПС
«Консул ьтантПл юс».



 
 
 

 
Конец ознакомительного

фрагмента.
 

Текст предоставлен ООО «ЛитРес».
Прочитайте эту книгу целиком, купив полную легальную

версию на ЛитРес.
Безопасно оплатить книгу можно банковской картой Visa,

MasterCard, Maestro, со счета мобильного телефона, с пла-
тежного терминала, в салоне МТС или Связной, через
PayPal, WebMoney, Яндекс.Деньги, QIWI Кошелек, бонус-
ными картами или другим удобным Вам способом.

https://www.litres.ru/olga-kuznecova-13459/grazhdansko-pravovoe-regulirovanie-dogovornyh-otnoshe/
https://www.litres.ru/olga-kuznecova-13459/grazhdansko-pravovoe-regulirovanie-dogovornyh-otnoshe/

	Введение
	Глава 1
	§ 1. Обзор действующего законодательства, регулирующего отношения в сфере телекоммуникационных услуг
	§ 2. Особенности гражданских правоотношений, складывающихся по поводу оказания телекоммуникационных услуг

	Конец ознакомительного фрагмента.

