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Аннотация
В 6 книгах рассмотрен порядок оказания услуг почтовой

связи по пересылке, доставке (вручению) и сообщению суду о
результатах доставки (вручении) судебных извещений, изложены
практически все нарушения, допускаемые при оказании
этих услуг, подробно рассмотрен состав административного
правонарушения, предусмотренного ст. 13.26 КоАП РФ,
порядок производства по делу и множество спорных вопросов,
вызывающих затруднения при квалификации правонарушения и
производстве по делу.
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Предисловие

 
Деятельность по отправлению правосудия находится в за-

висимости от множества факторов, среди которых уровень
правовой регламентации такой деятельности не  является
единственным. Важное значение имеют также различные
«технические» факторы, сопровождающие процесс. Органи-
зационные вопросы и вопросы процесса, как правило, тес-
но связаны. В числе одного из таких «технических» (на пер-
вый взгляд) направлений можно выделить организацию до-
ставки судебных извещений 1. УПК РФ, ГПК РФ, АПК РФ,
КАС РФ и КоАП РФ содержат ряд процессуальных норм,
определяющих процессуальные сроки, связанные с рассмот-
рением дел и осуществлением судом каких-либо процессу-
альных действий. Несоблюдение этих норм влечет негатив-
ные юридические последствия, в том числе нарушение по-
рядка и сроков рассмотрения дел в связи с нарушением по-
рядка или сроков доставки судебных извещений 2. К началу
судебного заседания, совершения отдельного процессуаль-

1 Юдин А. В. Процессуальный эффект, создаваемый действиями (бездействи-
ем) организации почтовой связи (по материалам судебно-арбитражной практи-
ки). Вестник гражданского процесса, 2012, №5;

2 Комментарий к Кодексу Российской Федерации об административных право-
нарушениях (постатейный). 7-е издание, под общ. ред. Н. Г. Салищевой, «Про-
спект», 2011;



 
 
 

ного действия суд должен располагать сведениями о полу-
чении участником процесса судебного акта 3. Одним из без-
условных оснований отмены судебных решений, выносимых
судом в порядке рассмотрения гражданских, арбитражных,
уголовных, административных дел, является рассмотрение
дела в  отсутствие кого-либо из  лиц, участвующих в  деле
и не извещенных надлежащим образом о времени и месте
судебного заседания. Среди объективных причин тому назы-
вает отсутствие надлежащего механизма извещения участ-
ников процесса о времени и месте судебного разбиратель-
ства4.

Надлежащее извещение напрямую способствует соблюде-
нию разумных сроков судебного рассмотрения и разреше-
ния дел5. С  явкой (неявкой) лица в  суд может связывать-
ся самый широкий круг правовых последствий. В  общем
плане, можно заметить, что надлежащим извещением ли-
ца определяется сама возможность реализации процессуаль-
ных прав и исполнения процессуальных обязанностей. Кро-
ме того, надлежащее уведомление лиц, участвующих в де-
ле, нарушает право человека на справедливое судебное раз-
бирательство6. Процедура надлежащего извещения реализу-

3 Петров Д. Извещение должно быть надлежащим. ЭЖ-Юрист. 2013. №13;
4 Гусев В. Г. Проблема извещения участников гражданского судопроизводства.

Журнал российского права, 2003, №8;
5 Дьяконова О. Г. Институт надлежащего извещения и перспективы его рефор-

мирования. Арбитражный и гражданский процесс, 2012, №8;
6 Гражданский процесс. Учебник. ред. А. Г. Коваленко, А. А. Мохов, П. М. Фи-



 
 
 

ется посредством уведомления участников процесса преду-
смотренными законом способами. Существует множество,
установленных законом, способов извещения, в том числе,
направление заказного письма. Основным недостатком та-
кого способа извещения как направления письма, является
нестабильность работы почтовой службы, непоследователь-
ное, устаревшее нормативное регулирование доставки кор-
респонденции7. При таких условиях от  действий (бездей-
ствия) организации почтовой связи может зависеть ход и ре-
зультат процесса.

Федеральным законом от 28.06.2009 №124-ФЗ «О внесе-
нии изменений в отдельные законодательные акты Россий-
ской Федерации» были внесены изменения в Федеральный
закон от 17.07.1999 №176-ФЗ «О почтовой связи» и КоАП
РФ, устанавливающие ответственность за  нарушения пра-
вил оказания услуг почтовой связи в части доставки (вруче-
ния) судебных извещений. В главу 13 КоАП РФ была вклю-
чена ст. 13.26 «Нарушение сроков и (или) порядка достав-
ки (вручения) адресату судебных извещений». Полномочи-
ями по привлечению к административной ответственности,
предусмотренной данной статьей, наделены должностные
лица органов, уполномоченных на осуществление функций
по принудительному исполнению исполнительных докумен-
тов и обеспечению установленного порядка деятельности су-

липпов, М.: Юридическая фирма «Контакт», «ИНФРА-М», 2008;
7 Жигжитова Н. Срок для извещения. ЭЖ-Юрист, 2011. №24;



 
 
 

дов (т. е. ФССП России).
Несмотря на то, что статья 13.26 введена в КоАП РФ еще

в 2009 году, до настоящего времени, при производстве по де-
лу, возникает множество вопросов. К тому же сложившаяся
судебная практика по некоторым вопросам также не одно-
значна. Также в конце 2014 – начале 2015 года произошли
некоторые изменения федеральных нормативных правовых
актов и ведомственных актов ФГУП «Почта России», вно-
сящие некоторые изменения в порядок оказания услуг поч-
товой связи по доставке (вручению) почтовых отправлений
ФГУП «Почта России» разряда «Судебное» и  сообщению
отправителю о результатах их доставки (вручении).

Целью данной работы являлось обобщение сложившей-
ся практики производства по делам об  административных
правонарушениях, связанных с нарушениями условий ока-
зания услуг почтовой связи, в том числе сложившейся су-
дебной практики, выработка единого подхода в квалифика-
ции административного правонарушения, предусмотренно-
го ст. 13.26 КоАП РФ и порядка осуществления должност-
ными лицами ФССП России производства по делам о дан-
ном административном правонарушении. При этом все из-
ложенное в данной работе положения не являются рекомен-
дуемой к применению на практике позицией ФССП России
или какого-либо оператора почтовой связи.

Все изложенное в данной книге не является официальной
позицией ФССП России, либо какого-то оператора почто-



 
 
 

вой связи, а является мнением автора, сложившимся на ос-
нове проведенного анализа действующего законодательства
РФ, регулирующего вопросы оказания услуг почтовой свя-
зи, процессуального законодательства РФ, актов операто-
ров почтовой связи, практики территориальных органов ФС-
СП России и более 2700 судебных актов по делам об адми-
нистративных правонарушениях, предусмотренных ст. ст.
13.26, 14.1 КоАП РФ и гражданским делам, связанным с на-
рушением условий оказания услуг почтовой связи, за период
2010 – 2017 г.г.

В I части изложены понятия судебного извещения и поч-
тового отправления, изложены основные положения органи-
зации почтовой связи, производственного процесса оказа-
ния услуг почтовой связи по пересылке, доставке (вручению)
судебных извещений и  сообщению отправителю о  резуль-
татах их доставки (вручении), рассмотрена ответственность
за нарушения, допускаемые оператором почтовой связи при
оказании услуг почтовой связи и состав административного
правонарушения, предусмотренного ст. 13.26 КоАП РФ.

Во  II части рассмотрено нарушение правил оказания
услуг почтовой связи в отношении сроков доставки (вруче-
ния) судебных извещений, причины его совершения, изло-
жен порядок его установления и доказывания.

В III и IV частях рассмотрены нарушения правил оказа-
ния услуг почтовой связи в  отношении порядка доставки
(вручения) судебных извещений, причины их совершения,



 
 
 

изложен порядок их установления и доказывания.
В V части рассмотрены случаи несвоевременного сооб-

щения суду о доставке (вручении) судебного извещения или
невозможности его доставки (вручения) адресату, причины
их допущения, изложены порядок их установления и дока-
зывания.

В VI части изложен порядок осуществления производства
по делу об административном правонарушении, предусмот-
ренном ст. 13.26  КоАП РФ, рассмотрены действия долж-
ностных лиц ФССП России при выявлении признаков дан-
ного правонарушения, порядок возбуждения и  рассмотре-
ния дела об  административном правонарушении, порядок
рассмотрения жалоб на постановления (определения) выне-
сенные по делу.

Во всех частях подробно рассмотрены большинство спор-
ных вопросов и наиболее тщательно изучены ситуации, ко-
торые часто вызывают затруднения при производстве по де-
лу об  административном правонарушении, предусмотрен-
ном ст. 13.26 КоАП РФ.

Хотелось бы выразить огромную благодарность за оказан-
ное содействие при подготовке материалов Блахонову И. Л.,
Егорову  А.  В., Лазареву  Н.  А., Савельеву  А.  В., Ярмуше-
ву А. В. и многим другим действующим и бывшим сотруд-
никам УФССП России по Ульяновской области.

Ну и конечно, отдельное спасибо супруге Наталье и сыну
Саше за их терпение и понимание.



 
 
 

О. М. Данилин, г. Ульяновск, 14 марта 2018 г.



 
 
 

 
7. НАРУШЕНИЕ ОПЕРАТОРОМ

ПОЧТОВОЙ СВЯЗИ
ПРАВИЛ ОКАЗАНИЯ

УСЛУГ ПОЧТОВОЙ СВЯЗИ
В ОТНОШЕНИИ ПОРЯДКА

ДОСТАВКИ (ВРУЧЕНИЯ)
СУДЕБНЫХ ИЗВЕЩЕНИЙ

 
 

§7.1. Порядок доставки (вручения)
почтового отправления

 
§7.1.1. Производственный процесс доставки и вру-

чения ПО.

Производственный процесс доставки и вручения ПО за-
висит от условий договора, категории и разряда ПО. Нуж-
но разделять общий порядок доставки и вручения ПО, уста-
новленный ПОУПС, для определенных категорий ПО, и по-
рядок доставки и  вручения тех  же самых категорий ПО,
но установленных условиями договора, заключенного меж-



 
 
 

ду оператором почтовой связи и адресатом. Также, для ка-
ких-либо разрядов ПО, отдельно установленных оператором
почтовой связи, порядок доставки и вручения может отли-
чаться от общего порядка доставки и вручения ПО, установ-
ленного ПОУПС.

В любом случае, порядок, установленный договором или
разрядом ПО, не  должен противоречить ПОУПС в  части
ухудшения качества оказания услуг почтовой связи. Опера-
тор почтовой связи может изменить порядок доставки и вру-
чения ПО, но эти изменения должны быть направлены на со-
здание таких условий, которые ускоряют процесс доставки
(вручения) и увеличивают вероятность вручения ПО адре-
сату.

Как мы знаем, комплекс оказания услуг почтовой связи
по доставке (вручению) ПО состоит из:

– приема ПО;
– перевозки (транспортировки) ПО;
– доставки ПО или извещения;
– вручения ПО;
– хранения ПО;
– досыла ПО;
– возврата неврученного ПО;
– сообщения о вручении ПО.
Что касается порядка осуществления доставки (вруче-

ния) то нас будут интересовать только следующие техноло-
гические операции, порядок осуществления которых так или



 
 
 

иначе влияют на  качество оказания услуг почтовой связи
в части доставки (вручения) ПО:

– доставка ПО или извещения (в т.ч. повторного извеще-
ния);

– вручение ПО;
– хранение неврученного ПО;
– досыл ПО;
– возврат неврученного ПО.
Нарушения, допущенные в ходе осуществления вышеука-

занных технологических операций, могут привести к нару-
шению оператором почтовой связи правил оказания услуг
почтовой связи в отношении порядка доставки (вручения)
адресату судебных извещений.

§7.1.2. Доставка ПО или почтового извещения

Доставка ПО  и  извещений8  – производственная опе-
рация, заключающаяся в  перемещении ПО, извещений
о ПО с объекта почтовой связи места назначения в ячейку
абонементного или абонентского почтового шкафа, в почто-
вый абонентский ящик адресата или по адресу его местожи-
тельства (местонахождения) для вручения.

В п. 32 ПОУПС указано, что ПО доставляются в соответ-
8  п.  2  ПОУПС, утв. Постановлением Правительства РФ

от 26.09.1997 №1239 (утратили силу), п. 2 ПОУПС, утв. Постановлением Пра-
вительства РФ от 26.09.2000 №725 (утратили силу), п. 3 Порядка приема и вру-
чения РПО



 
 
 

ствии с указанными на них адресами или выдаются в объек-
тах почтовой связи. Порядок доставки ПО в адрес юридиче-
ского лица определяется договором между ним и операто-
ром почтовой связи. Какие из ПО доставляются по адресу
или выдаются в объектах почтовой связи зависит от катего-
рии, разряда ПО и условий договора, в случае его наличия.

По общему правилу ПО и извещений о ПО, адресован-
ные физическим лицам, доставляются по адресу, указанно-
му на ПО. Между физическим лицом и оператором почто-
вой связи, также может быть заключен договор, в котором
могут быть установлены и другой порядок доставки. В слу-
чае отсутствия договора между юридическим лицом, физи-
ческим лицом (в большинстве случаев) и оператором почто-
вой связи, доставка ПО и извещения о РПО производится
по адресу, указанному на ПО.

В зависимости от категории ПО и условий договора, до-
ставка ПО, заключается в перемещении ПО или извещений
о РПО с объекта почтовой связи места назначения9:

в ячейку абонементного шкафа, находящегося на объекте
почтовой связи;

в почтовый абонентский ящик адресата или ячейку або-
нентского почтового шкафа, находящихся по адресу;

по  адресу местожительства (местонахождения) адресата
для вручения.

9 п. 2 ПОУПС, утв. Постановлением Правительства РФ от 26 сентября 2000 г.
№725 (утратили силу)



 
 
 

В  соответствии с  общим порядком доставки, уста-
новленным ПОУПС, предусмотрена одноразовая доставка
ПО и вторичная доставка извещений. Помимо места достав-
ки, договором в целях повышения возможности получения
адресатом ПО, может также быть установлено и количество
доставок ПО и (или) извещений большее, чем предусмотре-
но ПОУПС.

Также, в  п. 32  ПОУПС указано, что в  ячейки абонент-
ских почтовых шкафов, почтовые абонентские ящики, ячей-
ки абонементных почтовых шкафов, почтовые шкафы опор-
ных пунктов опускаются в соответствии с указанными на них
адресами, если иное не определено договором между опера-
тором почтовой связи и пользователем услугами почтовой
связи:

простые ПО;
извещения о РПО и почтовых переводах;
извещения о простых ПО, размеры которых не позволяют

опустить их в ячейки почтовых шкафов.
Данным положением установлен перечень ПО и почтовых

документов, которые можно оставлять в  абонентские поч-
товые шкафы, почтовые абонентские ящики, ячейки або-
нементных почтовых шкафов, почтовые шкафы опорных
пунктов. В данном перечне отсутствуют РПО, т.к. они под-
лежат вручению адресату под роспись и не могут быть про-
сто оставлены.



 
 
 

§7.1.3. Вручение ПО.

Вручение ПО10 – производственная операция заключаю-
щаяся в выдаче ПО лично адресату или его представителю.
Что касается простых ПО, то они только доставляются по ад-
ресу и  фактически не  вручаются, а  оставляются в  ячейки
абонентских почтовых шкафов, почтовые абонентские ящи-
ки, ячейки абонементных почтовых шкафов, почтовые шка-
фы опорных пунктов. Поэтому о них речь не идет.

В  ст. 15  Федерального закона «О  почтовой связи», что
ПО, переводимые денежные средства, телеграфные и иные
сообщения являются тайной связи и могут выдаваться толь-
ко отправителям (адресатам) или их представителям.

В соответствии с п. 33 ПОУПС, вручение простых ПО,
адресованных до востребования, РПО, а также выплата поч-
товых переводов адресатам (уполномоченным представите-
лям) осуществляются при предъявлении документа, удосто-
веряющего личность.

В соответствии с пп. «б» п. 10 ПОУПС, РПО (заказные,
обыкновенные, с объявленной ценностью) вручаются адре-
сату (его уполномоченному представителю) с его распиской
в получении.

Также процессуальным законодательством (ст. ст. 122,
10  п. 2  ПОУПС, утв. Постановлением Правительства РФ

от 26.09.1997 №1239 (утратили силу), п. 2 ПОУПС, утв. Постановлением Пра-
вительства РФ от 26.09.2000 №725 (утратили силу), п. 7 Почтовых правил, п.
3 Порядка приема и вручения РПО



 
 
 

123 АПК РФ, ст. ст. 115, 116 ГПК РФ, 2 ст. ст. 98, 99 КАС
РФ, ст. 25.15 КоАП РФ) к порядку вручения судебного из-
вещения предъявляются дополнительные требования.

Также, следует учитывать, что в соответствии с п. 15 ПО-
УПС, операторы почтовой связи вправе установить иные
разряды ПО в которых могут предусмотреть несколько отли-
чающийся от Общего порядок вручения.

§7.1.4. Доставка и вручение вторичного извещения

В  соответствии с  п. 34  ПОУПС, при неявке адресата
за ПО и почтовым переводом в течение 5 рабочих дней после
доставки первичного извещения ему доставляется и вруча-
ется под расписку вторичное извещение. Как видно из дан-
ного положения вторичные извещения должны не только до-
ставляться, но и вручаться адресату.

Порядок доставки и  вручения вторичного извещения,
в отличии от срока доставки, в ПОУПС не установлен и по-
этому может быть установлен условиями договора или актом
оператора почтовой связи. Также в соответствии с п. 15 ПО-
УПС, операторы почтовой связи вправе установить разряды
ПО, определив для них более сокращенный срок вторичного
извещения.

§7.1.5. Хранение нерозданных или невостребован-
ных ПО.



 
 
 

Хранение ПО11 – услуга оператора почтовой связи по хра-
нению ПО в период, предшествующий вручению, а  также,
хранение в объектах почтовой связи нерозданных или невос-
требованных ПО.

В соответствии с п. 34 ПОУПС, ПО при невозможности
их вручения адресатам (их уполномоченным представите-
лям) хранятся в объектах почтовой связи в течение 30 дней
со дня поступления ПО в объект почтовой связи. Срок хра-
нения почтовых отправлений и почтовых переводов может
быть продлен по заявлению отправителя или адресата (его
уполномоченного представителя).

По  истечении установленного срока хранения не  полу-
ченная адресатами (их уполномоченными представителями)
простая письменная корреспонденция передается в  число
невостребованных ПО. Не полученные адресатами (их упол-
номоченными представителями) РПО возвращаются отпра-
вителям, если иное не предусмотрено договором между опе-
ратором почтовой связи и пользователем.

Также, на основании пп. «в» п. 43 ПОУПС до выдачи ад-
ресату (его уполномоченному представителю) РПО или от-
правитель имеет право в порядке, установленном операто-
ром, на основании своего письменного заявления, продлить
срок хранения почтового отправления или почтового пере-
вода;

11 п. 3 Порядка приема и вручения РПО



 
 
 

В соответствии с п. 15 ПОУПС, операторы почтовой свя-
зи вправе установить разряды ПО, определив для них более
сокращенный срок хранения, отсутствие возможности про-
дления хранения и возможность распорядится неврученным
ПО по усмотрению отправителя.

§7.1.6. Досыл ПО.

Досыл ПО12 – производственная операция, заключающа-
яся в направлении ПО по другому адресу. Как мы ранее рас-
смотрели, досыл ПО производится как по причине засылки
ПО, так и по заявлению пользователя, либо в случаях уста-
новления оператором почтовой связи нового адреса место-
нахождения адресата.

В соответствии с пп. «б» п. 43, до выдачи адресату (его
уполномоченному представителю) РПО отправитель име-
ет право в порядке, установленном оператором, на основа-
нии своего письменного заявления распорядиться о выдаче
ПО другому лицу и по другому адресу или о доставке его то-
му же адресату, но по другому адресу. Также и адресат (его
уполномоченный представитель), в соответствии с п. 45 ПО-
УПС, имеет право за дополнительную плату сделать распо-
ряжение (в письменной форме) об отправлении или достав-
ке по другому адресу ПО, поступающих на его имя.

Также, договором или актом оператора почтовой связи
12 п. 3 Порядка приема и вручения РПО



 
 
 

может быть установлен запрет на досыл определенных, уста-
новленных в соответствии с п. 15 ПОУПС, разрядов ПО.

§7.1.7. Возврат ПО.

Возврат ПО13 – направление ПО по адресу отправителя,
по причине, повлекшей невозможность вручения его адре-
сату.

В соответствии с п. 34 ПОУПС, не полученные адреса-
тами (их уполномоченными представителями) РПО возвра-
щаются отправителям за их счет по обратному адресу, если
иное не предусмотрено договором между оператором поч-
товой связи и пользователем. Также п. 35 ПОУПС, преду-
смотрены и иные обстоятельства при возникновении кото-
рых ПО возвращается по обратному адресу:

а) по заявлению отправителя;
б) при отказе адресата (его уполномоченного представи-

теля) от его получения;
в) при отсутствии адресата по указанному адресу;
г) при невозможности прочтения адреса адресата;
д) при обстоятельствах, исключающих возможность вы-

полнения оператором почтовой связи обязательств по дого-
вору об оказании услуг почтовой связи, в том числе отсут-
ствия указанного на отправлении адреса адресата.

В  каждом конкретном случае установлен свой порядок
13 п. 3 Порядка приема и вручения РПО



 
 
 

осуществления возврата.



 
 
 

 
§7.2. Требования к условиям оказания
услуг почтовой связи в части порядка

доставки (вручения) почтового
отправления с судебным извещением

 
В соответствии с пп. «в» п. 46 ПОУПС, операторы поч-

товой связи обязаны обеспечивать качество услуг почтовой
связи в  соответствии с  нормативными правовыми актами,
регламентирующими деятельность в области почтовой свя-
зи, и условиями договора.

В  соответствии со  ст. 4  Федеральным законом «О  поч-
товой связи», отношения в области почтовой связи в Рос-
сийской Федерации регулируются Федеральным законом
«О  связи», Федеральным законом «О  почтовой связи»,
другими федеральными законами и иными нормативными
правовыми актами РФ, международными договорами РФ,
а также законами и иными нормативными правовыми акта-
ми субъектов РФ в пределах их полномочий. Также, порядок
оказания услуг почтовой связи регулируется ПОУПС, утвер-
ждаемыми уполномоченным Правительством РФ федераль-
ным органом исполнительной власти.

Также, нужно учитывать, что в соответствии с п. 15 ПО-
УПС, операторы почтовой связи вправе установить разряды
ПО в зависимости от категории отправителей, прием, пере-



 
 
 

сылка и доставка которых осуществляются в приоритетном
порядке и, что в соответствии с п. 32 ПОУПС, порядок до-
ставки ПО в адрес юридического лица определяется догово-
ром между ним и оператором почтовой связи. Т.е. порядок
доставки (вручения) может быть более конкретизирован ак-
том оператора почтовой связи или условиями договора.

Федеральным законодательством РФ в области почтовой
связи, и ПОУПС, регулирующими условия оказания услуг
почтовой связи, предъявляются следующие общие обяза-
тельные требования к порядку доставки (вручения) ПО:

доставка ПО по адресу, указанному на ПО и оставление
ПО, подлежащих доставке по адресу, в специально преду-
смотренных для этого местах (п. 32 ПОУПС);

вручение ПО адресату при доставке по адресу или выдача
ПО адресату в объекте почтовой связи (п.п. 32, 33 ПОУПС);

вручение ПО адресату или его уполномоченному предста-
вителю (п. 33 ПОУПС)

вручение ПО определенных категорий ПО при предъяв-
лении удостоверения личности (п. 33 ПОУПС);

доставка первичного извещения (п. 32 ПОУПС);
хранение неврученного ПО в объектах почтовой связи (п.

37 ПОУПС);
доставка и вручение вторичного извещения и соблюдение

сроков такой доставки (п. 34 ПОУПС);
соблюдению сроков хранения неврученного ПО  (п.

34 ПОУПС);



 
 
 

продление срока хранения ПО  по  заявлению адресата,
распоряжению отправителя (п.п. 34, 43 ПОУПС);

своевременность возвращения отправителю неврученных
ПО (п. 34 ПОУПС);

возврат ПО по заявлению отправителя (п.п. 35, 34, 43 ПО-
УПС);

возврат ПО  при отказе адресата (его уполномоченного
представителя) от его получения (п.п. 34, 35, 44 ПОУПС);

возврат ПО при отсутствии адресата по указанному адре-
су (п.п. 34, 35 ПОУПС);

возврат ПО при невозможности прочтения адреса адреса-
та (п.п. 34, 35 ПОУПС);

возврат ПО при иных обстоятельствах, исключающих воз-
можность выполнения оператором почтовой связи обяза-
тельств (п.п. 34, 35 ПОУПС);

исполнение распоряжения отправителя о выдаче ПО дру-
гому лицу и по другому адресу или о доставке его тому же
адресату, но по другому адресу (п.п. 32, 33, 43 ПОУПС);

исполнение распоряжения адресата об отправлении или
доставке поступающих на его имя ПО по другому адресу (п.
45 ПОУПС);

обеспечение сохранности ПО, принятых от пользователей
услуг почтовой связи (пп. «б» п. 46 ПОУПС, ст. 20 Феде-
рального закона «О почтовой связи»);

соблюдению тайны связи (пп. «д» п. 46 ПОУПС, ст. 15 Фе-
дерального закона «О почтовой связи»).



 
 
 

Также, в  соответствии со  ст. 4  Федеральным законом
«О  почтовой связи», особенности порядка оказания услуг
почтовой связи в части доставки (вручения) судебных изве-
щений устанавливаются ПОУПС в соответствии с нормами
процессуального законодательства РФ. Т. е. основные требо-
вания к порядку оказания услуг почтовой связи по достав-
ке (вручению) ПО с судебными извещениями устанавлива-
ются не только ПОУПС, но и нормами процессуального за-
конодательства РФ. ПОУПС и нормами процессуального за-
конодательства РФ устанавливают общий порядок доставки
(вручения) ПО с судебным извещением.

Нормами процессуального законодательства РФ к поряд-
ку доставки (вручения) ПО, вложением в которым являет-
ся судебное извещение, предъявляются следующие требова-
ния:

вручение ПО  лично адресату или определенному кругу
лиц (ч.ч. 2,3 ст. 123 АПК РФ, ч. 2 ст. 116 ГПК РФ, ч. 2 ст.
98 КАС РФ, п. 33 ПОУПС);

фиксация времени вручения судебного извещения (ч.
1 ст. 115 ГПК РФ, ч. 1 ст. 98 КАС РФ);

вручение судебного извещения под роспись (ч. 2 ст. 122,
ч. 2 ст. 123 АПК РФ, ч. 1 ст. 116 ГПК РФ, ч. 2 ст. 98, ч. 1 ст.
99 КАС РФ, ч. 1 ст. 25.15 КоАП РФ);

фиксация отказа получателя судебного извещения (ч.
4 ст. 122, п. 1 ч. 4 ст. 123 АПК РФ, ч.1 ст. 117 ГПК РФ, ч.1 ст.
100 КАС РФ);



 
 
 

фиксация факта отсутствия адресата по адресу и времени
осуществления доставки при неудачной попытке вручения
(ч. 6 ст. 122, п. 3 ч. 4 ст. 123 АПК РФ, ч.ч. 3, 4 ст. 116 ГПК
РФ, ч.ч. 4,5 ст. 99 КАС РФ);

сообщение отправителю, когда и кому вручено ПО (ч. 2,
п. 2 ч. 4 ст. 123 АПК, ч.1 ст. 117 ГПК РФ, ч. 2 ст. 98, ч.1 ст.
100 КАС РФ, п. 10 ПОУПС);

сообщение отправителю о причинах невозможности вру-
чения ПО (ч.ч. 4,6 ст. 122, п.п. 1—3 ч. 4 ст. 123, ст. 119 АПК
РФ, ч.ч. 3, 4 ст. 116, ч.1 ст. 117 ГПК РФ, ч.ч. 4,5 ст. 99, ч.1 ст.
100, ст. 102 КАС РФ).

Вышеуказанные положения обязательны для всех опе-
раторов связи, с некоторым особенностями, в зависимости
от причисления ПО к какому-либо разряду или условий до-
говора (контракта) когда предусмотрены иные сроки или по-
рядок отдельных операций.



 
 
 

 
§7.3. Нарушения ПОУПС

в отношении порядка доставки
(вручения) судебного извещения

 
Из положений ст. 34 Федерального закона «О почтовой

связи» следует, что за неисполнение либо ненадлежащее ис-
полнение обязательств по оказанию услуг почтовой связи,
либо исполнение их ненадлежащим образом операторы поч-
товой связи несут ответственность перед пользователями
услуг почтовой связи. Ответственность операторов почтовой
связи наступает за  утрату, порчу (повреждение), недоста-
чу вложений, недоставку или нарушение контрольных сро-
ков пересылки ПО, осуществления почтовых переводов де-
нежных средств, иные нарушения установленных требова-
ний по оказанию услуг почтовой связи.

Также, в соответствии со ст. 34 ФЗ «О почтовой связи»
административная ответственность за  нарушения ПОУПС
в части доставки (вручения) судебных извещений устанав-
ливается КоАП РФ.

Нарушением ПОУПС в отношении порядка достав-
ки (вручения) судебного извещения является – нару-
шение положений ПОУПС, федерального законода-
тельства в области почтовой связи, процессуального



 
 
 

законодательства, условий договора, а  также актов
оператора почтовой связи, в соответствии с которы-
ми по условиям договора оказывается услуга почто-
вой связи, допущенные оператором почтовой связи
при осуществлении доставки (вручении) ПО с судеб-
ными извещениями.

На  основании требований к  условиям оказания услуг
почтовой связи в  части порядка доставки (вручения)
ПО с судебным извещением, установленных законодатель-
ством в области почтовой связи, ПОУПС и процессуальным
законодательством, можно выделить следующие нарушения
положений ПОУПС, допускаемых оператором почтовой свя-
зи при оказании услуг почтовой связи, которые являются на-
рушением ПОУПС в отношении порядка доставки (вруче-
ния) судебного извещения:

1. Нарушение ПОУПС в отношении порядка доставки ад-
ресату судебных извещений, непосредственно в части поряд-
ка доставки ПО с судебным извещением (см. гл. 8):

1.1. Недоставка ПО месту назначения ПО (п. 32 ПОУПС)
(см. §8.2), по причине того, что:

–  ПО, подлежащее доставке по  адресу (заказное РПО),
не было выдано почтальону в доставку, а ошибочно было пе-
редано на рабочие места (в кладовую), как подлежащее вы-
даче на объекте почтовой связи («обыкновенное» РПО);



 
 
 

–  ПО, подлежащее доставке по  адресу (заказное РПО),
переданное почтальону в доставку, не было доставлено им
по адресу14;

– ПО, подлежащее доставке по адресу (заказное РПО), до-
ставлено (вручено) по иному адресу, не указанному на ПО15;

–  ПО, подлежащее выдаче в  объекте почтовой связи
(«обыкновенное» ПО), не было передано на рабочие места
(в кладовую) а выдано почтальону в доставку, как подлежа-
щее доставке по адресу местожительства (местонахождения)
адресата, где им и было оставлено;

– простое ПО, подлежащее оставлению в ячейке абоне-
ментного шкафа, не было опущено в ячейку абонементного
шкафа, а выдано почтальону в доставку, как подлежащее до-
ставке по адресу местожительства (местонахождения) адре-
сата, где им и было оставлено и др.

1.2. Оставление ПО в местах, не обеспечивающих их со-
хранность и возможность получения адресатом (п. 32 ПО-
УПС) (см. §8.4, 8.5), а именно:

– оставление РПО по месту доставки (вручения), остав-
ление которых по месту доставки без их вручения не преду-
смотрено (заказные РПО) (п. 32, п.п. «б» п. 10 ПОУПС);

– оставление простых ПО, в местах, не обеспечивающих
14  Решение Ленинского районного суда г. Орска Оренбургской области

от 16.07.2014 №12—106
15 Постановление мирового судьи судебного участка №9 Центрального окру-

га г. Курска от 12.01.2016 №5—6, Решение мирового судьи судебного участка
№14 г. Петропавловск-Камчатский от 28.04.2017 №5—2434



 
 
 

их сохранность и возможность получения адресатом (п. 32,
пп. «д» п. 46 ПОУПС, ст. 15 Федерального закона «О поч-
товой связи»).

2. Нарушения ПОУПС в отношении порядка вручения ад-
ресату судебных извещений, непосредственно в части поряд-
ка вручения ПО с судебным извещением (см. гл. 9):

2.1 Невручение ПО с судебным извещением по причинам,
не предусмотренным ПОУПС и иными актами (см. §9.2.):

– отказ в выдаче ПО при отказе адресата или не возмож-
ность указать паспортные данные в сопроводительных доку-
ментах при попытке вручения16;

–  отказ в  выдаче ПО  при отсутствии у  адресата, обра-
тившегося за получением ПО в ОПС, почтового извещения
и информации о ШПИ;

– отказ в выдаче ПО при отсутствии копии доверенности
у лица, уполномоченного на получение ПО, и при этом име-
ющего при себе документ, удостоверяющий его личность,
и оригинал этой доверенности17;

16 Решения Арбитражного суда Тамбовской области от 24.09.2015 №№ А64
—2079, А64  – 2546, Определения Арбитражного суда Тамбовской области
от 18.05.2015 № А64—7909, от 24.09.2015 № А64—2246, Постановление 15 Ар-
битражного апелляционного суда от 17.07.2014 №15АП-8639,

17 Решение Арбитражного суда Омской области от 22.09.2010 № А46—7847,
Постановление Федерального арбитражного суда Западно-Сибирского округа
от 21.02.2011 № А46—7847, постановление Федерального арбитражного суда
Волго-Вятского округа от 04.07.2011 № АЗ8—3716



 
 
 

– необоснованный и (или) преждевременный возврат или
досыл ПО.

2.2. Вручение ПО лицу, которому вручение не предусмот-
рено (пп. «д» п. 46, п. 33, пп. «б» п. 10 ПОУПС, ч.ч. 2,3 ст.
123 АПК РФ, ч. 2 ст. 116 ГПК РФ, ч. 2 ст. 98 КАС РФ) (см.
§9.3):

– вручение ПО лицу, которому вручение не предусмотре-
но18;

– вручение ПО без удостоверения личности получивше-
го ПО.

2.3. Нарушения ПОУПС в отношении порядка вручения
адресату судебных извещений в части соблюдения условий
вручения судебных извещений, предусмотренных процессу-
альным законодательством (§9.6, 9.7, 13.3):

– вручение ПО без расписки адресата в получении ПО или
без указания данных о лице, которому было вручено ПО (пп.
«в» п. 46 ПОУПС, ч. 2 ст. 122, ч. 2 ст. 123 АПК РФ, ч. 1 ст.
116 ГПК РФ, ч. 2 ст. 98, ч. 1 ст. 99 КАС РФ, ч. 1 ст. 25.15 Ко-
АП РФ)19;

18 Решение Охотского районного суда Хабаровского края от 04.05.2012 №12
—10, Постановление мирового судьи судебного участок №4 г. Волгодонска Ро-
стовской области от  17.08.2016  №4/5—261, Решение мирового судьи судеб-
ного участка №14 г. Петропавловск-Камчатский от 28.04.2017 №5—2434, Ре-
шение мирового судьи судебного участка №3  Московского района г. Твери
от 30.05.2017 №5-386-3

19 Решения Усть-Ишимского районного суда Омской области от 24.09.2012 №
№12—20, 12—21, 12—22, 12—23, 12—24, Решение Новгородского районно-
го суда Новгородской области от  20.05.2015  №12—499, Решение Яровского



 
 
 

–  вручение ПО  без указания времени вручения ПО  (ч.
1 ст. 115 ГПК РФ, ч. 1 ст. 98 КАС РФ).

– не осуществление фиксации отказа адресата от получе-
ния ПО (ч. 4 ст. 122, п. 1 ч. 4 ст. 123 АПК РФ, ч.1 ст. 117 ГПК
РФ, ч.1 ст. 100 КАС РФ)20.

2.4. Нарушения ПОУПС в отношении порядка вручения
адресату судебных извещений в  части порядка извещения
адресата о необходимости получить поступившее на его имя
ПО (см. гл. гл. 13—17):

2.4.1. Недоставка первичного извещения по месту назна-
чения ПО (пп. «в» п. 46, 32 ПОУПС, ст. 16 ФЗ «О почтовой
связи») (см. §10.3)21:

– первичное извещение о ПО, подлежащем выдаче в объ-
екте почтовой связи, не было выдано почтальону в доставку
по адресу

– первичное извещение о ПО, подлежащем выдаче в объ-
районного суда Алтайского края от  13.04.2017  №12—32, Решение мирово-
го судьи судебного участка №49  Гумбетовского района республики Дагестан
от 28.04.2017 №5—113, Решение мирового судьи судебного участка №3 Москов-
ского района г. Твери от 30.05.2017 №5-386-3

20 Решение Мотовилихинского районного суда г. Перми от 16.05.2011 №138
21  Решение Кирово-Чепецкого районного суда Кировской области

от 24.02.2012 №12—48, Решение Железнодорожного районного суда г. Хабаров-
ска от 28.05.2013 №12—283, Решение Нейского районного суда Костромской
области от 28.06.2013 №12—32. Решения Якутского городского суда Республики
Саха (Якутия) от 06.08.2015 №№12—1539, 12—1540, 12—1541, 12—1542, 12
—1543, 12—1544, 12—1545, Постановление мирового судьи судебного участка
№8 г. Армавира от 02.09.2016 №5—295/08—16, Решение Южно-Сахалинского
городского суда от 25.05.2016 №№12—835, 12—836, 12—837, 12—846



 
 
 

екте почтовой связи не было опущено в ячейку абонемент-
ного шкафа в объекте почтовой связи;

– первичное извещение о ПО, подлежащем выдаче в объ-
екте почтовой связи («обыкновенное» ПО), переданное поч-
тальону в доставку, не было доставлено им по адресу;

–  первичное извещение о  ПО, подлежащем доставке
по адресу (заказное РПО), после неудачной попытке вруче-
ния ПО, не было оставлено (опущено) в ячейке абонентского
почтового шкафа, в почтовом абонентском ящике адресата;

– первичное извещение о ПО, доставлено по иному адре-
су, не указанному на ПО.

2.4.2. Нарушения срока доставки первичного извещения
о ПО (пп. «в» п. 46 ПОУПС, ст. 16 ФЗ «О почтовой связи»,
п. 4 Нормативов частоты и контрольных сроков письменной
корреспонденции) (см. §10.4), по причине:

–  несвоевременного оставления первичного извещения
о ПО, подлежащем выдаче в объекте почтовой связи, в ячей-
ку абонементного или абонентского почтового шкафа адре-
сата в объекте почтовой связи адресата;

–  несвоевременной передаче первичного извещения
о ПО, подлежащем выдаче в объекте почтовой связи, почто-
вому работнику в доставку;

–  несвоевременного выхода почтового работника, осу-
ществляющего доставку, на доставочный участок;

– несвоевременного прибытия почтового работника, осу-
ществляющего доставку на адрес адресата и др.



 
 
 

2.4.3. Оставление первичного извещения о ПО в местах,
не обеспечивающих их сохранность и возможность получе-
ния адресатом (п. 32 ПОУПС) (см. §10.6, 10.7)22:

– первичное извещение о ПО, подлежащем выдаче в объ-
екте почтовой связи не было опущено в ячейку абонемент-
ного шкафа в объекте почтовой связи, а оставлено в ячей-
ке абонентского почтового шкафа, в почтовом абонентском
ящике по адресу адресата;

– первичное извещение о ПО оставлено в местах, не обес-
печивающих их сохранность и возможность получения ад-
ресатом;

–  первичное извещение о  ПО  вручено лицу, которому
вручение ПО не предусмотрено.

2.4.4. Недоставка (невручение) вторичного извещения
о  ПО  по  месту назначения ПО  (п.п. 32, 34  ПОУПС) (см.
§11.3)23, по причине того, что:

– вторичное извещение о ПО не было выдано почтальону

22  Решение Лесосибирского городского суда Красноярского края
от 31.05.2013 №12—58, Решение Чебоксарского районного суда Чувашской Рес-
публики от 03.06.2016 №12—98

23  Решение Кирово-Чепецкого районного суда Кировской области
от 24.02.2012 №12—48, Решение Ленинского районного суда г. Нижнего Нов-
города от  12.09.2012  №12—308, Решение Железнодорожного районного суда
г. Хабаровска от 28.05.2013 №12—283, Решение Нейского районного суда Ко-
стромской области от 28.06.2013 №12—32, Постановление Арбитражного суда
Восточно-Сибирского округа от 07.10.2015 № А19—6909, Решения Южно-Са-
халинского городского суда от 25.05.2016 №№12—835, 12—836, 12—837, 12—
846, от 22.06.2016 №№12—838, 12—839, 12—840, 12—845



 
 
 

в доставку по адресу;
– вторичное извещение о ПО не было опущено в ячейку

абонементного шкафа в объекте почтовой связи;
–  вторичное извещение о  ПО, переданное почтальону

в доставку, не было доставлено им по адресу;
– вторичное извещение о ПО не было оставлено (опуще-

но) в ячейке абонентского почтового шкафа, в почтовом або-
нентском ящике адресата;

– вторичное извещение о ПО доставлено по иному адресу,
не указанному на ПО;

–  вторичного извещения о  ПО  оставлено в  ячейке або-
нентского почтового шкафа, почтовые абонентские ящики
без осуществления попытки вручения вторичного извеще-
ния адресату.

2.4.5. Нарушения срока доставки вторичного извещения
о ПО (п. 34 ПОУПС) (см. §11.4)24, по причине:

–  несвоевременного оставления вторичного извещения
о ПО в ячейке абонементного или абонентского почтового
шкафа адресата в объекте почтовой связи адресата;

–  несвоевременной передаче вторичного извещения
о ПО почтовому работнику в доставку;

–  несвоевременного выхода почтового работника, осу-
ществляющего доставку вторичного извещения о ПО, на до-

24  Решение Кочубеевского районного суда Ставропольского края
от  21.06.2011  №12—19, Решение Арбитражного суда Омской области
от 15.12.2014 № А46—13884, Постановление 8 арбитражного апелляционного
суда от 11.03.2015 № А46—13884



 
 
 

ставочный участок;
– несвоевременного прибытия почтового работника, осу-

ществляющего доставку вторичного извещения о ПО на ад-
рес адресата и др.

2.4.6. Нарушение порядка вручения вторичного извеще-
ния о ПО (п. 34 ПОУПС) (см. §11.5) по причине:

–  вручения вторичного извещения о  ПО  лицу, которо-
му вручение данного вторичного извещения о ПО не преду-
смотрено;

– вручения вторичного извещения о ПО иному лицу, ко-
торому вручение вторичного извещения о  ПО  возможна,
но без осуществления попытки вручения вторичного изве-
щения о ПО самому адресату25;

– вручения вторичного извещения без расписки26.
2.4.7. Оставление вторичного извещения о ПО в местах,

не обеспечивающих их сохранность и возможность получе-
ния адресатом (п. 32 ПОУПС) (см. §11.9, 11.10), по причине
того, что:

– вторичное извещение о ПО не было опущено в ячейку
абонементного шкафа в объекте почтовой связи, а оставле-
но в ячейке абонентского почтового шкафа, в почтовом або-
нентском ящике по адресу адресата;

– вторичное извещение о ПО оставлено в местах, не обес-

25 Постановление Нижегородского областного суда от 27.12.2010 №7п-865
26 Постановление Мирового судьи судебного участка №5 Кировского района г.

Екатеринбурга от 16.09.2011 №5—361



 
 
 

печивающих их сохранность и возможность получения ад-
ресатом.

2.5. Нарушения ПОУПС в отношении порядка вручения
адресату судебных извещений в  части порядка обеспече-
ния возможности получения адресатом ПО, поступившего
на его имя:

2.5.1. Нарушение режима работы ОПС (пп. «в» п. 46 ПО-
УПС, ст. 7 Федерального закона «О почтовой связи») (см.
§9.4)27.

2.5.2. Нарушение порядка хранения неврученного
ПО в объектах почтовой связи (п. 34, пп. «б» п. 46 ПОУПС)
(см. §12.2—12.4)28, по причине:

– хранения ПО вне объекта почтовой связи в связи с вы-
дачей его в доставку, когда доставка данного ПО по адресу
не предусмотрена;

–  не  возвращения ПО  в  объект почтовой связи после
неудачной попытки доставки;

–  хранения ПО  в  объекте почтовой связи вне установ-
ленного места хранения, повлекшее невозможность вруче-

27  Постановление 15  Арбитражного апелляционного суда
от  21.10.2014  №15АП-14039, Решение мирового суда Центрального судеб-
ного района г. Кемерово от  12.09.2016  №5—636, Постановление мирово-
го судьи судебного участка №1  Железнодорожного района г. Новосибирска
от 25.04.2017 №5—121, Постановление мирового судьи судебного участка №1 г.
Энгельса Саратовской области от 16.05.2017 №5—208

28 Решение Арбитражного суда Омской области от 15.12.2014 № А46—13884,
Постановление 8  арбитражного апелляционного суда от  11.03.2015  № А46—
13884



 
 
 

ния данного ПО адресату, обратившемуся в объект почтовой
связи за его получением.

2.5.3. Нарушение установленного срока хранения ПО (пп
«в» п. 46, 34, 43 ПОУПС) (см. §12.5, 12.7)29, по причинам:

– преждевременного возврата неврученного ПО;
– возврата или досыла ПО без соответствующих основа-

ний для их осуществления;
– не продления срока хранения в случае, предусмотрен-

ном договором или по заявлению пользователя;
– продления срока хранения ПО, без имеющихся на  то

оснований (без соответствующего распоряжения пользова-
теля);

– продления срока хранения ПО по заявлению адресата,
когда такое продление запрещено;

– нарушения продленного срока хранения ПО.
2.5.4. Нарушение порядка возврата ПО по заявлению от-

правителя (пп. «в» п. 46, п. 35, п. 43, п. 34 ПОУПС) (см.
§15.2):

– необоснованный возврат ПО при отсутствие заявления
отправителя о возврате;

– возврат ПО по заявлению лица, не являющегося отпра-
вителем.

2.5.5. Нарушение порядка возврата ПО при отказе адре-
сата (его уполномоченного представителя) от его получения

29 примеры судебной практики см. в §19.2.1



 
 
 

(пп. «в» п. 46, п. 44, п. 35, п. 34  ПОУПС) (см. гл. 13)30,
по причинам:

–  не  осуществления возврата ПО  при отказе адресата
от его получения;

– необоснованный возврат ПО по причине отказа адреса-
та от получения при фактическом отсутствии отказа от его
получения со стороны адресата;

– возврат ПО по заявлению лиц, не являющимся адреса-
том или представителем адресата).

2.5.6. Нарушения порядка возврата ПО  при отсутствии
адресата по указанному на ПО адресу (п. 46, п. 35, п. 34 ПО-
УПС) (см. гл. 14)31, по причинам:

–  не  осуществления возврата ПО  при реальном отсут-
ствии адресата по указанному адресу;

– осуществления возврата ПО по основанию «отсутствие
адресата» при отсутствии достоверной информации об от-
сутствии адресата по указанному адресу;

– не осуществление фиксации отсутствия адресата по ука-

30 Решение Мотовилихинского районного суда г. Перми от 16.05.2011 №138
31  Решение Ленинского районного суда г. Комсомольска-на-Амуре Хаба-

ровского края от  16.05.2011  №12—84; Решения Горномарийского районно-
го суда Республики Марий Эл от  12.07.2011  №12—75, от  14.07.2011  №№12
—73, 12—74; Решения Карпинского городского суда Свердловской области
от 10.04.2012 №№12—15, 12—17, 12—18, 12—20, 12—19, 12—21, 12—22; Ре-
шение Томского районного суда Томской области от 04.12.2013 №12—128; Ре-
шения Тюльганского районного суда Оренбургской области от 26.05.2015 №12
—10, 12—11, 12—12; Решение Раменского городского суда Московской области
от 13.01.2016 №12—1



 
 
 

занному на ПО адресу (ч. 6 ст. 122, п. 3 ч. 4 ст. 123 АПК РФ,
ч.ч. 3, 4 ст. 116 ГПК РФ, ч.ч. 4,5 ст. 99 КАС РФ) (см. §14.3)32.

2.5.7. Нарушение порядка возврата ПО при невозможно-
сти прочтения адреса адресата (пп. «в» п. 46, п. 35, п. 34 ПО-
УПС) (§15.5)33, по причинам:

– не осуществления возврата ПО при отсутствии доста-
точных адресных данных или невозможности их прочесть;

–  возврата ПО  по  основанию «Отсутствие достаточных
адресных данных» или «Невозможность прочесть адресные
данные» при наличии на ПО достаточных адресных данных
и возможности их прочесть.

2.5.8. Нарушение порядка возврата ПО  при отсутствия
указанного на отправлении адреса адресата (пп. «в» п. 46, п.
35, п. 34 ПОУПС) (см. §15.6)34, по причинам:

– не осуществления возврата ПО при установлении фак-
тического отсутствия указанного на отправлении адреса ад-
ресата;

– осуществления возврата до истечения срока хранения
по  основанию «отсутствие указанного на  ПО  адреса» при
фактическом наличии адреса по которому должно быть до-

32  Решение Горномарийского районного суда Республики Марий Эл
от 12.07.2011 №12—75

33 Решение Арбитражного суда г. Москвы от 20.04.2015 № А40—17793, По-
становление 9 Арбитражного апелляционного суда от 03.07.2015 №09АП-21541

34 Решение Мотовилихинского районного суда г. Перми от 16.05.2011 №136,
Решение Пермского краевого суда от 09.06.2011 №7—410, Решение Якутского
городского суда Республики Саха (Якутия) от 28.07.2015 №12—1538



 
 
 

ставлено ПО.
2.5.9. Нарушение порядка досыла засланного ПО (пп. «в»

п. 46, п. 32 ПОУПС, ч.ч. 1,2 ст. 124 АПК РФ, ст. 118 ГПК
РФ, ст. 101 КАС) (см. §16.2, 16.3) по причинам:

– не осуществление досыла засланного ПО;
– осуществление досыла ПО, не являющегося засланным.
2.5.10. Нарушение порядка досыла по заявлению пользо-

вателей (п.п. 32, 33, 43, 45, пп. «в» п. 46  ПОУПС)35 (см.
§16.4, 16.6), по причинам:

– не осуществления досыла ПО по заявлению отправителя
или адресата;

– осуществления досыла при отсутствии заявления отпра-
вителя или адресата об этом;

– осуществления досыла ПО по заявлению адресата при
наличии запрета на такой досыл.

2.5.11. Нарушение порядка досыла ПО по новому, став-
шему известным оператору почтовой связи, адресу адресата,
при отсутствии адресата по адресу указанному на ПО (п. 32,
пп. «в» п. 46 ПОУПС)36 (см. §16.8) по причинам:

– не осуществления досыла ПО по новому, ставшему из-
вестным оператору почтовой связи, адресу адресата;

– досыла ПО с судебным извещением по новому, ставше-
му известным оператору почтовой связи, адресу адресата,

35 Постановление мирового судьи судебный участок №32 Орджоникидзевского
района г. Перми от 16.08.2016 №5—812

36 Решение Калининградского областного суда от 22.03.2012 №7А-103



 
 
 

когда такой досыл запрещен.

3  Нарушения ПОУПС в  отношении порядка доставки
(вручения) адресату судебных извещений в части обеспече-
ния сохранности ПО и соблюдения тайны связи:

3.1. Утрата, порча (повреждение) ПО или недостача вло-
жений ПО (пп. «б» п. 46 ПОУПС, ст. ст. 15. 20 Федерального
закона «О почтовой связи») (см. гл. 17)37.

3.2. Не соблюдение тайны связи (п. 46 ПОУПС) по причи-
нам нарушения порядка доставки (вручения), рассмотрен-
ным ранее:

– оставление по месту доставки ПО, оставление которых
без вручения не предусмотрено (см. §8.4);

– оставление ПО в местах, не обеспечивающих их сохран-
ность и возможность получения адресатом (см. §8.5);

– вручение ПО лицу, вручение которому не предусмотре-
но (см. §9.3).

37  Постановление мирового судьи судебного участка №10  Индустриального
района г. Хабаровска от 06.05.2015 №5—374; Постановления мирового судьи
судебного участка №1 Железнодорожного района г. Самары от 21.06.2016 №5
—286, от 24.06.2016 №5—252, от 08.08.2016 №5—304; Постановление мирово-
го судьи Железнодорожного района г. Ростова-на-Дону от 18.08.2016 №5-1-479;
Постановление мирового судьи судебного участка №64  г. Новозыбкова Брян-
ской области от 26.08.2016 №5—494; Постановление мирового судьи судебного
участка №136 Дзержинского района г. Перми от 12.05.2017 №5—304; Постанов-
ление мирового судьи судебного участка №32 г. Костромы от 06.06.2017 №5—
511



 
 
 

Данные нарушения положений ПОУПС, федерального за-
конодательства РФ в области почтовой связи, процессуаль-
ного законодательства РФ оператором почтовой связи и бу-
дут составлять объективную сторону нарушения правил ока-
зания услуг почтовой связи в отношении порядка доставки
(вручения) адресату судебных извещений.

Некоторые из вышеуказанных нарушений ПОУПС, поми-
мо того, что образуют самостоятельное нарушение ПОУПС
в отношении порядка доставки (вручения) судебного изве-
щения, могут являются также и причинами несвоевремен-
ности сообщения суду о доставке (вручении) судебного из-
вещения адресату или о невозможности его доставки (вру-
чении). Например, нарушение порядка фиксации вручения
ПО может повлечь к ненадлежащему сообщению суду о до-
ставке (вручении) судебного извещения, после чего надле-
жащее сообщению суду о доставке (вручении) судебного из-
вещения будет уже несвоевременным, и др.

Во всех случаях, нарушения ПОУПС в отношении поряд-
ка доставки (вручения) адресату судебных извещений ме-
стом совершения правонарушения , предусмотренного
ст. 13.26 КоАП РФ будет являться объект почтовой связи
места назначения ПО или место нахождения юридического
лица – оператора почтовой связи.

Субъектом административного правонарушения является
оператор почтовой связи. Ответственность несет должност-
ное лицо – начальник объекта почтовой связи места назначе-



 
 
 

ния ПО, либо его заместитель, являющийся ответственным
за организацию и контроль доставки (вручения) ПО. Также,
к  ответственности может быть привлечено и  юридическое
лицо – оператор почтовой связи.

Время совершения правонарушения  может быть раз-
нообразным, в зависимости от особенностей стадий техно-
логического процесса, при осуществлении которых было до-
пущено нарушение.



 
 
 

 
8. НАРУШЕНИЕ ПОРЯДКА
ДОСТАВКИ ПОЧТОВОГО

ОТПРАВЛЕНИЯ
 
 

§8.1. Порядок доставки
почтового отправления

 
Доставка ПО и извещений о ПО – производственная

операция, заключающаяся в перемещении ПО, извещений
о ПО с объекта почтовой связи места назначения в ячейку
абонементного или абонентского почтового шкафа, в почто-
вый абонентский ящик адресата или по адресу его местожи-
тельства (местонахождения) для вручения38.

Установленное место доставки  – место доставки
ПО или извещений о ПО, определяемое из условий догово-
ра и требований ПОУПС, актов оператора почтовой связи
к доставке определенных категорий ПО, по которому долж-
но было доставлено ПО  или извещение об  ПО. В  зависи-
мости от категории ПО и условий договора, доставка ПО,
заключающаяся в перемещении ПО или извещений о РПО

38 п. 2 ПОУПС, утв. Постановлением Правительства РФ от 26 сентября 2000 г.
№725 (утратили силу)



 
 
 

с объекта почтовой связи места назначения39:
по  адресу местожительства (местонахождения) адресата

для вручения;
в почтовый абонентский ящик адресата или ячейку або-

нентского почтового шкафа, находящихся по адресу;
в ячейку абонементного шкафа, находящегося на объекте

почтовой связи.

§8.1.1. Общий порядок доставки ПО и Установлен-
ное место доставки в зависимости от категории ПО.

В соответствии с пп. в п. 46 ПОУПС операторы почтовой
связи обязаны обеспечивать качество услуг почтовой свя-
зи в соответствии с нормативными правовыми актами, ре-
гламентирующими деятельность в области почтовой связи,
и условиями договора.

Общим порядком доставки ПО  обязательным для всех
операторов почтовой связи, является порядок, указанный
в п. 32 ПОУПС, в соответствии с которым ПО доставляются
в соответствии с указанными на них адресами или выдаются
в объектах почтовой связи.

Также, в соответствии с п. 32 ПОУПС указано, что в ячей-
ки абонентских почтовых шкафов, почтовые абонентские
ящики, ячейки абонементных почтовых шкафов, почтовые

39 п. 2 ПОУПС, утв. Постановлением Правительства РФ от 26 сентября 2000 г.
№725 (утратили силу)



 
 
 

шкафы опорных пунктов опускаются в соответствии с ука-
занными на  них адресами, если иное не  определено дого-
вором между оператором почтовой связи и пользователем
услугами почтовой связи:

– простые ПО;
– извещения о РПО;
– извещения о простых ПО, размеры которых не позволя-

ют опустить их в ячейки почтовых шкафов.
В соответствии со ст. 31 ФЗ «О почтовой связи», доставка

простых ПО и извещений о поступлении РПО организаци-
ям, размещающимся в многоэтажных зданиях, осуществля-
ется через почтовые шкафы опорных пунктов, устанавлива-
емые этими организациями на первых этажах зданий.

Это все требования, предъявляемые ПОУПС к категори-
ям ПО, которые должны быть доставлены по адресу. Одна-
ко, как ранее было сказано, в соответствии с пп. в п. 46 ПО-
УПС, операторы почтовой связи обязаны обеспечивать ка-
чество услуг почтовой связи в соответствии с нормативными
правовыми актами, регламентирующими деятельность в об-
ласти почтовой связи, и условиями договора. Т.е. конкрет-
ные категории ПО, которые должны быть доставлены по ад-
ресу могут быть установлены из условий договора или пра-
вовых актов, регламентирующих оказание услуги почтовой
связи конкретным оператором почтовой связи.

§8.1.2. Порядок доставки ПО  или извещения



 
 
 

о ПО и Установленное место доставки, определяемые
договором (контрактом).

Порядок доставки ПО определяемый контрактом,
заключенным с отправителем.

В соответствии с пп. «в» п. 46 ПОУПС операторы поч-
товой связи обязаны обеспечивать качество услуг почтовой
связи в  соответствии с  нормативными правовыми актами,
регламентирующими деятельность в области почтовой свя-
зи, и условиями договора. Т.е. отправитель и оператор поч-
товой связи, могут в договоре уточнить порядок, установ-
ленный ПОУПС и федеральным законодательством.

Оператор почтовой связи и  отправитель могут устано-
вить перечень определенных населенных пунктов, субъек-
тов РФ, в пределах которых будет осуществляется достав-
ка ПО. Например, в  соответствии с  государственным кон-
трактом №33 2015 г., заключенным между Управлением Ал-
тайского края по обеспечению деятельности мировых судей
и ООО «Национальная почтовая служба – Омск», ООО «На-
циональная почтовая служба – Омск» обязано осуществлять
доставку и  вручение почтовой корреспонденции судебных
участков мировых судей городов Барнаула, Бийска, Ново-
алтайска и Рубцовска адресатам в пределах городов Барна-
ула, Новоалтайска, Бийска и Рубцовска. Направление поч-
товой корреспонденции адресатам, находящимся за преде-



 
 
 

лами городов Барнаула, Новоалтайска, Бийска и Рубцовска,
в соответствии с ПОУПС, с возможностью привлечения тре-
тьих лиц.

В  контракте могут быть оговорены и  иные условия,
не противоречащие ПОУПС и федеральному законодатель-
ству в области почтовой связи.

Порядок доставки ПО или извещения о ПО, опре-
деляемый договором, заключенным с адресатом.

В п. 32 ПОУПС указано, что порядок доставки ПО в ад-
рес юридического лица определяется договором между ним
и  оператором почтовой связи. Какие из  ПО  доставляются
по адресу, а какие выдаются в объектах почтовой связи по-
мимо категории, разряда ПО зависит также и от условий до-
говора. Поэтому, в каждом конкретном случае, при проведе-
нии проверки по факту нарушения порядка доставки, необ-
ходимо сначала уточнить имеется ли между адресатом и опе-
ратором почтовой связи договор, и если имеется, то на ка-
ких условиях, указанных в договоре, осуществляется достав-
ка ПО данному адресату.

Договором, заключенным между адресатом  – юридиче-
ским лицом или адресатом – физическим лицом и операто-
ром почтовой связи или в соответствии с поданным в обслу-
живающий объект почтовой связи заявлением-распоряже-
нием юридического или физического лица, может быть уста-



 
 
 

новлен один из следующих, наиболее распространенных, по-
рядков доставки (вручения) ПО и извещений:

1. Доставка ПО в адрес лица. Вся корреспонденция, по-
ступающая адресату, доставляется ему по месту его нахож-
дения (юридическое лицо) или проживания (физическое ли-
цо).

2. Доставка поступающей корреспонденции в адрес физи-
ческого лица по иному адресу, указанному лицом. В данном
случае мы можем говорить о досыле по заявлению (см. §20).

3. Доставка ПО в ячейку абонементного шкафа, находя-
щегося на объекте почтовой связи. Простые ПО и извещения
о РПО опускаются в ячейки абонементных почтовых шка-
фов на объекте почтовой связи, предоставленных по дого-
вору адресату. РПО, по ранее опущенным в ячейки абоне-
ментных почтовых шкафов извещениям, выдаются на рабо-
чих местах объекта почтовой связи почтовым работником.

4. Получение ПО  физическим лицом (его представите-
лем) или уполномоченным представителем юридического
лица непосредственно в объекте почтовой связи. Почтовые
работники не производят доставку ПО по адресу местожи-
тельства (местонахождения) адресата, а производят выдачу
ПО в объекте почтовой связи. ПО выдаются при обращении
адресата (представителя адресата) к работнику объекта поч-
товой связи на рабочих местах объекта почтовой связи.

В случае отсутствия договора между адресатом – юриди-
ческим лицом и оператором почтовой связи не является ос-



 
 
 

нованием для отказа оператором почтовой связи в достав-
ке (вручению) ПО  адресату  – юридическому лицу. В  слу-
чае отсутствия договора, доставка простых ПО и извещений
о поступлении РПО организациям, размещающимся в мно-
гоэтажных зданиях, осуществляется, в  соответствии со ст.
31 ФЗ «О почтовой связи», через почтовые шкафы опорных
пунктов, устанавливаемые этими организациями на первых
этажах зданий.

В соответствии с Общим порядком доставки, установлен-
ным ПОУПС, предусмотрена разовая доставка ПО  и  вто-
ричная доставка извещений. Помимо места доставки, дого-
вором в целях повышения возможности получения адреса-
том ПО, может также быть установлено и количество доста-
вок ПО и (или) извещений большее, чем предусмотрено ПО-
УПС.

§8.1.3. Общий порядок доставки ПО ФГУП «Почта
России» и Установленное место доставки ПО ФГУП
«Почта России» в зависимости от их категории.

Как, установлено в п. 32 ПОУПС ПО доставляются в соот-
ветствии с указанными на них адресами, если иное не опре-
делено договором между оператором почтовой связи и поль-
зователем услугами почтовой связи, ФГУП «Почта России»
доставляются:

– простые ПО;



 
 
 

– извещения о РПО;
– извещения о простых ПО, размеры которых не позволя-

ют опустить их в ячейки почтовых шкафов.
В соответствии со ст. 31 ФЗ «О почтовой связи», доставка

простых ПО и извещений о поступлении РПО организаци-
ям, размещающимся в многоэтажных зданиях, осуществля-
ется через почтовые шкафы опорных пунктов, устанавлива-
емые этими организациями на первых этажах зданий.

В соответствии с п. 20.2 Порядка приема и вручения РПО
и п. 90 Почтовых правил, доставке непосредственно адреса-
ту по адресу, указанному на ПО, подлежат:

– ПО и уведомления о вручении категории «Заказное»;
–  письменная корреспонденция с  объявленной ценно-

стью;
– письменная корреспонденция с наложенным платежом;
– ПО EMS;
– ПО «Отправления 1-го класса».
Таким образом, подлежат доставке по  указанному

на  ПО  адресу, следующие интересующие нас категории
ПО ФГУП «Почта России» с судебным извещением:

– простые ПО;
– РПО «Заказное»;
– извещения о РПО;
– извещения о простых ПО, размеры которых не позволя-

ют опустить их в ячейки почтовых шкафов.
В свою очередь, РПО «Обыкновенное» и ПО «До востре-



 
 
 

бования» ФГУП «Почта России» доставке на адрес не подле-
жат. О необходимости получить РПО «Обыкновенное» опе-
ратор почтовой связи извещает адресата доставкой на его ад-
рес извещения о РПО.

В  соответствии с  п. 20.4  Порядка приема и  вручения
РПО, извещения ф. 22 на РПО, подлежащие выдаче в ОПС,
опускаются в ячейки абонентских почтовых шкафов, ячей-
ки абонементных почтовых шкафов, почтовые шкафы опор-
ных пунктов, почтовые абонентские ящики. В  соответ-
ствии с  п. 19.11. Порядка приема и  вручения РПО, из-
вещения ф.22  на  РПО «До  востребования» и  на  «Абоне-
ментный ящик» сортируются и раскладываются по ячейкам
абонементного почтового шкафа и по алфавиту картотеки
«До востребования».

Также, в соответствии с п. 20.12. Порядка приема и вру-
чения РПО, при невозможности вручить регистрируемое
почтовое отправление, доставляемое по адресу, указанному
на РПО, извещение ф.22 опускается в ячейку абонентского
почтового шкафа, почтовые абонентские ящики, почтовый
шкаф опорного пункта.

Таким образом, извещения о  ПО, по  общему правилу,
оставляются по адресу с целю оповещения адресата о необ-
ходимости получить ПО в объекте почтовой связи в случаях:

– когда ПО подлежит выдаче в ОПС, и не подлежит до-
ставке по адресу;

– неудачной попытки вручения при доставке по адресу.



 
 
 

§8.1.4. Особенности порядка доставки ПО  ФГУП
«Почта России» и  Установленное место доставки,
определенные договором.

Как ранее было указано, порядок доставки почтовых от-
правлений (выплаты почтовых переводов) в адрес юридиче-
ского лица определяется договором между ним и операто-
ром почтовой связи.

По общему правилу ПО и извещений о РПО, адресован-
ные физическим лицам, доставляются по адресу, указанно-
му на ПО в соответствии с их категорией определенной опе-
ратором почтовой связи. Однако, между физическим лицом
и оператором почтовой связи, также может быть заключен
договор, в котором может быть установлен другой порядок
доставки, отличный от Общего, но который, тем не менее,
не должен ему противоречить.

В настоящее время ФГУП «Почта России» может предло-
жить юридическим лицам иные порядки доставки на осно-
вании заключенных с ним договора на комплексное почто-
вое обслуживание, заключаемого с региональными клиента-
ми – юридическими лицами и индивидуальными предпри-
нимателями, включающего, например:

оказание услуг по  доставке письменной корреспон-
денции по системе городской служебной почты  (ГСП)
при одностороннем или двустороннем обмене;



 
 
 

оказание услуг по абонированию ячейки абонемент-
ного почтового шкафа ;

Физическим лицам ФГУП «Почта России» может также
предложить договор на  абонирование ячейки абоне-
ментного почтового шкафа.

В  соответствии с  п. 4.4  Порядка абонирования ячейки
абонементного почтового шкафа, утв. приказу ФГУП «Поч-
та России» от  06.02.2015  №31-п, в  ячейки абонементных
почтовых шкафов опускаются:

— простые ПО;
—  извещения первичные и  вторичные о  поступлении

РПО, почтовых переводов денежных средств, заказных уве-
домлений о вручении РПО и простых ПО, размеры которых
не позволяют опустить их в ячейку;

– простые уведомления о вручении РПО и выплате поч-
товых переводов денежных средств;

— периодические печатные издания.
В  вышеуказанных договорах, общий порядок доставки

ПО, установленный п. 32 ПОУПС, конкретизируется в части
места и способа доставки, но не должен противоречить ему.

Если в договоре (контракте), заключенном с отправите-
лем, указано, что услуги почтовой связи осуществляются
в соответствии с Почтовыми правилами и (или) с Порядка
приема и вручения РПО, то положения данных актов, в ча-
сти порядка доставки, также обязательны к соблюдению.



 
 
 

§8.1.5. Общий порядок доставка ПО или извещения
о ПО и Установленное место доставки, определяемые
Почтовыми правилами.

Если в договоре (контракте), заключенном с отправите-
лем, указано, что услуги почтовой связи осуществляются
в соответствии с Почтовыми правилами, то положения дан-
ных Почтовых правил, в части порядка доставки, также обя-
зательны к исполнению оператором почтовой связи.

П. 90 Почтовых правил установлены следующие требова-
ния к порядку доставки, в части места доставки:

– ПО доставляются на дом или выдаются на предприятии
связи;

–  доставке подлежат адресованные гражданам на  дом:
почтовые карточки, простые и заказные письма и бандероли;
принятые с оплаченной доставкой денежные переводы, цен-
ные письма и ценные бандероли;

–  простые письма, почтовые карточки, бандероли, уве-
домления, адресованные гражданам на дом, первичные изве-
щения на посылки опускаются в почтовые абонентские ящи-
ки;

– на каждое РПО, которое не представилось возможным
вручить при доставке, в абонентский ящик опускается изве-
щение с приглашением явиться на предприятие связи за по-
лучением;

Также п. 90  Почтовых правил, установлены следующие



 
 
 

особенности доставки:
Доставка всех ПО  непосредственно на  дом (квартиру)

осуществляется в случаях болезни получателей, их инвалид-
ности или преклонного возраста и при отсутствии прожива-
ющих совместно с ними других членов семьи, способных са-
мостоятельно получать почту. В доставочных предприятиях
должны быть списки лиц этой категории.

ПО и извещения на РПО в адреса предприятий, организа-
ций и учреждений, доставляемые по системе городской слу-
жебной почты либо почтальоном, выдаются их уполномо-
ченным на первых этажах зданий в канцеляриях, экспеди-
циях, конторах или через шкафы опорных пунктов, устанав-
ливаемые этими предприятиями, организациями и учрежде-
ниями либо непосредственно на предприятии связи. В та-
ком же порядке доставляется указанная почта, адресованная
гражданам по месту их работы (учебы), а также проживаю-
щим в общежитиях, интернатах, детских домах, гостиницах,
на территории предприятий или находящимся в оздорови-
тельных и лечебных учреждениях. Вручение почтовых от-
правлений и извещений непосредственно адресатам в этих
случаях осуществляют администрации предприятий, орга-
низаций, учреждений, гостиниц, общежитий, интернатов,
детских домов, оздоровительных учреждений, в том числе
пионерских лагерей и лечебных учреждений своими силами
и средствами.

Доставка почты рыбакам по месту лова, работникам гео-



 
 
 

логических партий (экспедиций), рабочим совхозов и кол-
хозникам, проживающим на  фермах, производственных
участках и  бригадах, чабанам и  оленеводам на  отгон-
ных пастбищах, работникам лесоучастков и леспромхозов,
железнодорожных разъездов и  другим адресатам, находя-
щимся вне населенных пунктов, осуществляются силами
и за счет средств предприятий, организаций и учреждений,
в которых работают адресаты.

В соответствии с п. 92 Почтовых правил, выдаются непо-
средственно на предприятии связи: ценные письма и ценные
бандероли, принятые без оплаченной доставки; ПО с нало-
женным платежом; посылки; прямые контейнеры; ПО, адре-
сованные войсковым частям; международные почтовые по-
сылки, специальные мешки «М» с  печатными изданиями;
письма с объявленной ценностью и мелкие пакеты (кроме
с отметкой «С нарочным»), дефектные ПО и все другие ПО,
которые не представилось возможным вручить при доставке.
В перечисленных случаях адресатам доставляются (оставля-
ются) извещения с приглашением получить ПО на предпри-
ятии связи.

В  соответствии с  п. 93  Почтовых правил, при наличии
у предприятий связи возможности и согласия получателей
оплачивать доставку, перечисленные выше ПО, подлежа-
щие выдаче на объекте почтовой связи, могут доставляться
на дом. Т.е. данная норма предусматривает возможность за-
ключения договора с адресатом, в соответствии с которым



 
 
 

будет осуществляется доставка всех ПО поступивших ему
на его адрес.

Также п. п. 141—142 Почтовых правил, установлен поря-
док доставки ПО, подлежащие выдаче на предприятии свя-
зи, и извещений через абонементные абонементные ящики
на предприятиях связи.

§8.1.6. Порядок доставки РПО ФГУП «Почта Рос-
сии» разряда «Судебное».

В  соответствии с  п. 3.2  Особых условий разряда «Су-
дебное», заказные письма и бандероли разряда «Судебное»
доставляются по  адресу, указанному на ПО. Помимо пря-
мого указания п. 3.2 Особых условий разряда «Судебное»
на  доставку РПО ФГУП «Почта России» разряда «Судеб-
ное» по адресу, указанному на нем, данный порядок следует
и из положений иных актов.

В  соответствии с  п. 3.1. Особых условий разряда «Су-
дебное», вручение ПО разряда «Судебное» осуществляется
в соответствии с ПОУПС, в части доставки (вручения) пись-
менной корреспонденции, а также Порядком приема и вру-
чения РПО.

В соответствии с п. 32 ПОУПС, ПО доставляются в соот-
ветствии с указанными на них адресами или выдаются в объ-
ектах почтовой связи.

В  соответствии с  п. 1.2. Особых условий разряда «Су-



 
 
 

дебное», под ПО  разряда «Судебное» понимаются заказ-
ные письма и  заказные бандероли, отправляемые суда-
ми. Т. е. ПО разряда «Судебное» является РПО категории
«Заказное».

В соответствии с п. 20.2 Порядка приема и вручения РПО
и п. 90 Почтовых правил, ПО и уведомления о вручении ка-
тегории «Заказное» подлежат доставке непосредственно ад-
ресату по адресу, указанному на ПО.

Также, в соответствии с п. 32 ПОУПС, порядок достав-
ки ПО в адрес юридического лица определяется договором
между ним и оператором почтовой связи.

Таким образом, РПО ФГУП «Почта России» разряда «Су-
дебное», как и  любое другое РПО категории «Заказное»
ФГУП «Почта России», должно доставляться для вруче-
ния по адресу, указанному на нем, либо, в случае наличия
договора об  абонировании ячейки абонементного шкафа,
о данном ПО в ячейке абонементного шкафа, находящегося
на объекте почтовой связи должно оставляться извещение
с приглашением явиться на предприятие связи за его полу-
чением.

§8.1.7. Определение установленного места доставки
ПО или извещения об РПО ФГУП «Почта России».

Первоначально, нужно определить место доставки, по ко-
торому ПО или первичное извещение об РПО должно бы-



 
 
 

ло быть доставлено, т. е. Установленное место доставки. Для
этого нужно определить:

– адреса, по которому из суда направлялось ПО;
— категорию и разряд данного ПО с судебным извещени-

ем и его ШПИ;
— имеется ли между судом и ФГУП «Почта России» до-

говор (контракт), и на каких условиях, указанных в догово-
ре, осуществляется доставка ПО и извещение адресата;

– имеется ли между судом и адресатом договор, и если
имеется, то на каких условиях, указанных в договоре, осу-
ществляется доставка ПО данному адресату.

На  основании вышеуказанных данных и  определяется
Установленное место доставки ПО и первичного извещения
об РПО.

Определение адреса, по  которому направляется письмо
из суда, при наличии конверта ПО, не вызывает особого за-
труднения. Адрес адресата размещается в  правой нижней
части ПО (адресного ярлыка бандероли) 40.

Когда нет возможности установить местонахождения кон-
верта ПО  то определить по  какому адресу направлялось
ПО можно из документации, предназначенной для регистра-
ции и учета исходящей из судов корреспонденции и  (или)
материалов дела (см. §1.2.3).

Как мы ранее уже рассмотрели место доставки ПО или из-
вещения об РПО ФГУП «Почта России» определяется усло-

40 п. 73 Почтовых правил, п. 4.40 Порядка приема и вручения РПО



 
 
 

виями договора или категорией ПО. Как мы ранее устано-
вили (см. §8.1.3—8.1.6), подлежат доставке по указанному
на ПО адресу, следующие категории ПО ФГУП «Почта Рос-
сии» с судебным извещением:

– простые ПО;
– РПО «Заказное»;
– РПО категории «Судебное»;
– извещения о РПО;
– извещения о простых ПО, размеры которых не позволя-

ют опустить их в ячейки почтовых шкафов.
Поэтому, нам необходимо установить категорию и раз-

ряд ПО с судебным извещением, которую мы также можем
определить по дополнительным отметкам на адресной сто-
роне ПО (см. §1.2.2, 1.2.3, 1.3.5), а в случае отсутствия ПО,
из документации, предназначенной для регистрации и уче-
та исходящей из судов корреспонденции и (или) материалов
дела (см. §1.2.3).

Какие из  ПО  доставляются по  адресу, а  какие выдают-
ся в  объектах почтовой связи помимо категории, разряда
ПО зависит также и от условий договора.

Поэтому, в каждом конкретном случае, при проведении
проверки, необходимо уточнить  имеется ли между адре-
сатом и ФГУП «Почта России», и если имеется, то на ка-
ких условиях, указанных в договоре, осуществляется достав-
ка ПО данному адресату.

Основные возможные варианты доставки в зависимости



 
 
 

от категории и условий договоров ФГУП «Почта России»,
приведены в таблице:



 
 
 

 
§8.2. Недоставка почтового

отправления по месту его назначения
 

§8.2.1. Нарушение оператором почтовой связи ПО-
УПС в  отношении порядка доставки (вручения) ад-
ресату судебных извещений, по  причине недоставки
ПО по месту назначения ПО.

В соответствии с п. 32 ПОУПС, ПО доставляются в соот-
ветствии с указанными на них адресами или выдаются в объ-
ектах почтовой связи.

В соответствии с пп. «в» п. 46 ПОУПС операторы поч-
товой связи обязаны обеспечивать качество услуг почтовой
связи в  соответствии с  нормативными правовыми актами,
регламентирующими деятельность в области почтовой свя-
зи, и условиями договора.

Ст. 34 Федерального закона «О почтовой связи» преду-
смотрено, что ответственность операторов почтовой связи
наступает за утрату, порчу (повреждение), недостачу вложе-
ний, недоставку или нарушение контрольных сроков пере-
сылки почтовых отправлений, осуществления почтовых пе-
реводов денежных средств, иные нарушения установлен-
ных требований по оказанию услуг почтовой связи.

Нарушение порядка доставки по  причине недоставки
ПО, подлежащих доставке по адресу местожительства



 
 
 

(местонахождения) адресата , заключается в недоставке
ПО  или извещения об  РПО в  соответствии с  указанными
на них адресами и может произойти по причине того, что:

– ПО, подлежащее доставке по  адресу, не было выдано
почтальону в доставку, а ошибочно было передано на рабо-
чие места (в кладовую), как подлежащее выдаче на объекте
почтовой связи;

–  ПО, подлежащее доставке по  адресу, было передано
почтальону в доставку, но не доставлено им по адресу41;

–  ПО, подлежащее доставке по  адресу, было передано
почтальону в доставку, но доставлено (вручено) либо остав-
лено извещение им по иному адресу, не указанному на ПО42;

— в случае неудачной попытки вручения, в ячейке або-
нентского почтового шкафа, в почтовом абонентском ящике
адресата не было оставлено извещение.

Нарушение оператором почтовой связи порядка доставки
по причине недоставки ПО, подлежащих выдаче в объ-
екте почтовой связи, заключается в  недоставке в  ячей-
ку абонентского почтового шкафа, в почтовый абонентский
ящик адресата извещения с приглашением явиться на пред-
приятие связи за получением ПО, подлежащих выдаче в объ-
екте почтовой связи.

41  Решение Ленинского районного суда г. Орска Оренбургской области
от 16.07.2014 №12—106

42 Постанровление мирового судьи судебного участка №9 Центрального окру-
га г. Курска от 12.01.2016 №5—6, Решение мирового судьи судебного участка
№14 г. Петропавловск-Камчатский от 28.04.2017 №5—2434



 
 
 

Нарушение оператором почтовой связи порядка достав-
ки по причине недоставки ПО, подлежащих, в соответ-
ствии с договором, выдаче через ячейки абонемент-
ного шкафа, находящегося в объекте почтовой связи ,
заключается в недоставке ПО или извещения об РПО через
ячейки абонементного шкафа, находящегося в объекте поч-
товой связи:

–  РПО, подлежащее выдаче в  ОПС, не  было передано
на рабочие места (в кладовую) а выдано почтальону в до-
ставку, как подлежащее доставке по адресу местожительства
(местонахождения) адресата, где им и было оставлено;

— простое ПО, подлежащее оставлению в ячейке абоне-
ментного шкафа, не было опущено в ячейку абонементного
шкафа, а выдано почтальону в доставку, как подлежащее до-
ставке по адресу местожительства (местонахождения) адре-
сата, где им и было оставлено;

– извещение об РПО, подлежащее оставлению в ячейке
абонементного шкафа, не  было опущено в  ячейку абоне-
ментного шкафа.

Исходя из вышеизложенного следует, что все нарушения,
связанные с  нарушением порядка доставки в  отношении
места доставки, сводятся к недоставке ПО или извещения
об РПО туда, куда оно должно быть доставлено.

Нарушением оператором почтовой связи ПОУПС
в  отношении порядка доставки (вручения) адре-



 
 
 

сату судебных извещений, по  причине недоставки
ПО по месту назначения, является – не осуществле-
ние перемещения ПО с судебным извещением и (или)
извещения об РПО с объекта почтовой связи места
назначения, в зависимости от их категории и условий
договора, в ячейку абонементного или абонентского
почтового шкафа, в почтовый абонентский ящик ад-
ресата или по адресу местожительства (местонахож-
дения) адресата для вручения.

Нарушенными считаются пп. «в» п. 46, п. 32 ПОУПС.
Время совершения правонарушения – время, когда долж-

на была быть осуществлена доставка по необходимому адре-
су, крайний срок, после истечения которого, осуществление
доставки (вручения) без нарушения Установленной частоты
доставки невозможно.

Местом совершения правонарушения нарушения счита-
ется объект почтовой связи места назначения.

Ответственность должно нести должностное лицо объек-
та почтовой связи осуществлявшего доставку (объекта поч-
товой связи места назначения) или юридическое лицо – опе-
ратор почтовой связи.

Решение Ленинского районного суда г. Орска
Оренбургской области от 16.07.2014 №12—106/2014

Постановлением начальника отдела  – старшего судеб-
ного пристава отдела судебных приставов (наименова-



 
 
 

ние) от (дата) Б.Л.В. признана виновной в совершении ад-
министративного правонарушения, предусмотренного ст.
13.26 КоАП РФ.

Согласно указанному постановлению (дата) Орским поч-
тамтом принято к пересылке почтовое отправление с уве-
домлением (заказное письмо) разряда «судебное» от отпра-
вителя в лице Октябрьского районного суда г. Орска на имя
ООО «К» по адресу: (адрес). Почтовое отправление прибыло
в место вручения – (ОПС №) (дата). (Дата) (ОПС №) осуще-
ствил возврат почтового отправления с указанием причины
возврата «истек срок хранения». (Дата) почтовое отправ-
ление прибыло в (ОПС №) для возврата отправителю. При
этом, почтовое отправление адресату не  доставлялось.
Вместе с тем, в соответствии с Особыми условиями при-
ема, вручения, хранения и возврата почтовых отправлений
разряда «судебное», утвержденных приказом ФГУП «Почта
России» от 31.08.2005 №343, письма ВАС РФ и ФГУП «Поч-
та России», данное почтовое отправление должно быть
возвращено отправителю не ранее (дата).

В  судебном заседании  Б.  Л.  В. пояснила, что почтовое
отправление было адресовано ООО «К», которое располага-
ется по адресу: (адрес) что находится на территории про-
мышленной зоны. Почтальоны корреспонденцию в промыш-
ленную зону не  доставляют. Юридические лица обслужи-
ваются на  основании заключенных договоров. С  ООО «К»
договор на обслуживание не заключался. В таких случаях



 
 
 

они почтовую корреспонденцию данным организациям не до-
ставляют. Юридические лица, с которыми договор на об-
служивание не заключен, разыскиваются ими по телефону
и уведомляются о поступлении для них на почтамт почто-
вой корреспонденции. Телефоны ООО «К» они не нашли, по-
этому не смогли уведомить организацию о поступлении поч-
тового отправления. Почтовое отправление в данную орга-
низацию не  доставлялось. По  истечении 7  дневного срока
почтовое отправление было возвращено отправителю.

Представитель ОСП в  судебном заседании просила от-
казать в удовлетворении жалобы Б. Л. В. Пояснила, что
постановление о привлечении Б. Л. В. к административной
ответственности по  ст.13.26  КоАП РФ является закон-
ным и обоснованным, оснований для его отмены не имеет-
ся. Б.Л.В. является руководителем почтового отделения №
Орского почтамта. Почтовое отправление разряда «судеб-
ное» фактически ООО «К» не доставлялось, письмо нахо-
дилось в (ОПС №) без попыток вручения адресату с (дата)
по (дата) после чего было возвращено отправителю.

Выслушав лицо, привлекаемое к административной от-
ветственности, представителя ОСП, исследовав материа-
лы дела, суд приходит к следующему.

(Дата) судебный пристав по ОУПДС ОСП (ф.и.о.) уста-
новил, что (дата) Орским почтамтом принято к пересыл-
ке почтовое отправление с уведомлением (заказное письмо)
разряда «судебное» от  отправителя в  лице Октябрьского



 
 
 

районного суда г. Орска на имя ООО «К» по адресу: (адрес)
Почтовое отправление прибыло в место вручения – (ОПС №)
(дата). (Дата) (ОПС №) осуществил возврат почтового от-
правления с указанием причины возврата «истек срок хране-
ния». (Дата) почтовое отправление прибыло в (ОПС №) для
возврата отправителю. Оператором почтовой связи № бы-
ли нарушены правила оказания услуг почтовой связи в от-
ношении сроков и порядка доставки (вручения) адресату су-
дебных извещений (п.п. 3.2 – 3.5 Особых условий приема, вру-
чения, хранения и возврата почтовых отправлений разряда
«судебное», утвержденных приказом ФГУП «Почта России»
от 31.08.2005 №343), в том числе недоставление и невруче-
ние под расписку вторичных аналогичных извещений адреса-
ту при его неявке за судебным извещением в течение 3 рабо-
чих дней после доставки первичных извещений-приглашений.
По данному факту был составлен акт об обнаружении пра-
вонарушения. (Дата) судебным приставом по ОУПДС ОСП
(ф.и.о.) в отношении начальника (ОПС №) Орского почтам-
та Б. Л. В. был составлен протокол об административном
правонарушении, предусмотренном ст.13.26 КоАП РФ.

ДД. ММ. ГГГГ начальник отдела – старшего судебного
пристава отдела судебных приставов <адрес> ФИО6 вы-
несла в отношении Б. Л. В. постановление №., в соответ-
ствии с  которым  Б.  Л.  В. признана виновной в  соверше-
нии административного правонарушения, предусмотренно-
го ст.13.26 КоАП РФ, ей назначено наказание в виде адми-



 
 
 

нистративного штрафа в размере <данные изъяты> руб.
Порядок пересылки, вручения, хранения и возврата поч-

товых отправлений организациями почтовой связи ре-
гулируется Правилами оказания услуг почтовой свя-
зи, утвержденными Постановлением Правительства РФ
от 15.04.2005 N 221. Особенности порядка оказания услуг
почтовой связи в части доставки (вручения) судебных из-
вещений установлены в Особых условиях приема, вручения,
хранения и  возврата почтовых отправлений разряда «Су-
дебное», утвержденных Приказом ФГУП «Почта России»
от 31.08.2005 N 343. В соответствии с данным докумен-
том под почтовыми отправлениями разряда «Судебное» по-
нимаются заказные письма и заказные бандероли, отправ-
ляемые федеральными судами РФ и мировыми судьями. Су-
дебная повестка, судебные акты (определения, решения, по-
становления) пересылаются в заказных письмах с уведом-
лением о вручении и подлежат вручению лично адресату под
расписку. При этом в уведомлении о вручении должно быть
указано, когда, кем и на основании какого документа соот-
ветствующее письмо было получено. При отсутствии адре-
сата и совершеннолетних членов его семьи в ячейке абонент-
ского почтового шкафа или в почтовом абонентском ящи-
ке оставляется извещение с приглашением адресата на объ-
ект почтовой связи для получения почтового отправления.
При неявке адресатов за почтовыми отправлениями разря-
да «Судебное» в течение трех рабочих дней после достав-



 
 
 

ки первичных извещений им доставляются и вручаются под
расписку вторичные извещения. В случае, когда адресат от-
казался получить заказное письмо разряда «Судебное», до-
ставляющий работник почтовой связи должен зафиксиро-
вать отказ путем отметки об этом на уведомлении о вруче-
нии. Неврученные адресатам заказные письма разряда «Су-
дебное» возвращаются по обратному адресу по истечении
семи дней со дня их поступления на объект почтовой связи.

Ст. 13.26 КоАП РФ устанавливает административную
ответственность за нарушение сроков и (или) порядка до-
ставки (вручения) судебных извещений. ания услуг почто-
вой связи в  отношении сроков и  (или) порядка доставки
(вручения) адресату почтовых отправлений разряда «Су-
дебное», в том числе несвоевременное сообщение суду о до-
ставке (вручении) судебного извещения или невозможности
его доставки (вручения) адресату, влечет наложение ад-
министративного штрафа. Объективная сторона данного
правонарушения выражается в несоблюдении организация-
ми почтовой связи и их должностными лицами требований
Правил оказания услуг почтовой связи и принятых в соот-
ветствии с ними Особых условиях приема, вручения, хране-
ния и возврата почтовых отправлений разряда «Судебное».

Поскольку при рассмотрении дела об  административ-
ном правонарушении начальником отдела  – старшим су-
дебным приставом ОСП было установлено нарушение Осо-
бых условиях приема, вручения, хранения и  возврата поч-



 
 
 

товых отправлений разряда «Судебное», почтовое отправ-
ление, направленное ООО «К» заказным письмом с уведом-
лением о  вручении хранилась на  объекте почтовой связи
без доставления адресату, а затем было возвращено в суд
с  отметкой «об  истечении срока хранения» до  истечения
установленного Порядком хранения почтовой корреспонден-
ции разряда «судебное», начальник отделения почтовой свя-
зи № Б.Л.В. обоснованно была привлечена к административ-
ной ответственности по ст. 13.26 КоАП. Поскольку, она
не обеспечила надлежащий контроль за выполнением подчи-
ненными ей работниками установленного порядка доставки
почтовых отправлений разряда «Судебное».

Фактические обстоятельства дела  Б.  Л.  В. не  оспари-
ваются. Ее вина в  совершении административного право-
нарушения, предусмотренного ст. 13.26 КоАП РФ подтвер-
ждается актом об обнаружении правонарушения, обраще-
нием судьи Октябрьского районного суда г. Орска, почто-
вым конвертом с отметками «заказное письмо с уведомле-
нием», с указанием причины возврата.

На основании изложенного, руководствуясь ст. 30.7 Ко-
АП РФ, суд решил: постановление начальника отдела  –
старшего судебного пристава отдела судебных приставов
(наименование) (ф.и.о.) от (дата) по делу об администра-
тивном правонарушении, предусмотренном ст. 13.26 КоАП
РФ, в отношении Б. Л. В. оставить без изменения, а жало-
бу Б. Л. В. – без удовлетворения.



 
 
 

§8.2.2. Установление факта недоставки ПО по месту
назначения и доказывание нарушения ПОУПС.

Первоначально необходимо установить вид, категорию,
разряд ПО  в  отношении доставки которого допущено на-
рушение. Затем необходимо установить наличие или отсут-
ствие договора (контракта) на оказание услуги почтовой свя-
зи как отправителю, так и адресату. Затем установить не со-
держат ли данный договор (контракт) какие-либо положения
о порядке доставки, отличающиеся от общих, предусмотрен-
ных ПОУПС, для данного вида, категории, разряда ПО.

Порядок установления факта недоставки по месту назна-
чения ПО или первичного извещения о ПО и доказывание
нарушения ПОУПС следующий:

1. Определение Установленного места доставки.
2. Определение Фактического места доставки.
3. Сравнение Установленного и Фактического места до-

ставки.
Установленное место доставки ПО определяется в соот-

ветствии с условиями, указанными в договоре (контракте),
при отсутствии договора (контракта) – в соответствии с ПО-
УПС.

Далее определяется Фактическое место доставки
ПО и первичного извещения об РПО.

Фактическое место доставки – место, куда было фак-
тически доставлено ПО или извещение об РПО.



 
 
 

Для установления факта нарушения доставки достаточно
установить, что ПО или извещение об РПО были доставле-
ны по месту, не предусмотренному договором или категори-
ей данного ПО, либо не доставлены по месту, которому они
должны были быть доставлены.

Если, в  ходе сравнения Фактического места доставки
и  Установленного места доставки выявлено их несоответ-
ствие друг другу, то можем говорить о наличии нарушения
оператором почтовой связи правил оказания услуг почтовой
связи в  отношении порядка доставки (вручения) адресату
судебных извещений, по причине недоставки почтового от-
правления по месту назначения.

Доказывание нарушения ПОУПС по причине, недо-
ставки РПО ФГУП «Почта России» по месту назначе-
ния.

Порядок установления факта недоставки по месту назна-
чения ПО ФГУП «Почта России» или первичного извеще-
ния о ПО и доказывание нарушения ПОУПС тот же:

1. Определение Установленного места доставки.
2. Определение Фактического места доставки.
3. Сравнение Установленного и Фактического места до-

ставки.

1. Определение Установленного места доставки. Поря-



 
 
 

док определения Установленного место доставки ПО и изве-
щений об РПО ФГУП «Почта России» рассмотрен в §8.1.7.

2. Определение Фактического места доставки. Перво-
начально необходимо установить, куда передано ПО, либо
почтальону в доставку, как подлежащее доставке по адресу,
либо на рабочее место ОПС, как подлежащее выдачи в ОПС.

Передано ли РПО почтальону в доставку, зная его ШПИ,
можно определить из сервиса «Отслеживание почтовых от-
правлений» сайта ФГУП «Почта России» Передаче РПО
почтальону в  доставку соответствует атрибут «Передано
почтальону», здесь же указаны дата и время осуществле-
ния передачи.

В  некоторых случаях из  информации, предоставлен-
ной сервисом «Отслеживание почтовых отправлений» сайта
ФГУП «Почта России» бывает недостаточно. В случаях, ко-
гда из информации о передаче РПО почтальону отсутствует
или имеющаяся информация вызывает сомнение необходи-
мы дополнительные доказательства.



 
 
 

Письма и бандероли после приема и регистрации раскла-
дываются на подлежащие доставке на дом и подлежащие вы-
даче в объекте почтовой связи.

РПО, подлежащие выдаче на объекте почтовой связи, пе-
редаются на рабочие места (в кладовую) под расписку с по-
именной припиской к  накладной поименной ф.1643  (рис.
8.1). РПО разряда «Судебное» хранятся в ОПС в отдельных
картотеках подобранными по доставочным участкам и вхо-
дящим номерам44.

Заказные ПО, подлежащие доставке по адресу, сортиру-
ются по  доставочным участкам, поименно приписываются
к накладной поименной ф.16 по номерам ШПИ и передают-
ся почтальону с извещениями ф. 22 под расписку на наклад-
ной поименной ф.1645 (рис. 8.2).

При поступлении в адрес одного юридического лица бо-
лее одного РПО вручение производится по накладной по-
именной ф.16 (рис. 8.3). Накладная поименная ф.16 на до-
ставку РПО юридическому лицу составляется в  двух эк-
земплярах, подписывается почтовым работником, оформив-
шим накладную, и проставляется оттиск КПШ46.

После вручения РПО юридическому лицу один из экзем-
пляров накладной поименной ф. 16 на доставку РПО юриди-

43 п. 19.12 Порядка приема и вручения РПО
44 п. 19.13 Порядка приема и вручения РПО
45 п.п. 19.10,19.14 Порядка приема и вручения РПО
46 п. 19.9 Порядка приема и вручения РПО



 
 
 

ческому лицу с распиской уполномоченного на прием почты
юридического лица возвращается в объект почтовой связи
вместе с извещением ф. 22, второй остается у юридического
лица47.

Рис. 8.1. накладной поименной ф.16  на  рабочее место
по выдаче РПО в ОПС.

Рис. 8.2. Накладная ф. 16 почтальону в доставку: 1 – от-
тиск КПШ ОПС места выдачи ПО в доставку с датой форми-
рования накладной; 2 – № накладной; 3 – адресный ОПС; 4 –
данные почтальона и № доставочного участка; 5 – дата (вре-
мя) выдачи ПО почтальону в доставку; 6 – вид, категория
ПО, извещений, уведомлений; 7 – ШПИ и входящие № ПО;
8 – результаты доставки ПО, уведомлений, почтовых изве-
щений; 9 – оттиск КПШ с датой возвращения неврученных
ПО с доставки почтальоном в ОПС.

47 п. 19.9 Порядка приема и вручения РПО



 
 
 



 
 
 



 
 
 

Рис. 8.3. Накладная ф. 16 на группу ПО подлежащую до-
ставке юридическому лицу: 1,2 – дата доставки ПО (данные
ОПС места выдачи ПО в доставку с датой формирования на-



 
 
 

кладной и оттиск КПШ с датой возвращения накладной с до-
ставки); 3 – адресный ОПС; 4 – данные адресата – юридиче-
ского лица; 5 – № накладной; 6 – вид, категория ПО, 7 – раз-
ряд ПО, наличие и категория уведомления; 8 – ШПИ и вхо-
дящие № ПО.

Накладные поименные ф. 16 на выданные РПО из ОПС,
имеющих немеханизированные рабочие места, передаются
в почтамт48, где хранятся установленным порядком49. В ме-
ханизированных ОПС документы на  принятые, выданные,
полученные и отправленные РПО и почтовые емкости по ис-
течении полугодия отправляются на хранение в почтамт 50.

Таким образом, зная ШПИ РПО, определить куда были
переданы ПО (почтальону в доставку или на рабочее место
в ОПС) можно установив к какой из нижеперечисленных на-
кладных приписано РПО:

– накладной поименной ф. 16 на передачу на рабочие ме-
ста (в кладовую) ОПС (для РПО подлежащих выдаче на объ-
екте почтовой связи);

– накладной поименной ф. 16 на передачу РПО в достав-
ку на доставочный участок (для РПО подлежащих выдаче
по адресу);

– накладной поименной ф. 16 на доставку РПО юридиче-

48 п. 25.1 Порядка приема и вручения РПО
49 п. 25.2 Порядка приема и вручения РПО
50 п. 25.3 Порядка приема и вручения РПО



 
 
 

скому лицу (для РПО подлежащих доставке и выдаче одно-
му юридическому лицу нескольких РПО).

Для утверждения того, что доставка не  была осуществ-
лена необходимо привести достаточные доказательства дан-
ного факта51. Накладные ф. 16 являются основным доказа-
тельством при установлении факта доставки или недостав-
ки РПО52.

3. Сравнение Установленного и Фактического места
доставки. Если, в ходе сравнения Фактического места до-
ставки и Установленного места доставки выявлено их несо-
ответствие друг другу, то можем говорить о наличии нару-
шения оператором почтовой связи правил оказания услуг
почтовой связи в отношении порядка доставки (вручения)
адресату судебных извещений, по причине недоставки поч-
тового отправления по месту назначения.

Пример. Суду стало известно, что Чердаклинским рай-
онным судом в адрес предприятия ООО «ААА» (п. Озерки,
ул. Ленина, 4) было направлено РПО «заказное» с судебным
извещением (повестка). РПО было возвращено как невру-

51  Решение Нефтекамского городского суда Республики Башкортостан
от 03.07.2012 №12—214, Решение Верховного Суда Республики Башкортостан
от 15.08.2012 №33А-21/383

52  Решение Туймазинского районного суда Республики Башкортостан
от 19.01.2012 №12—16, Решение Лесосибирского городского суда Красноярско-
го края от 31.05.2013 №12—58



 
 
 

ченное за истечением срока хранения. У суда возникли со-
мнения в соблюдении оператором почтовой связи порядка
доставки данного РПО, о чем суд сообщил старшему судеб-
ному приставу для проведения проверки.

Между Управлением СД в Ульяновской области и опера-
тором почтовой связи ФГУП «Почта России» заключен кон-
тракт на оказание услуг почтовой связи, в соответствии с ко-
торым оператор почтовой связи должен обеспечивать каче-
ство услуг почтовой связи в соответствии с ПОУПС, почто-
выми правилами и актами ФГУП «Почта России».

Должностное лицо ООО «ААА», ответственное за при-
ем ПО, в объяснении пояснила, что 10.06.2016, когда долж-
но было быть доставлено РПО, ни до этой даты, ни после,
почтальон в ООО «ААА» не приходил, никаких извещений
об РПО никем не оставлялось. Установлено также, что меж-
ду ФГУП «Почта России» и ООО «ААА» договора нет.

Таким образом, к  порядку доставки РПО направленно-
го Чердаклинским районным судом, применимы как общие
требования, установленные ПОУПС, так и требования актов
ФГУП «Почта России».

Т.  к.  РПО является заказным, то в  соответствии с  с  п.
20.2 Порядка приема и вручения РПО и п. 90 Почтовых пра-
вил, ПО подлежит доставке непосредственно адресату по ад-
ресу, указанному на ПО.

В соответствии с п. 90 Почтовых правил, ПО и извещения
на РПО в адреса предприятий, организаций и учреждений,



 
 
 

доставляемые почтальоном, выдаются их уполномоченным
на первых этажах зданий в канцеляриях, экспедициях, кон-
торах или через шкафы опорных пунктов, устанавливаемые
этими предприятиями, организациями и учреждениями ли-
бо непосредственно на предприятии связи.

Из истребованных копий накладных ф. 16 на выдачу поч-
тальону в доставку, установлено, что РПО выдавалось поч-
тальону в доставку 09.06.2016 и возвращено в ОПС с отмет-
кой адресат не найден. Из объяснения почтальона, следует,
что по адресу: п. Озерки, ул. Ленина, 4, находится промыш-
ленная зона, на которой множество предприятий, но среди
них она не нашла ООО «ААА». Искать более тщательно она
не имела возможности из-за отсутсвия времени.

Из  сведений ЕГРЮЛ ООО «ААА» зарегистрировано
по адресу: п. Озерский, ул. Ленина, 4, и поэтому же адресу
фактически находится.

Т.е. почтальон не убедился в отсутствии данного адреса-
та по адресу, указанному на РПО, а должностное лицо ОПС
не проконтролировало работу почтальона и не обеспечила
доставку РПО адресату, тем самым допустила как должност-
ное лицо оператора почтовой связи нарушение ПОУПС в от-
ношении порядка доставки (вручения) адресату судебных
извещений, по причине недоставки по месту назначения.

Таким образом, должностным лицом ОПС было допуще-
но нарушение п. 32, пп. в п. 46 ПОУПС, (п. 20.2 Порядка
приема и вручения РПО и п. 90 Почтовых правил), наруше-



 
 
 

ние которых образует состав правонарушения, предусмот-
ренный ст. 13.26 КоАП РФ.



 
 
 

 
§8.3. Порядок оставления почтового
отправления по месту его доставки

 
§8.3.1. Установленное место оставления ПО при его

доставке.

Доставка почтовых отправлений – производственная
операция, заключающаяся в ПО, извещений о РПО с объек-
та почтовой связи места назначения в ячейку абонементно-
го или абонентского почтового шкафа, в почтовый абонент-
ский ящик адресата или по адресу его местожительства (ме-
стонахождения) для вручения53.

Почтовый абонентский ящик54 – специальный запираю-
щийся ящик, предназначенный для получения адресатами
ПО. В соответствии со ст. 31 Федерального закона «О поч-
товой связи», в районах малоэтажной застройки пользова-
тели услуг почтовой связи для получения почтовых отправ-
лений устанавливают почтовые абонентские ящики за счет
собственных средств.

Абонентский почтовый шкаф55  – специальный шкаф
с запирающимися ячейками, устанавливаемый в жилых до-

53 п. 2 ПОУПС, утв. Постановлением Правительства РФ от 26 сентября 2000 г.
№725 (утратили силу)

54 ст. 2 Федерального закона РФ «О почтовой связи»
55 ст. 2 Федерального закона РФ «О почтовой связи»



 
 
 

мах, а  также на  доставочных участках, предназначенный
для получения адресатами почтовых отправлений. Соглас-
но ст. 31  Федерального закона «О  почтовой связи», або-
нентские почтовые шкафы устанавливаются строительны-
ми организациями на первых этажах многоэтажных жилых
домов. Расходы на приобретение и установку абонентских
почтовых шкафов включаются в  смету строительства этих
домов. Представители организаций федеральной почтовой
связи участвуют в  работе комиссий при принятии в  экс-
плуатацию жилых домов. Обслуживание, ремонт и  заме-
на абонентских почтовых шкафов возлагаются на собствен-
ников жилых домов или жилищно-эксплуатационные орга-
низации, которые обеспечивают сохранность жилых домов
и надлежащее их использование, и осуществляются за счет
собственников жилых домов. Также, абонентские почто-
вые шкафы, в  соответствии с  Приказом Минрегиона РФ
от 01.06.2007 №45 «Об утверждении Положения о разработ-
ке, передаче, пользовании и хранении Инструкции по экс-
плуатации многоквартирного дома», включаются в  состав
общего имущества многоквартирного дома.

Почтовый шкаф опорного пункта56  – специальный за-
пирающийся шкаф, предназначенный для временного хра-
нения почтовых отправлений на доставочных участках или
для получения адресатами почтовых отправлений. В соот-
ветствии со ст. 31 Федерального закона «О почтовой связи»,

56 ст. 2 Федерального закона РФ «О почтовой связи»



 
 
 

доставка почтовых отправлений организациям, размещаю-
щимся в многоэтажных зданиях, осуществляется через поч-
товые шкафы опорных пунктов, устанавливаемые этими ор-
ганизациями на первых этажах зданий. Установка и поддер-
жание в исправном состоянии таких шкафов осуществляют-
ся адресатами.

Таким образом, обеспечение наличия и исправности поч-
товых абонентских ящиков, абонентских почтовых шкафов
и почтовые шкафы опорных пунктов не является обязанно-
стью оператора почтовой связи.

Абонементный почтовый шкаф57  – устанавливаемый
в объектах почтовой связи специальный шкаф с запирающи-
мися ячейками, которые абонируются на определенный срок
адресатами для получения почтовых отправлений. Ячей-
ки абонементного почтового шкафа предоставляются опе-
ратором почтовой связи и обеспечение исправности абоне-
ментного почтового шкафа является обязанностью операто-
ра почтовой связи.

В целях исключения путаницы, следует уточнить, что поч-
товый ящик58 – это специальный запирающийся ящик, пред-
назначенный для сбора простых писем и почтовых карточек,
расположенный на улицах и в объектах почтовой связи. А то,
что в домах, и предназначенное для получения почты – это
почтовый абонентский ящик.

57 ст. 2 Федерального закона РФ «О почтовой связи»
58 ст. 2 Федерального закона РФ «О почтовой связи»



 
 
 

§8.3.2. Общий порядок оставления ПО по месту его
доставки.

В  соответствии с  п. 32  ПОУПС, в  ячейки абонентских
почтовых шкафов, почтовые абонентские ящики, ячейки
абонементных почтовых шкафов, почтовые шкафы опорных
пунктов опускаются в соответствии с указанными на них ад-
ресами, если иное не определено договором между операто-
ром почтовой связи и пользователем услугами почтовой свя-
зи:

– простые ПО;
– извещения о РПО и почтовых переводах;
– извещения о простых ПО, размеры которых не позволя-

ют опустить их в ячейки почтовых шкафов;
– простые уведомления о вручении ПО и выплате почто-

вых переводов.
Данным положением, установлен исчерпывающий пере-

чень ПО и извещений, которые можно оставлять в абонент-
ские почтовые шкафы, почтовые абонентские ящики, ячей-
ки абонементных почтовых шкафов, почтовые шкафы опор-
ных пунктов.

Договором между оператором почтовой связи и пользо-
вателем услугами почтовой связи может быть предусмот-
рено лишь доставка вышеперечисленных ПО и извещений
непосредственно адресату, а не оставление их в ячейки або-



 
 
 

нентских почтовых шкафов, почтовые абонентские ящики,
ячейки абонементных почтовых шкафов, почтовые шкафы
опорных пунктов. Но договором не может быть расширен
перечень ПО, которые могут опускаться в ячейки абонент-
ских почтовых шкафов, почтовые абонентские ящики, ячей-
ки абонементных почтовых шкафов, почтовые шкафы опор-
ных пунктов, при доставке.

Как и в случае с порядком доставки, в части места достав-
ки, оператор почтовой связи и отправитель могут установить
определенные места в которых могут оставляться доставля-
емые на адрес ПО, в части не противоречащей ПОУПС. На-
пример, в договоре может быть указано, что при отсутствии
почтового ящика у адресата-организации заказное письмо,
адресованное организации, могут вручается ее работнику59

и др.

§8.3.3. Порядок оставления ПО ФГУП «Почта Рос-
сии» по месту его доставки.

Требования ПОУПС, как и для всех операторов почто-
вой связи, обязательны к исполнению и ФГУП «Почта Рос-
сии». В  соответствии с  п. 32  ПОУПС, в  ячейки абонент-
ских почтовых шкафов, почтовые абонентские ящики, ячей-

59 Государственный контракт, заключенным между Управлением Алтайского
края по обеспечению деятельности мировых судей и ООО «Национальная поч-
товая служба – Омск»



 
 
 

ки абонементных почтовых шкафов, почтовые шкафы опор-
ных пунктов опускаются в соответствии с указанными на них
адресами:

– простые ПО;
– извещения о РПО и почтовых переводах;
– извещения о простых ПО, размеры которых не позволя-

ют опустить их в ячейки почтовых шкафов;
– простые уведомления о вручении ПО и выплате почто-

вых переводов.
Как видим, в данном перечне отсутствуют РПО, т.к. они

подлежат вручению адресату под роспись и не могут быть
просто оставлены в ячейки абонентских почтовых шкафов,
почтовые абонентские ящики, ячейки абонементных почто-
вых шкафов (см. §8.1.1—8.1.6).

Также, в  соответствии с п. 20.4 Порядка приема и вру-
чения РПО, извещения ф. 22 на РПО, подлежащие выдаче
в ОПС, опускаются в ячейки абонентских почтовых шкафов,
ячейки абонементных почтовых шкафов, почтовые шкафы
опорных пунктов, почтовые абонентские ящики.

§8.3.4. Порядок оставления ПО по месту его достав-
ки, определяемый Почтовыми правилами.

Если в договоре (контракте), заключенном с отправите-
лем, указано, что услуги почтовой связи осуществляются
в соответствии с Почтовыми правилами, то положения дан-



 
 
 

ных Почтовых правил, в части порядка доставки, также обя-
зательны к исполнению оператором почтовой связи.

В  соответствии с  п. 143  Почтовых правил, простые
ПО и первичные извещения о получении ПО, адресованных
на  имя граждан, вручаются через абонентские ящики без
расписки.

П. 90  Почтовых правил установлено, что опускаются
в  почтовые абонентские ящики, адресованные гражданам
на дом:

– простые письма;
– почтовые карточки;
– бандероли;
– уведомления, адресованные гражданам на дом;
– первичные извещения на посылки.
В данном же пункте Почтовых правил имеется положе-

ние, в соответствии с которым, заказные письма, почтовые
карточки, бандероли, уведомления (за исключением писем
и  почтовых карточек с  отметкой «Вручить лично», «Су-
дебная повестка», а также международных заказных писем
и  бандеролей с  отметкой «Вручить в  собственные руки»),
телеграфные уведомления о вручении телеграфных перево-
дов могут вручаться совершеннолетним членам семьи, вы-
даваться соседям по квартире (дому) или опускаться в поч-
товые абонентские ящики но только с письменного согласия
адресата. Письменное заявление с согласием адресата запи-
сывается в алфавитную тетрадь.



 
 
 

Данное положение, устанавливающее возможность полу-
чения адресатом «заказного» РПО через почтовые абонент-
ские ящики, не соответствует ПОУПС и поэтому примени-
мо быть не может. В соответствии с п.п. «б» п. 10 ПОУПС,
РПО (заказные, обыкновенные, с объявленной ценностью) –
ПО, принимаемые от отправителя с выдачей ему квитанции
и вручаемые адресату (его уполномоченному представите-
лю) с его распиской в получении. Таким образом, переда-
ча РПО через ячейки абонентских почтовых шкафов, поч-
товые абонентские ящики, ячейки абонементных почтовых
шкафов, почтовые шкафы опорных пунктов, не обеспечива-
ет возможность его вручения адресату (его уполномоченно-
му представителю) с его распиской в получении.

В соответствии с этим же п. 90 Почтовых правил, на каж-
дое РПО, которое не представилось возможным вручить при
доставке, в абонентский ящик опускается извещение с при-
глашением явиться на предприятие связи за получением.

Также п. 145 Почтовых правил установлено, что ПО с от-
меткой «Вручить лично», «Судебная повестка» выдаются
лично адресату. Если адресата не окажется дома, то в або-
нентском почтовом ящике или у соседей оставляется изве-
щение с приглашением адресата получить ПО на предприя-
тии связи.

§8.3.5. Возможные нарушения порядка доставки
ПО, по причине нарушения порядка оставления его



 
 
 

по месту доставки.

В соответствии с пп. в п. 46 ПОУПС операторы почтовой
связи обязаны обеспечивать качество услуг почтовой свя-
зи в соответствии с нормативными правовыми актами, ре-
гламентирующими деятельность в области почтовой связи,
и условиями договора.

В  соответствии с  п. 32  ПОУПС, в  ячейки абонентских
почтовых шкафов, почтовые абонентские ящики, ячейки
абонементных почтовых шкафов, почтовые шкафы опорных
пунктов опускаются в соответствии с указанными на них ад-
ресами, если иное не определено договором между операто-
ром почтовой связи и пользователем услугами почтовой свя-
зи:

– простые ПО;
– извещения о РПО и почтовых переводах;
– извещения о простых ПО, размеры которых не позволя-

ют опустить их в ячейки почтовых шкафов;
– простые уведомления о вручении ПО и выплате почто-

вых переводов.
Из анализа порядка доставки ПО можно выделить две ос-

новные группы нарушений, которые заключаются в:
– оставлении в ячейках абонентских почтовых шкафов,

почтовых абонентских ящиках, ячейках абонементных поч-
товых шкафов, почтовых шкафах опорных пунктов ПО или
в любом другом месте по месту нахождения адресата, остав-



 
 
 

ление которых, при их доставке, не предусмотрено;
– оставление ПО при их доставке в местах, не оборудо-

ванных ячейками абонентских почтовых шкафов, почтовы-
ми абонентскими ящиками, либо в неисправных (в т.ч. не за-
пирающихся) ячейках абонентских почтовых шкафов, поч-
товых абонентских ящиках, ячейках абонементных почто-
вых шкафов, почтовых шкафах опорных пунктов ПО, т.е.
в местах, не обеспечивающих их сохранность и возможность
получения адресатом.

Таким образом, нарушение оператором почтовой связи
правил оказания услуг почтовой связи в отношении порядка
доставки (вручения) адресату судебных извещений, по при-
чине оставления почтового отправления в непредназначен-
ном для этого месте может выразится в:

– оставлении в ячейке абонементного или абонентского
почтового шкафа, в почтовый абонентский ящик адресата
или по адресу местожительства (местонахождения) адресата
отправлений с судебным извещением. оставление которых,
при их доставке, не предусмотрено (см. §8.4);

– оставление ПО в местах, не обеспечивающих их сохран-
ность и возможность получения адресатом (с. §8.5).



 
 
 

 
§8.4. Оставление почтового

отправления по месту его доставки,
оставление которого по месту

доставки не предусмотрено
 

§8.4.1. Нарушение порядка доставки (вручения) ад-
ресату судебных извещений, по  причине оставления
по месту его доставки ПО, оставление которого по ме-
сту доставки не предусмотрено.

Нарушение оператором почтовой связи правил оказания
услуг почтовой связи в отношении порядка доставки (вруче-
ния) адресату судебных извещений, заключается в оставле-
нии ПО (а если точнее, то РПО) по месту доставки без вру-
чения, в ячейках абонентских почтовых шкафов, почтовых
абонентских ящиках, ячейках абонементных почтовых шка-
фов, почтовых шкафах опорных пунктов или в любом дру-
гом месте по месту нахождения адресата, оставление кото-
рых, при их доставке, не предусмотрено.

В соответствии с пп. в п. 46 ПОУПС операторы почтовой
связи обязаны обеспечивать качество услуг почтовой свя-
зи в соответствии с нормативными правовыми актами, ре-
гламентирующими деятельность в области почтовой связи,
и условиями договора.



 
 
 

По  общему правилу, установленному п. 32  ПОУПС,
в ячейки абонентских почтовых шкафов, почтовые абонент-
ские ящики, ячейки абонементных почтовых шкафов, поч-
товые шкафы опорных пунктов опускаются:

– простые ПО;
– извещения о РПО и почтовых переводах;
– извещения о простых ПО, размеры которых не позволя-

ют опустить их в ячейки почтовых шкафов;
– простые уведомления о вручении ПО и выплате почто-

вых переводов.
Оставление РПО в ячейках абонентских почтовых шка-

фов, почтовых абонентских ящиках, ячейках абонементных
почтовых шкафов, почтовых шкафах опорных пунктов бу-
дет являться нарушением ПОУПС.

В соответствии с п.п. «б» п. 10 ПОУПС, РПО (заказные,
обыкновенные, с объявленной ценностью) это ПО, прини-
маемые от отправителя с выдачей ему квитанции и вруча-
емые адресату (его уполномоченному представителю) с его
распиской в получении. Таким образом, передача РПО через
ячейки абонентских почтовых шкафов, почтовые абонент-
ские ящики, ячейки абонементных почтовых шкафов, поч-
товые шкафы опорных пунктов, не  обеспечивает возмож-
ность его вручения адресату (его уполномоченному предста-
вителю) с его распиской в получении.

РПО может быть ошибочно, как простое ПО, оставлено
в ячейках абонементных почтовых шкафов, почтовых шка-



 
 
 

фах опорных пунктов в объекте почтовой связи, так и в ячей-
ках абонентских почтовых шкафов, почтовых абонентских
ящиках, почтовых шкафах опорных пунктов или в любом
другом месте при доставке данного РПО по месту нахожде-
ния адресата (как без вручения, так и после неудачной по-
пытки вручения данного РПО).

Нарушением оператором почтовой связи ПОУПС
в  отношении порядка доставки (вручения) адресату
судебных извещений, по  причине нарушения поряд-
ка оставления ПО по месту его доставки является –
оставлении в ячейке абонементного или абонентского
почтового шкафа, в почтовый абонентский ящик ад-
ресата или по адресу местожительства (местонахож-
дения) адресата ПО с судебным извещением, оставле-
ние которого по месту доставки не предусмотрено.

Нарушенными считаются пп. «в» п. 46, п. 32  ПОУПС
и п.п. «б» п. 10 ПОУПС (если было оставлено РПО).

Время совершения правонарушения – момент доставки
ПО, когда работник оператора почтовой связи, осуществ-
лявший доставку ПО  и  оставил в  ячейке абонементного
или абонентского почтового шкафа, в  почтовый абонент-
ский ящик адресата или по адресу местожительства (место-
нахождения) адресата отправлений с судебным извещением.
оставление которых, при их доставке, не предусмотрено.



 
 
 

Местом нарушения технологической операции доставки
считается адрес места доставки в котором работник опера-
тора почтовой связи, осуществлявший доставку ПО, оставил
в ячейке абонементного или абонентского почтового шкафа,
в почтовый абонентский ящик адресата или по адресу ме-
стожительства (местонахождения) адресата. Т.е. местом на-
рушения технологической операции доставки может являть-
ся как адрес адресата, так и местонахождения объекта поч-
товой связи места назначения.

Местом совершения правонарушения считается объект
почтовой связи места назначения (объект почтовой связи,
осуществляющий доставку), либо место нахождения юриди-
ческого лица – оператора почтовой связи. Ответственность
должно нести должностное лицо объекта почтовой связи ме-
ста назначения (объекта почтовой связи, осуществляющего
доставку) или юридическое лицо – оператор почтовой связи.

Вместе с тем, в некоторых случаях, возможно оставление
РПО в  ячейках абонентских почтовых шкафов, почтовых
абонентских ящиках, ячейках абонементных почтовых шка-
фов, почтовых шкафах опорных пунктов, но только после
исполнения оператором почтовой связи обязанности по до-
ставке, т.е. по истечении срока хранения невостребованно-
го РПО (в качестве дополнительной услуги по распоряже-
нию отправителя, закрепленному в договоре). Во всех иных
случаях, во время доставки и до истечения установленного
срока хранения невостребованного РПО, оставление иных,



 
 
 

не  предусмотренных п. 32  ПОУПС категорий ПО  в  ячей-
ках абонентских почтовых шкафов, почтовых абонентских
ящиках, ячейках абонементных почтовых шкафов, почто-
вых шкафах опорных пунктов, запрещено.

§8.4.2. Установление факта оставления по месту до-
ставки ПО, оставление которого при его доставке
не предусмотрено и доказывание нарушения ПОУПС.

Порядок установления факта нарушения порядка остав-
ления по месту доставки ПО, оставление которого при его
доставке не предусмотрено и доказывание нарушения ПО-
УПС следующий:

1. Определения того, что ПО  не  подлежит оставлению
по месту доставки.

2. Определение Факта оставления ПО по месту доставки.
Подлежит ли то или иное ПО оставлению по месту достав-

ки, при его доставке, определяется в зависимости от его ви-
да, категории, разряда и условий договора (§8.3).

Факт того, что РПО при доставке оставлено по  адре-
су устанавливается по документам к которому данное РПО
приписывается для его доставки. Если при анализе этих до-
кументов, будет установлено, что отслеживание РПО после
осуществления его доставки по адресу, и при отсутствии до-
кументальной фиксации его вручения, становится не  воз-
можным в виду отсутствия в каких-либо документах инфор-



 
 
 

мации о его дальнейшем «движении» после осуществления
доставки, то это может безусловно указывать на то, что РПО
было оставлено по месту доставки либо при осуществлении
доставки было утеряно. Порядок установления факта остав-
ления ПО по месту доставки ПО по месту доставки (без его
вручения) на примере РПО ФГУП «Почта России» рассмот-
рен далееРо.

Доказывание нарушения оператором почтовой связи ПО-
УПС связи в отношении порядка доставки (вручения) адре-
сату судебных извещений, по причине оставления ПО с су-
дебным извещением, оставление которого при его достав-
ке не предусмотрено, заключается в установлении факта то-
го, что почтовым работником данное ПО  было оставлено
в  ячейках абонентских почтовых шкафов, почтовых або-
нентских ящиках, ячейках абонементных почтовых шкафов,
почтовых шкафах опорных пунктов или в любом другом ме-
сте по месту нахождения адресата.

Доказывание нарушения ПОУПС по  причине
оставления по месту доставки ПО ФГУП «Почта Рос-
сии», оставление которого, при его доставке, не преду-
смотрено.

1. Определения того, что ПО  не  подлежит остав-
лению по  месту доставки. Подлежит  ли то или иное
ПО ФГУП «Почта России» оставлению по месту доставки,



 
 
 

при его доставке, определяется в зависимости от его вида,
категории, разряда и условий договора (§11.1.3).

2. Определение Факта оставления ПО  по  месту до-
ставки. О том, что РПО было оставлено, может свидетель-
ствовать то, что в сервисе «Отслеживания почтовых отправ-
лений» последними сведениями являются атрибуты опера-
ций – «Прибыло в место вручения»  с последующим «Переда-
но почтальону», либо «Временное отсутствие адресата» ,
и отсутствие в сервисе сведений о вручении либо возврате
неврученного РПО. Однако в сервисе «Отслеживания поч-
товых отправлений» может быть отмечено и то, что РПО бы-
ло вручено. В любом случае при проведении проверки необ-
ходимо истребовать и изучить документы объекта почтовой
связи и опросить почтового работника и адресата.

РПО категории обыкновенные и  с  объявленной ценно-
стью передаются на рабочие места (в кладовую) под распис-
ку на накладной поименной ф. 16 и хранятся подобранны-
ми по входящим номерам60. Извещения ф. 22 на РПО, под-
лежащие выдаче в ОПС, опускаются в ячейки абонентских
почтовых шкафов, ячейки абонементных почтовых шкафов,
почтовые шкафы опорных пунктов, почтовые абонентские
ящики61.

Если, между оператором почтовой связи и  адресатом
имеется договор на  абонирование абонементный ящик

60 п. 19.12 Порядка приема и вручения РПО, п. 141 Почтовых правил
61 п. 20.4 Порядка приема и вручения РПО



 
 
 

в  ОПС, то извещение опускается в  ячейку абонентского
почтового шкафа, расположенного в ОПС и закрепленного
за адресатом62. При раскладке извещений по ячейкам або-
нементного почтового шкафа на оборотной стороне ПО де-
лается отметка: «Изв. оп. в а/я (дата, время)» или «Оп. в а/
я (число)», которая подписывается почтовым работником,
ведающим абонементными ящиками63. Во многих случаях
почтальоны ограничиваются записью «Изв (дата)» или про-
сто указанием даты (см. гл. гл. 10, 11).

При неудачной попытке вручения РПО, т.е. при невоз-
можности вручить РПО, доставляемое по  адресу, указан-
ному на РПО (отсутствии адресата и взрослых членов его
семьи) извещение ф. 22 опускается в ячейку абонентского
почтового шкафа, почтовые абонентские ящики, почтовый
шкаф опорного пункта64. При этом на накладной поимен-
ной ф.16 в графе «Особые отметки» проставляется причи-
на невручения и делается отметка: «Изв. оп. в п/я (дата, вре-
мя)», которая подписывается работником, производившим
доставку65. См. рис. 8.2.

Также, при неудачной попытке доставки РПО (почтовые
карточки заказные, письма заказные, бандероли заказные,
секограммы заказные, письма и  бандероли с  объявленной

62 п. 20.4 Порядка приема и вручения РПО
63 п. 19.11 Порядка приема и вручения РПО, п. 142 Почтовых правил
64 п. 20.12 Порядка приема и вручения РПО, п. 114 Почтовых правил
65 п. 20.12 Порядка приема и вручения РПО



 
 
 

ценностью, подлежащие доставке), а  также после достав-
ки первичных извещений адресату (на  письма и  бандеро-
ли с объявленной ценностью, не подлежащие доставке, по-
сылки) – выписывается дубликат извещения ф.22 на от-
правления, в котором проставляется отметка «Неудачная по-
пытка вручения», дата, время доставки, подпись почтальона
и указание на причину66.

По  возвращении из  доставки почтальон сдает наклад-
ные поименные ф.16 и дубликаты извещений ф.22 на РПО
с  отметкой «Неудачная попытка вручения» и  невручен-
ные РПО67.

При неявке адресатов за РПО в течение 5 рабочих дней
(для РПО разряда «Судебное» в течение 3-х рабочих дней)
после доставки первичных извещений ф.22 им доставляются
и вручаются под расписку вторичные извещения ф. 22-в68.

Таким образом, подтверждением, того, что РПО было
оставлено в месте доставки без вручения могут служить со-
вокупность следующих доказательств:

– наличие в накладной поименной ф.16 на передачу на ра-
бочие места ОПС ПО, подлежащих выдаче на ОПС, записи
об оставлении в а/я РПО, а не извещения, либо отсутствие
какой-либо информации вообще; наличие в накладной по-
именной ф.16 на передачу РПО почтальону, записи об остав-

66 п. 20.12 Порядка приема и вручения РПО
67 п. 20.13 Порядка приема и вручения РПО
68 п. 20.17 Порядка приема и вручения РПО



 
 
 

лении в п/я РПО, а не извещения, либо отсутствие какой ли-
бо информации о результате доставки вообще;

– отсутствие дубликата ф.22 или отсутствие в дубликате
ф.22 отметки о «Неудачной попытке вручения»;

– отсутствие РПО в числе хранящихся по причине не вру-
чения;

–  отсутствие корешка вторичного извещения адресата
(см. §11);

– отсутствие сведений о возврате РПО по истечении срока
хранения.

В случае если, на Ф.16 имеется отметка о доставке и вру-
чении РПО адресату либо оставления извещения, а на дуб-
ликате ф. 22  (отрывной части ф.22-в) имеется отметка
об оставлении, но при этом адресат утверждает, что не по-
лучал РПО, необходимо исследовать и другие документы.

В случае удачной попытки вручения, при получении РПО
на оборотной стороне извещения ф.22  (ф.22-в)  адре-
сат указывает: вид предъявленного документа, удостоверя-
ющего личность, его номер и серию, дату выдачи и кем вы-
дан. После слов «Даю свое согласие на обработку моих пер-
сональных данных», указывает фамилию, проставляет под-
пись и дату получения РПО69.

69 п. 20.7 Порядка приема и вручения РПО



 
 
 

Рис. 8.4. Оборотная сторона почтового извещения
ф.22 с отметкой о вручении: 1 – вид предъявленного доку-
мента, удостоверяющего личность лица, получившего РПО,
его номер и серия, дата выдачи и орган выдан выдавший ор-
ган; 2 – фамилия, лица получившего РПО; 3 – подпись, лица
получившего РПО; 4 – дата получения РПО, проставленная
лицом, получившим ПО.

РПО с уведомлением о вручении ф.119 (простым, заказ-
ным) выдаются адресату после расписки на  извещении ф.
22 и на бланке уведомления. Адресат в строке «Получил»
бланка уведомления о вручении ф.119  ставит свою под-
пись. В дополнение к подписи следует требовать указания
фамилии и инициалов прописными буквами, позволяющей



 
 
 

безошибочно установить лицо, поставившее подпись. Работ-
ник объекта почтовой связи в специально отведенных местах
на оборотной стороне бланка ф.119 отмечает, кому и когда
вручено РПО70.

Рис. 8.5. Оборотная сторона почтового извещения
ф.22 с отметкой о вручении: 1 – дата вручения ПО; 2 – от-
метка кому вручено РПО, сделанная почтовым работником;
3 – подпись, лица получившего РПО; 4 – запись прописными
буквами фамилии и инициалов, сделанная лицом, получив-
шим РПО (или почтовым работником), позволяющей без-
ошибочно установить лицо, поставившее подпись.

70 п. 23.3 Порядка приема и вручения РПО



 
 
 

В данном случае, подтверждением, того, что РПО было
оставлено в месте доставки без вручения могут служить со-
вокупность следующих доказательств:

–  отсутствие извещения ф.22  (ф.22-в) с  проставленной
адресатом подписью, датой получения РПО и паспортными
данными;

– отсутствие уведомления о вручении ф.119, либо отсут-
ствие на уведомлении о вручении ф.119 подписи адресата.

В  случае если в  извещении ф.22  или в  уведомлении
ф.119 имеется роспись адресата (его представителя) в полу-
чении данного РПО нужно убедится в подлинности данной
подписи.

При установлении факта того, что почтовым работником
ПО, которое не подлежало оставлению по адресу доставки,
всеже было оставлено в ячейках абонентских почтовых шка-
фов, почтовых абонентских ящиках, ячейках абонементных
почтовых шкафов, почтовых шкафах опорных пунктов или
в любом другом месте по месту нахождения адресата, то на-
рушение ПОУПС будет иметь место.

Пример. Из Арбитражного суда поступила информация
о том, что ОПС №123001 нарушило порядок оказания услуг
почтовой связи, выразившийся в невручении судебного из-
вещения РПО ФГУП «Почта России» №7302102984762187,
адресованное гр. А по адресу: г. Ульяновск, п. Дачный, ул.



 
 
 

Степная, 100. Из материалов, предоставленных судом уста-
новлено, что в ходе судебного заседания ответчик гр. А по-
яснил суду, что на предыдущем судебном заседании присут-
ствовать не мог т.к. никаких судебных извещений по делу
не получал. ПО, как неврученное, а также, уведомление ф.
119 о вручении ПО, адресованного гр. А., в суд не поступало.

Далее в  ходе проверки было установлено следующее.
По данным сервиса отслеживания ПО ФГУП «Почта Рос-
сии» РПО №7302102984762187  было вручено адресату
09.12.2016.

Из  объяснений адресата гр. А  установлено, что
09.12.2016 он с 7.00 час. до 19.00 час. находился на работе,
после 19.00 к нему домой почтальон не приходил, в другие
дни почтальон также не приходил. Извещений о ПО в поч-
товом ящике он не находил. Пояснил, что живет один и в его
отсутствие в его квартире никто не проживает.

Из  ОПС №123001  была запрошена информация о  вру-
чении данного ПО  (копии извещения ф.22  (ф.22-в) и  на-
кладной поименной ф.16  на  доставку почтальону). ОПС
№123001 было предоставлены копия первичного извещения
ф. 22 и копия накладной поименной ф.16 почтальону на до-
ставку.

В накладной поименной ф.16 имеется отметка о том, что
РПО №7302102984762187 опущено в п/я.

Почтальон в  своем объяснении пояснил, что
09.12.2016 он прибыл на адрес г. Ульяновск, п. Дачный, ул.



 
 
 

Степная, 100. Однако, т.к. она давно работает почтальоном
в этом поселке она знала, что гр. А в течении дня работает
и его дома нет. Поэтому она решила оставить письмо в поч-
товом ящике. Ранее она также оставляла, адресованные гр.
А, ПО в его почтовом ящике. У не с гр. А была договорен-
ность о том, что она оставляет ему в почтовом ящике все
письма и извещения ф.22 и если некоторые из них с уведом-
лением ф.119, то гр. А их подписывает и оставляет в сво-
ем же почтовом ящике, вместе с заполненными извещения-
ми ф.22, чтобы почтальон при следующей доставке забрала
эти уведомления ф. 119 и извещения ф.22. Почтовый ящик
при этом не закрывается на замок.

Из  объяснений гр. А, установлено, что действительно
с почтальоном у него имелось такая договоренность, однако
в период с 09.12.2016 по 15.12.2016 никаких ПО в почтовом
ящике он не находил. Почтовый ящик действительно не за-
крывается на замок. Мог ли кто-нибудь забрать ПО в его от-
сутствие он знать не может.

В соответствии с пп. «в» п. 46 ПОУПС, операторы поч-
товой связи обязаны обеспечивать качество услуг почтовой
связи в  соответствии с  нормативными правовыми актами,
регламентирующими деятельность в области почтовой свя-
зи, и условиями договора. В соответствии с п. 32 ПОУПС,
ПО доставляются в соответствии с указанными на них адре-
сами или выдаются в объектах почтовой связи. В ячейки або-
нентских почтовых шкафов, почтовые абонентские ящики,



 
 
 

ячейки абонементных почтовых шкафов, почтовые шкафы
опорных пунктов опускаются в соответствии с указанными
на них адресами, если иное не определено договором между
оператором почтовой связи и пользователем услугами поч-
товой связи:

– простые ПО;
– извещения о РПО и почтовых переводах;
– извещения о простых ПО, размеры которых не позволя-

ют опустить их в ячейки почтовых шкафов;
– простые уведомления о вручении ПО и выплате почто-

вых переводов.
В  соответствии со  ст. 15  Федерального закона «О  поч-

товой связи» и пп. «д» п. 46 ПОУПС, все операторы поч-
товой связи обязаны обеспечивать соблюдение тайны свя-
зи. Ст. 15 Федерального закона «О почтовой связи» указа-
но, что все операторы почтовой связи обязаны обеспечивать
соблюдение тайны связи. Информация об адресных данных
пользователей услуг почтовой связи, о почтовых отправле-
ниях, почтовых переводах денежных средств, телеграфных
и иных сообщениях, входящих в сферу деятельности опера-
торов почтовой связи, а также сами эти почтовые отправле-
ния, переводимые денежные средства, телеграфные и иные
сообщения являются тайной связи и могут выдаваться толь-
ко отправителям (адресатам) или их представителям.

В соответствии с пп. «б» п. 10 ПОУПС РПО (заказные,
обыкновенные, с  объявленной ценностью) это ПО  вручае-



 
 
 

мые адресату (его уполномоченному представителю) с  его
распиской в получении, и, в соответствии с п. 33 ПОУПС
вручение простых ПО, адресованных «До востребования»,
и РПО осуществляются при предъявлении документа, удо-
стоверяющего личность.

В  соответствии с  п. 20.8  Порядка приема и  вручения
РПО, при выдаче РПО работник отделения почтовой связи
проверяет предъявленный документ, удостоверяющий лич-
ность, сличает данные, указанные на извещении, и подпись,
с данными и подписью в предъявленном документе. В со-
ответствии с п. 96 Почтовых правил, ПО выдаются адреса-
там на предприятиях связи после предъявления документов,
удостоверяющих их личность.

Также, в ст. 4 Федерального закона «О почтовой связи»
указано, что особенности порядка оказания услуг почтовой
связи в части доставки (вручения) судебных извещений уста-
навливаются ПОУПС в соответствии с нормами процессу-
ального законодательства РФ, то порядок вручения ПО с су-
дебными извещениями, помимо ПОУПС, также устанавли-
вается и процессуальными нормативными правовыми акта-
ми.

В соответствии с ч. 2 ст. 123 АПК РФ, гражданин счита-
ется извещенным надлежащим образом, если судебное из-
вещение вручено ему лично или совершеннолетнему лицу,
проживающему совместно с этим гражданином, под распис-
ку на подлежащем возврату в арбитражный суд уведомлении



 
 
 

о вручении либо ином документе с указанием даты и време-
ни вручения, а также источника информации.

Т.к. данное РПО отнесено к разряду РПО «Судебное», то
в соответствии с п. 3.2. Особых условий разряда «Судебное»,
заказные письма и  бандероли разряда «Судебное» ФГУП
«Почта России» доставляются по адресу, указанному на поч-
товом отправлении, и  вручаются лично адресату (или его
уполномоченному представителю) по предъявлении одного
из документов, указанных в приложении к Особым услови-
ям. Однако в соответствии с п. 3.3. Особых условий разряда
«Судебное», при отсутствии адресата такие письма и банде-
роли могут вручаться совершеннолетним лицам, проживаю-
щим совместно с адресатом без доверенности, по предъяв-
лении одного из документов, указанных в Особых условиях.
При этом в уведомлении о вручении ф.119 и в извещении
ф.22 указывается лицо, которому вручено отправление раз-
ряда «Судебное», с соответствующими отметками о степени
родства.

На  основании вышеизложенного РПО подлежат вруче-
нию адресату под роспись и не могут быть просто оставлены
в ячейки абонентских почтовых шкафов, почтовые абонент-
ские ящики, ячейки абонементных почтовых шкафов. В слу-
чае отсутствия адресата и при отсутствии по адресу совер-
шеннолетнего лица, проживающего совместно с адресатом,
почтальон должен был оставить по адресу извещение о необ-
ходимости явится в ОПС за получением ПО, а ПО вернуть



 
 
 

в ОПС для последующей выдаче его адресату на ОПС.
Однако почтальоном данное ПО, подлежащее вручению

лично и под роспись, было опущено в почтовый ящик, что
не было предусмотрено ПОУПС, Порядком приема и вру-
чения РПО и Особыми условиям разряда «Судебное», что
привело к утрате ПО и невозможности вручении адресату.

Таким образом, оператором почтовой связи были наруше-
ны положения пп. пп. «в, д» п. 46, ст. 15 Федерального зако-
на «О почтовой связи», ч. 2 ст. 123 АПК РФ, п.п. 3, 20.8 По-
рядка приема и вручения РПО и п.п. 3.2, 3.3 Особых усло-
вий разряда «Судебное», что привело к нарушению операто-
ром почтовой связи ПОУПС в отношении порядка доставки
(вручения) адресату судебных извещений.



 
 
 

 
§8.5. Оставление почтового

отправления, при его доставке,
в местах, не обеспечивающих

их сохранность и возможность
получения адресатом

 
§8.5.1. Нарушение порядка доставки (вручения) ад-

ресату судебных извещений, по  причине оставления
ПО, при его доставке, в местах, не обеспечивающих их
сохранность и возможность получения адресатом.

Нарушение оператором почтовой связи правил оказания
услуг почтовой связи в отношении порядка доставки (вру-
чения) адресату судебных извещений, заключается в остав-
лении ПО при их доставке в местах не оборудованных ячей-
ками абонентских почтовых шкафов, почтовыми абонент-
скими ящиками, либо в  неисправных (в  т.ч. не  запираю-
щихся) ячейках абонентских почтовых шкафов, почтовых
абонентских ящиках, ячейках абонементных почтовых шка-
фов, почтовых шкафах опорных пунктов ПО, т.е. в местах
не обеспечивающих их сохранность и возможность получе-
ния адресатом.

По  общему правилу, установленному п. 32  ПОУПС,



 
 
 

в ячейки абонентских почтовых шкафов, почтовые абонент-
ские ящики, ячейки абонементных почтовых шкафов, поч-
товые шкафы опорных пунктов опускаются:

– простые ПО;
– извещения о РПО и почтовых переводах;
– извещения о простых ПО, размеры которых не позволя-

ют опустить их в ячейки почтовых шкафов;
– простые уведомления о вручении ПО и выплате почто-

вых переводов.
В соответствии с пп. «в» п. 46 ПОУПС операторы поч-

товой связи обязаны обеспечивать качество услуг почтовой
связи в  соответствии с  нормативными правовыми актами,
регламентирующими деятельность в области почтовой свя-
зи, и условиями договора. В  соответствии со  ст. 20 Феде-
рального закона «О почтовой связи» и пп. «б» п. 46 ПОУПС,
операторы почтовой связи обязаны обеспечить сохранность
принятых от пользователей услуг почтовой связи ПО.

В соответствии со ст. 15 Федерального закона «О почто-
вой связи» и пп. «д» п. 46 ПОУПС, все операторы почтовой
связи обязаны обеспечивать соблюдение тайны связи. Ин-
формация об адресных данных пользователей услуг почто-
вой связи, о ПО, почтовых переводах денежных средств, те-
леграфных и иных сообщениях, входящих в сферу деятель-
ности операторов почтовой связи, а также сами эти ПО, пе-
реводимые денежные средства, телеграфные и иные сообще-
ния являются тайной связи и могут выдаваться только от-



 
 
 

правителям (адресатам) или их представителям.
В целях соблюдения вышеуказанных норм, почтовый ра-

ботник при осуществлении доставки ПО  должен оставить
ПО, указанные в п. 32 ПОУПС, в ячейках абонентских поч-
товых шкафов, почтовых абонентских ящиках, ячейках або-
нементных почтовых шкафов, почтовых шкафах опорных
пунктов, обеспечивающих их сохранность и  возможность
получения адресатом.

Оставление ПО при их доставке в местах, не оборудован-
ных ячейками абонентских почтовых шкафов, почтовыми
абонентскими ящиками, либо в неисправных (в т.ч. не запи-
рающихся) ячейках абонентских почтовых шкафов, почто-
вых абонентских ящиках, ячейках абонементных почтовых
шкафов, почтовых шкафах опорных пунктов ПО, т.е. в усло-
виях, не обеспечивающих их сохранность и возможность по-
лучения адресатом, может привести к утере ПО или наруше-
нию тайны связи.

Нарушением оператором почтовой связи ПОУПС
в  отношении порядка доставки (вручения) адресату
судебных извещений, по  причине нарушения поряд-
ка оставления ПО, при его доставке является – остав-
ление ПО, подлежащих оставлению по адресу, в ме-
стах, не  обеспечивающих их сохранность и  возмож-
ность получения адресатом.



 
 
 

Нарушенными считаются пп. пп. «в, д» п. 46, ст. 15 Феде-
рального закона «О почтовой связи».

Рис. 8.6. Примеры условий оставления ПО не обеспечива-



 
 
 

ющих сохранность и возможность получения ПО адресатом.

Временем совершения нарушения, в зависимости от су-
щества нарушения, считается момент доставки ПО, когда ра-
ботник оператора почтовой связи, осуществлявший достав-
ку ПО, оставил ПО по адресу, но в месте не обеспечивающих
их сохранность и возможность получения адресатом.

Местом нарушения технологической операции доставки
считается адрес места доставки в котором работник опера-
тора почтовой связи, осуществлявший доставку ПО, которое
подлежало оставлению по месту доставки, оставил его в ме-
сте не обеспечивающих их сохранность и возможность по-
лучения адресатом.

Местом совершения правонарушения нарушения счита-
ется объект почтовой связи места назначения (объекта поч-
товой связи, осуществляющего доставку) и поэтому ответ-
ственность должно нести должностное лицо этого объекта
почтовой связи или юридическое лицо – оператор почтовой
связи.

Мнение почтовых работников, о том, что, несмотря на то,
что место доставки не  оборудовано абонентскими почто-
выми шкафами, почтовыми абонентскими ящиками, поч-
товыми шкафами опорных пунктов, либо они находятся
в неисправном состоянии, почтовый работник обязан оста-
вить ПО по месту назначения.

Исходя из совокупности требований пп. пп. «в», «д» п.



 
 
 

46, п. 32 ПОУПС следует вывод, что почтовый работник мо-
жет или вручить ПО лично или оставить ПО в ячейках або-
нентских почтовых шкафов, почтовых абонентских ящиках,
ячейках абонементных почтовых шкафов, почтовых шка-
фах опорных пунктов, при этом данные места оставления
ПО должны быть исправны, для того чтобы соблюсти тайну
связи и не допустить их утрату.

Как же должен поступить почтовый работник, осуществ-
ляющий доставку, в случае отсутствия по адресу доставки
абонентских почтовых шкафов, почтовых абонентских ящи-
ков, почтовых шкафах опорных пунктов или обнаружении
неисправных ячеек абонентских почтовых шкафов, почто-
вых абонентских ящиков, почтовых шкафов опорных пунк-
тов? Например, для ПО ФГУП «Почта России» Порядком
приема и вручения РПО данный случай никак не регламен-
тирован.

Ранее, в п. 90 утративших силу ПОУПС, утв. Постанов-
лением Правительства РФ от 26.09.1997 №1239 «Об утвер-
ждении Правил оказания услуг почтовой связи», было уста-
новлено, что в случае выявления в абонентском ящике неис-
правности, влияющей на обеспечение сохранности ПО, кор-
респонденция в него не опускается, а адресат уведомляет-
ся о необходимости устранения имеющей место неисправно-
сти за счет собственника абонентского ящика. Корреспон-
денция адресату в этих случаях выдается в объекте почтовой
связи.



 
 
 

В настоящее время, в соответствии с п. 25.3. Порядка при-
ема и вручения РПО, при решении вопросов, не нашедших
отражения в Порядке приема и вручения РПО, следует руко-
водствоваться ПОУПС, Почтовыми правилами, локальными
нормативными актами предприятия, применяемыми в  ча-
сти, не противоречащей ПОУПС.

В соответствии с п. 92 Почтовых правил, выдаются непо-
средственно на  предприятии связи: денежные переводы
и  ценные письма на  сумму свыше 6000  руб., а  также де-
нежные переводы, ценные письма и ценные бандероли, при-
нятые без оплаченной доставки; ПО с наложенным плате-
жом; посылки; прямые контейнеры; ПО, адресованные вой-
сковым частям; международные почтовые посылки, специ-
альные мешки «М» с печатными изданиями; письма с объ-
явленной ценностью и  мелкие пакеты (кроме с  отметкой
«С нарочным»), дефектные ПО; все другие ПО, которые
не представилось возможным вручить при доставке.
В перечисленных случаях адресатам доставляются (оставля-
ются) извещения с приглашением получить ПО на предпри-
ятии связи.

Думаю, данное положение также применимо и к ПО, под-
лежащим доставке, но  доставка которых, без нарушения
ПОУПС, невозможно. В данном случае почтовый работник
не должен оставлять ПО, а должен оставить извещение, а са-
мо ПО должно быть выдано адресату на объекте почтовой
связи. Тем самым будут соблюдены требования тайны связи



 
 
 

и обеспечения сохранности ПО.
Само оставление извещения, в местах, не предназначен-

ных для оставления ПО, например, как это обычно практи-
куется, в сломанных почтовых абонентских ящиках, на под-
оконниках, в щелях дверей квартир и т.п., не влечет за со-
бой нарушения тайны связи либо сохранности ПО т.к. изве-
щения не являются ПО, однако также является нарушением
порядка доставки (вручения) ПО т.к. также не может обес-
печить возможность получения данного извещения и соот-
ветственно самого ПО (см. §10.6, 11.10).

§8.5.2. Установление факта оставления по месту до-
ставки ПО  в  местах, не  обеспечивающих их сохран-
ность и возможность получения адресатом и доказы-
вание нарушения ПОУПС.

Доказательства оставления ПО в местах, не обеспечива-
ющих их сохранность и возможность получения адресатом
является крайне затруднительным в связи с тем, что по об-
щему правилу оставлению по месту доставки подлежат толь-
ко простые ПО. В случае оставления РПО в местах, не обес-
печивающих их сохранность и возможность получения ад-
ресатом можно говорить о нарушении порядка доставки ПО,
по причине оставления по месту доставки ПО, оставление
которых не предусмотрено.

В первую очередь нужно убедится в том, что ПО все-та-
ки доставлялось. Это можно установить только при наличии



 
 
 

у адресата или иного другого лица данного ПО, либо обна-
ружении данного ПО по адресу доставки, в месте, не обеспе-
чивающем его сохранность и возможность получения адре-
сатом, т.е. вне ячеек абонентских почтовых шкафов, почто-
вых абонентских ящиках, почтовых шкафах опорных пунк-
тов ПО  либо в  неисправных ячейках абонентских почто-
вых шкафов, почтовых абонентских ящиках, ячейках або-
нементных почтовых шкафов, почтовых шкафах опорных
пунктов ПО.

В  случае обнаружения факта оставления ПО  в  месте,
не  обеспечивающем его сохранность и  возможность полу-
чения адресатом, при проведении проверки по данному на-
рушению необходимо зафиксировать факт обнаружения до-
ставляемых ПО, по адресу в месте, не обеспечивающем его
сохранность и возможность получения адресатом. Фиксация
данного факта происходит путем осмотра с проведением фо-
тографирования, в присутствии понятых и составлением со-
ответствующего протокола осмотра.

Вскрывать ячейки почтовых шкафов и  почтовые
абонентские ящики запрещено!

Если при проведении осмотра, в месте оставления ПО об-
наружить ПО, интересующее нас ПО или извещение (в слу-
чае если почтальон не  стала оставлять ПО) не  представи-
лось возможным, необходимо опросить почтальона, адреса-
та и иных лиц.

Вопросы, подлежащие выяснению у  почтальона: Когда



 
 
 

им, была осуществлена доставка ПО по данному адресу? Где
было оставлено ПО и были ли исправны по данному адресу
абонентские почтовые шкафы, почтовые абонентские ящи-
ки, почтовые шкафы опорных пунктов?

Вопросы адресату: Получал ли он либо передавал ли ему
кто ни буди ПО? С какого времени по данному адресу або-
нентские почтовые шкафы, почтовые абонентские ящики,
почтовые шкафы опорных пунктов отсутствуют, либо явля-
ются не исправными?

Вопросы иным лицам (соседи (жителей жилого дома,
подъезда), работники организаций, учреждений): С  како-
го времени по данному адресу абонентские почтовые шка-
фы, почтовые абонентские ящики, почтовые шкафы опор-
ных пунктов отсутствуют, либо являются не исправными?

Далее необходимо сравнить даты доставки ПО и пример-
ной даты, установленной из объяснений, с которой абонент-
ские почтовые шкафы, почтовые абонентские ящики, почто-
вые шкафы опорных пунктов по данному адресу отсутству-
ют или не исправны

Если доставка ПО осуществлялась тогда, когда абонент-
ские почтовые шкафы, почтовые абонентские ящики, почто-
вые шкафы опорных пунктов уже отсутствовали, либо были
неисправны то можно говорить о нарушении.

В  случае, если почтовый работник заявит, что ПО  при
его доставке им не оставлялось по причине того, что не бы-
ло места для оставления, которое бы гарантировало его со-



 
 
 

хранность и возможность получения адресатом, то необхо-
димо удостовериться, что почтовым работником были при-
няты меры к тому, чтобы известить адресата о необходимо-
сти получить ПО в объекте почтовой связи.

Отсутствие ПО на ОПС, хранящегося в качестве невру-
ченного или невостребованного, дубликата извещения
ф.22, корешка ф.22-в, либо отметок на  ОП, хранящем-
ся в  качестве неврученного или невостребованного, отме-
ток об оставлении извещений, можем говорить о  том, что
ПО все-таки было оставлено при доставке по адресу.

В качестве примера можно привести пример, рассмотрен-
ный в §8.4, с разницей в том, что ПО в этом случае подле-
жит оставлению по адресату, но с акцентированием внима-
ния на оставление ПО в почтовом ящике не закрывающимся
на замок.



 
 
 

 
9. НАРУШЕНИЕ ПОРЯДКА
ВРУЧЕНИЯ ПОЧТОВОГО

ОТПРАВЛЕНИЯ
 
 

§9.1. Порядок вручения
почтового отправления

 
§9.1.1. Общий порядок вручения ПО.

В соответствии с пп. «в» п. 46 ПОУПС, операторы поч-
товой связи обязаны обеспечивать качество услуг почтовой
связи в  соответствии с  нормативными правовыми актами,
регламентирующими деятельность в области почтовой свя-
зи, и условиями договора.

В  соответствии с  п. 32  ПОУПС, почтовые отправления
(почтовые переводы) доставляются (выплачиваются) в соот-
ветствии с указанными на них адресами или выдаются (вы-
плачиваются) в объектах почтовой связи.

В  соответствии со  ст. 15  Федерального закона «О  поч-
товой связи» и пп. «д» п. 46 ПОУПС, все операторы поч-
товой связи обязаны обеспечивать соблюдение тайны свя-
зи. Ст. 15 Федерального закона «О почтовой связи» указа-



 
 
 

но, что все операторы почтовой связи обязаны обеспечивать
соблюдение тайны связи. Информация об адресных данных
пользователей услуг почтовой связи, о почтовых отправле-
ниях, почтовых переводах денежных средств, телеграфных
и иных сообщениях, входящих в сферу деятельности опера-
торов почтовой связи, а также сами эти почтовые отправле-
ния, переводимые денежные средства, телеграфные и иные
сообщения являются тайной связи и  могут выдаваться
только отправителям (адресатам) или их представите-
лям.

Также, в соответствии с пп. «б» п. 43 ПОУПС, до выдачи
адресату (его уполномоченному представителю) РПО отпра-
витель имеет право в порядке, установленном оператором,
на основании своего письменного заявления распорядить-
ся о выдаче ПО другому лицу и по другому адресу  или
о доставке (выплате) его тому же адресату, но по другому
адресу.

Таким образом, у отправителя есть возможность распо-
рядиться о выдаче ПО другому лицу и по другому адресу,
не указанных на ПО. Обязательным условием такой смены
адресата и (или) адреса наличие письменного заявления от-
правителя. При этом ПОУПС, не содержит положений о воз-
можности выдаче ПО другому лицу по заявлению адресата.

В соответствии с пп. «а» п. 10 ПОУПС, простые ПО это
ПО доставляемые (вручаемые) адресату (его уполномочен-
ному представителю) без его расписки в получении, и кото-



 
 
 

рые, в соответствии с п. 32 ПОУПС, могут опускаются в со-
ответствии с указанными на них адресами в ячейки абонент-
ских почтовых шкафов, почтовые абонентские ящики, ячей-
ки абонементных почтовых шкафов, почтовые шкафы опор-
ных пунктов.

Таким образом, к простым ПО не предъявляется требова-
ния к их обязательному вручению и соответственно требова-
ния по установлении личности адресата (его уполномочен-
ному представителю) при вручении на простые ПО не рас-
пространяются, а оставление их, в соответствии с указанны-
ми на них адресами, в исправные ячейки абонентских поч-
товых шкафов, почтовые абонентские ящики, ячейки або-
нементных почтовых шкафов, почтовые шкафы опорных
пунктов, по умолчанию подразумевает их получение адре-
сатом (уполномоченным представителем). Поэтому, далее
говорить о нарушении порядка вручения простых ПО, нет
смысла.

Что же касается РПО, то к их вручению предъявляются
жесткие требования в части установления личности адресата
(его представителя).

В соответствии с пп. «б» п. 10 ПОУПС РПО (заказные,
обыкновенные, с  объявленной ценностью) это ПО  вручае-
мые адресату (его уполномоченному представителю) с  его
распиской в получении, и, в соответствии с п. 33 ПОУПС
вручение простых ПО, адресованных «До востребования»,
и РПО осуществляются при предъявлении документа, удо-



 
 
 

стоверяющего личность.
Таким образом, по общему правилу, установленному ПО-

УПС, федеральным законодательством в области почтовой
связи и процессуальным законодательством, ПО с судебным
извещением подлежат вручению только:

– адресату;
– уполномоченному представителю адресата;
– отправителю.
При этом, личность адресата (его представителя)

подлежит удостоверению.
Т.к. в ст. 4 Федерального закона «О почтовой связи» ука-

зано, что особенности порядка оказания услуг почтовой свя-
зи в части доставки (вручения) судебных извещений уста-
навливаются ПОУПС в соответствии с нормами процессу-
ального законодательства РФ, то порядок вручения ПО с су-
дебными извещениями, помимо ПОУПС, также устанавли-
вается и процессуальными нормативными правовыми акта-
ми.

В соответствии с ч. 2 ст. 123 АПК РФ, гражданин счита-
ется извещенным надлежащим образом, если судебное изве-
щение вручено ему лично или совершеннолетнему ли-
цу, проживающему совместно с  этим гражданином ,
под расписку на подлежащем возврату в арбитражный суд
уведомлении о вручении либо ином документе с указанием
даты и времени вручения, а также источника информации.

В соответствии с ч. 2 ст. 116 ГПК РФ и ч. 2 ст. 99 КАС



 
 
 

РФ, в случае, если лицо, доставляющее судебную повестку,
не застанет вызываемого в суд гражданина по месту его жи-
тельства, повестка вручается кому-либо из проживающих
совместно с ним взрослых членов семьи с их согласия
для последующего вручения адресату.

Аналогичные требования содержатся и  в  уголовно-про-
цессуальном законодательстве 71. Например, ч. 2 ст. 188 УПК
РФ установлено, что в случае временного отсутствия лица,
вызываемого на допрос, повестка вручается совершенно-
летнему члену его семьи либо передается администрации
по месту его работы или по поручению следователя иным
лицам и организациям, которые обязаны передать повестку
лицу, вызываемому на допрос.

Т.е. в  случае если достоверно известно, что в  данном
ПО в качестве вложения находится судебное извещение, т.е.
оператор почтовой связи может четко установить это по яв-
ным признакам ПО, то к порядку вручения вторичного изве-
щения об этом ПО применимы также нормы процессуально-
го законодательства, которые расширяют перечень лиц, уста-
новленный законодательством РФ в области почтовой связи,
которым возможно вручение ПО с  судебным извещением,

71 «Уголовно-процессуальный кодекс РФ. Главы 33—56. Постатейный научно –
практический комментарий», отв. Ред. Л. А. Воскобитов, редакция Российской
газеты, 2015; «Производство по уголовным делам в суде первой инстанции: на-
учно – практическое пособие», под общ. Ред. В. М. Лебедева, Норма, 2011; «Ап-
пеляция и кассация: Пособие для судей», А. С. Червоткин, «Проспект», 2010;
Определение ВС РФ от 23.09.2008 №81-О08—85.



 
 
 

включая в этот перечень совершеннолетних лиц, прожи-
вающих совместно с адресатом.

Адресат  – гражданин или организация, которым адре-
совано ПО72. Адресатами могут быть, как физические, так
и юридические лица. К физическим лицам, как правило, от-
носят граждан РФ, лиц без гражданства, иностранных граж-
дан, проживающих на территории РФ либо за ее пределами.
В качестве адресатов выступают юридические лица, зареги-
стрированные на территории РФ, в том числе и иностранные
юридические лица, находящиеся на территории РФ, а также
юридические лица других стран и  государств, находящие-
ся как на территории РФ, так и за ее пределами. Таким об-
разом, законодателем определен неограниченный круг адре-
сатов, имеющих право на получение различных видов ПО,
а также почтовых переводов денежных средств, телеграфных
и иных сообщений73.

Представитель  – это лицо, официально представляю-
щее интересы другого лица74, которое в силу определенных
полномочий, основанных на доверенности, указанных в за-
коне либо акте уполномоченного государственного органа
или органа местного самоуправления, имеет право созда-

72 ст. 2 Федеральный закон «О почтовой связи»
73  Новикова  Н.  А., Полит  О.  И.  Комментарий к  Федеральному закону

от 17.07.1999 N 176-ФЗ «О почтовой связи» (постатейный), СПС Консультант
Плюс, 2011.

74 Райзберг Б. А., Лозовский Л. Ш., Стародубцева Е. Б. «Современный эконо-
мический словарь. – 6-е изд., перераб. и доп. – М.» (ИНФРА-М, 2011)



 
 
 

вать, изменять, прекращать гражданские права и обязанно-
сти представляемого гражданина75.

Адресат вправе уполномочить другое лицо (представите-
ля) на получение ПО, оформив в установленном законода-
тельством порядке соответствующую доверенность. Для по-
лучения любого вида ПО в доверенности необходимо нали-
чие четкого указания о праве на их получение. В противном
случае операторами почтовых связей может быть правомер-
но отказано в получении ПО76. Вручение ПО кому либо без
доверенности, помимо лиц которым вручение ПО без дове-
ренности разрешено, запрещено77.

Помимо представителей по  доверенности, почтовые от-
правления могут быть выданы и представителям по закону,
которыми могут быть78:

родители, усыновители, опекуны, попечители;
органы опеки и попечительства;
организации, в  которых под надзором находятся недее-

способные (не полностью дееспособные) граждане, админи-
75 ст. 182 ГК РФ
76  Новикова  Н.  А., Полит  О.  И.  Комментарий к  Федеральному закону

от 17.07.1999 N 176-ФЗ «О почтовой связи» (постатейный). СПС Консультант
Плюс. 2011.

77 Решение Охотского районного суда Хабаровского края от 04.05.2012 №12
—10

78 ст. 26, 28, 32, 33, 35 ГК РФ, ст. 64, 123 Семейного кодекса РФ, ст. 7,8 Феде-
ральный закон от 24.04.2008 N 48-ФЗ (ред. от 22.12.2014) «Об опеке и попечи-
тельстве», ст. 39 Закон РФ от 02.07.1992 N 3185—1 (ред. от 08.03.2015) «О пси-
хиатрической помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании»



 
 
 

страция и медицинский персонал психиатрического стацио-
нара и др.

Представителями юридических лиц могут быть79:
единоличный исполнительный орган общества (генераль-

ный директор, директор, президент и  другие) общества
с ограниченной ответственностью, акционерного общества,
хозяйственного партнерства;

участники полного товарищества и товарищества на вере;
председатель производственного кооператива;
руководитель (директор, генеральный директор) государ-

ственного унитарного предприятия и муниципального уни-
тарного предприятия и др.

По законодательству РФ, документами, удостоверяющи-
ми личность, в настоящее время являются80:

79  ст.72, 84 ГК РФ, ст. 40 Федеральный закон от 08.02.1998 N 14-ФЗ (ред.
от 29.06.2015) «Об обществах с ограниченной ответственностью», ст. 69 Феде-
ральный закон от 26.12.1995 N 208-ФЗ (ред. от 29.06.2015) «Об акционерных об-
ществах», ст. 19 Федеральный закон от 03.12.2011 N 380-ФЗ (ред. от 23.07.2013)
«О хозяйственных партнерствах», ст. 17 Федеральный закон от 08.05.1996 N 41-
ФЗ (ред. от 30.11.2011) «О производственных кооперативах», ст.21 Федераль-
ный закон от 14.11.2002 N 161-ФЗ (ред. от 13.07.2015) «О государственных и му-
ниципальных унитарных предприятиях»

80  Указ Президента РФ от  13.03.1997  N 232  «Об  основном документе,
удостоверяющем личность гражданина Российской Федерации на  территории
Российской Федерации», Указ Президента РФ от  21.12.1996  N 1752  (ред.
от 22.10.2009) «Об основных документах, удостоверяющих личность граждани-
на Российской Федерации за пределами Российской Федерации», Указ Прези-
дента РФ от 19.10.2005 N 1222 (ред. от 27.07.2007) «Об основных документах,
удостоверяющих личность гражданина Российской Федерации за пределами тер-



 
 
 

– паспорт гражданина РФ, паспорт гражданина СССР;
– загранпаспорт гражданина РФ, служебный паспорт, за-

гранпаспорт гражданина СССР, общегражданские загранич-
ные паспорта СССР;

– удостоверение личности военнослужащего РФ, военный
билет, удостоверение личности и военные билеты СССР.

Помимо, вышеуказанных лиц, договором между отпра-
вителем и  оператором почтовой связи может быть указан
конкретный адресат, которому подлежит вручение ПО, ли-
бо круг лиц, которым возможно вручение ПО, может быть
расширен. Условия о  лицах, которым возможно вручение
ПО, могут быть прямо указаны в договоре, либо в договоре
может быть указано на осуществлении услуг почтовой свя-
зи в соответствии с какими-либо актами оператора почто-
вой связи, в которых может быть определен конкретный круг
лиц, которым возможно вручение ПО.

Данные условия, в  соответствии со  ст. 4  Федерального

ритории Российской Федерации, содержащих электронные носители информа-
ции», Указ Президента РФ от 29.12.2012 N 1709 «О паспорте гражданина Рос-
сийской Федерации, удостоверяющем личность гражданина Российской Феде-
рации за пределами территории Российской Федерации, содержащем на элек-
тронном носителе информации дополнительные биометрические персональ-
ные данные его владельца», Постановление Правительства РФ от 08.07.1997 N
828 (ред. от 23.06.2014) «Об утверждении Положения о паспорте гражданина
Российской Федерации, образца бланка и описания паспорта гражданина Рос-
сийской Федерации», Постановление Правительства РФ от 12.02.2003 N 91 (ред.
от 27.11.2006) «Об удостоверении личности военнослужащего Российской Фе-
дерации»



 
 
 

закона «О  почтовой связи», применимы, только если они
не противоречат условиям вручения судебных извещений,
установленным процессуальным законодательством.

Также, может быть расширен перечень документов, по ко-
торым удостоверяется личность лица, которому подлежит
вручение ПО.

В соответствии с п. 10 ПОУПС, РПО могут пересылать-
ся с уведомлением о вручении (при подаче которых отпра-
витель поручает оператору почтовой связи сообщить ему
или указанному им лицу, когда и кому вручено почтовое от-
правление. Таким образом, в случае направления ПО с уве-
домлением о вручении, основным документом, где должно
быть отражено, кому вручено ПО, должно быть уведомле-
ние о вручении. В случае направления судебного извещения
в  ПО  без уведомления, информация, о  том кому вручено
ПО, фиксируется установленным в организациях почтовой
связи способом.

Также следует уточнить, кто такие совершеннолетние
лица, проживающие совместно с адресатом.

Совершеннолетие – возраст, с достижением которого, со-
гласно законодательным нормам, наступает полная граждан-
ская дееспособность. В соответствии с ч. 1 ст. 21 ГК РФ, спо-
собность гражданина своими действиями приобретать и осу-
ществлять гражданские права, создавать для себя граждан-
ские обязанности и исполнять их (гражданская дееспособ-
ность) возникает в  полном объеме с  наступлением совер-



 
 
 

шеннолетия, то есть по  достижении восемнадцатилетнего
возраста. Возраст лица устанавливается из документов, удо-
стоверяющих его личность.

Совместное проживание с  адресатом устанавливается
по наличию регистрации данного лица по адресу адресата.
В случае если это лицо не зарегистрировано по этому адре-
су, но, тем не менее, возможно проживает, факт его совмест-
ного проживания устанавливается из объяснений адресата,
иных проживающих и зарегистрированных по этому адре-
су лиц и (или) свидетельских показаний соседей, знакомых
и друзей. Основную роль в установлении совместного про-
живания двоих людей, помимо регистрации, играют показа-
ния соседей. Также доказательствами совместного прожива-
ния могут быть наличие почтовой корреспонденции, посту-
пившей на имя данного лица по адресу адресата, другие до-
кументы подтверждающие совместное проживание, в част-
ности фото и кино документы.

Таким образом, если лицо, которому, вместо адресата,
вручено ПО, не будет обладать полномочиями представите-
ля (либо по доверенности, либо по закону), а также лицо ко-
торому, вместо адресата, вручено ПО с признаками указыва-
ющими, что данное ПО содержит в себе судебное извещение,
является не совершеннолетним и (или) совместно не прожи-
вает с адресатом, то состав правонарушения будет иметь ме-
сто.



 
 
 

§9.1.2. Порядок вручения РПО ФГУП «Почта Рос-
сии»

В соответствии со п. 3 Порядка приема и вручения РПО,
вручение РПО, уведомления о  вручении  – это производ-
ственная операция, заключающаяся в выдаче почтового от-
правления, уведомления о вручении лично адресату или его
представителю (отправителю или его представителю в слу-
чае возврата почтового отправления).

В соответствии с п. 20.6 Порядка приема и вручения РПО,
вручение РПО производится при предъявлении документов,
удостоверяющих личность.

Также в  соответствии с  п.п. 20.6  и  20.7  Порядка прие-
ма и вручения РПО, заказные и с объявленной ценностью
письма и бандероли, а также заказные уведомления о вру-
чении выдаются адресатам под расписку на  извещении ф.
22. При получении РПО на оборотной стороне извещения
ф.22 (ф.22-в) адресат указывает: вид предъявленного доку-
мента, удостоверяющего личность, его номер и серию, дату
выдачи и кем выдан. После слов «Даю свое согласие на об-
работку моих персональных данных», указывает фамилию,
проставляет подпись и дату получения РПО.

Далее, в  соответствии с  п. 20.8  Порядка приема и  вру-
чения РПО, при выдаче РПО работник отделения почтовой
связи проверяет предъявленный документ, удостоверяющий
личность, сличает данные, указанные на извещении, и под-



 
 
 

пись, с данными и подписью в предъявленном документе.
При вручении РПО с уведомлением о вручении (простым,

заказным), в соответствии с п. 23.3 Порядка приема и вруче-
ния РПО, данные РПО, также, выдаются адресату при предъ-
явлении документа, удостоверяющего личность, и после рас-
писки на извещении ф.22 (ф.22-в) и на бланке уведомления
ф.119. Работник объекта почтовой связи в специально отве-
денных местах на оборотной стороне бланка ф.119 отмеча-
ет, кому и когда вручено РПО. Если РПО вручено по дове-
ренности, то указывается фамилия и инициалы доверенно-
го лица, а также номер доверенности. Адресат в строке «По-
лучил» бланка уведомления о вручении ф.119 ставит свою
подпись. В дополнение к подписи следует требовать указа-
ния фамилии и инициалов прописными буквами, позволя-
ющей безошибочно установить лицо, поставившее подпись.
При невозможности вручить РПО, доставляемое по адресу,
указанному на РПО, в соответствии с п. 20.12 Порядка при-
ема и вручения РПО в ячейку абонентского почтового шка-
фа, почтовые абонентские ящики, почтовый шкаф опорного
пункта опускается извещение ф.22.

Как видно из  вышеперечисленных условий для РПО
ФГУП «Почта России» вручение РПО ФГУП «Почта Рос-
сии» предусмотрено только адресатам, отправителям
и  их представителям. Вручение РПО ФГУП «Почта
России» иным лицам, кроме как адресатам, отправителям
и их представителям, не предусмотрено.



 
 
 

Таким образом, условия вручения РПО ФГУП «Почта
России», установленные Порядком приема и вручения РПО,
соответствует законодательству РФ в области почтовой свя-
зи, в т. ч. ПОУПС.

Как мы уже ранее рассмотрели, процессуальное законода-
тельство включает, в перечень лиц которым подлежит вруче-
ние, совершеннолетних лиц, проживающие совместно с ад-
ресатом. Однако для ПО ФГУП «Почта России», не отнесен-
ное к РПО ФГУП «Почта России» разряда «Судебное», дан-
ное положение не применимо, за исключением случая, рас-
смотренного далее.

Суд может направить судебное извещение в качестве вло-
жения в ПО ФГУП «Почта России» не отнесенном к разря-
ду РПО ФГУП «Почта России» «Судебное». Почтовый ра-
ботник, при доставке, не может знать и не должен догады-
ваться, что в  данном ПО  содержится судебное извещение
и осуществляет вручение в соответствии с порядком вруче-
ния РПО, установленным Порядком приема и вручения РПО
и  (или) Почтовыми правилами, которыми вручение иным
лицам, кроме адресата (его представителя) не предусмотре-
но.

Поэтому, в случае направления судом судебного извеще-
ния в качестве вложения в ПО ФГУП «Почта России» не от-
несенному к разряду РПО ФГУП «Почта России» «Судеб-
ное» и без каких-либо дополнительных отметок на адресной
стороне ПО прямо указывающих, что в данном ПО находит-



 
 
 

ся судебное извещение, и не выдаче почтовым работником
данного ПО, в случае отсутствия адресата, совершеннолет-
нему лицу, проживающему совместно с адресатом, не будет
являться нарушением.

Но  есть исключение. Если судебное извещение направ-
ляется судом в  качестве вложения в  ПО, не  отнесенного
к разряду «Судебное» но с дополнительными отметками
на адресной стороне явно свидетельствующие, что в данном
ПО содержится судебное извещение (например: «Повестка»,
«Извещение», или даже «Судебное»), то у почтового работ-
ника имеются основания полагать, что данное ПО, несмот-
ря на  то, что оно не  отнесено к  разряду «Судебное», тем
не менее, содержит в себе судебное извещение и порядок его
вручения, помимо ПОУПС, регулируется также и процессу-
альным законодательством. Т.е., почтовый работник должен
знать, что данное ПО возможно вручить совершеннолетне-
му лицу, проживающему совместно с адресатом.

В данном случае, если почтовый работник, в случае от-
сутствия адресата и наличия совершеннолетнего лица, про-
живающего совместно с адресатом, не вручит последнему,
вышеуказанное ПО, то нарушение имеет место быть.

Сведения на адресной стороне ПО о том, что отправите-
лем является суд, при отсутствии дополнительных отметок
о наличии в ПО судебного извещения, не  свидетельствует
о том, что в ПО находится судебное извещение.

Положение, установленное п. 20.7 Порядка приема и вру-



 
 
 

чения РПО, в соответствии с которым, адресат, при получе-
нии РПО, должен указывать на оборотной стороне извеще-
ния ф.22 (ф.22-в), вид предъявленного документа, удостове-
ряющего личность, его номер и серию, дату выдачи и кем вы-
дан, признано судами не соответствующим ПОУПС. Таким
образом, не указание адресатом своих паспортных данных
в сопроводительных ПО документах, при том, что докумен-
ты, удостоверяющие его личность, им предъявлены почтово-
му работнику, не является основанием для отказа в выдаче
ему ПО. Порядок выдачи ПО при отказе или невозможности
адресатом указать паспортные данные в данном случае дол-
жен определятся Почтовыми правилами81.

При решении вопроса об  обязательности указания пас-
портных данных в  извещении ф.22  суд содержания п.
98 Почтовых правил, согласно которому в случаях, если ад-
ресат не может по какой-либо причине расписаться в полу-
чении РПО, разрешается выдавать ему ПО под расписку од-
ного из работников предприятия связи, не связанных с опе-
рациями на данном рабочем месте. Этот работник делает от-
метку, по какой причине расписался за адресата, указав свою
должность и фамилию.

В тех случаях, когда адресат лично известен работнику
предприятия связи, вручать почтовое отправление разреша-

81 Решения Арбитражного суда Тамбовской области от 24.09.2015 №№ А64
—2079, А64  – 2546, Определения Арбитражного суда Тамбовской области
от 18.05.2015 № А64—7909, от 24.09.2015 № А64—2246, Постановление 15 Ар-
битражного апелляционного суда от 17.07.2014 №15АП-8639.



 
 
 

ется без предъявления документа. На извещениях делается
отметка: «Адресат мне известен», которую этот работник за-
веряет своей подписью с указанием должности и фамилии
и несет ответственность за правильность выдачи почтового
отправления.

Таким образом, законодателем оговорены случаи указа-
ния паспортных данных лишь в отдельных случаях. По об-
щему правилу предоставление документа, удостоверяющего
личность, необходимо в целях идентификации лица, полу-
чающего ПО, с лицом, указанным отправителем, путем сли-
чения имени в смысле, придаваемом этому термину ГК РФ,
и фотографии с лицом, получающем отправление. Указание
паспортных данных в данном случае не имеет правового зна-
чения для выдачи ПО82.

Для наглядности приведем таблицу с информацией о ли-
цах, которым возможно вручение ПО, в зависимости от ка-
тегорий и разрядов ПО, на примере ПО ФГУП «Почта Рос-
сии»:

82  Постановление 15  Арбитражного апелляционного суда
от 17.07.2014 №15АП-8639



 
 
 

§9.1.3. Порядок вручения РПО ФГУП «Почта Рос-
сии» разряда «Судебное».



 
 
 

В  случае направления РПО причисленного к  разряду
ФГУП «Почта России» «Судебное» круг лиц и перечень до-
кументов, удостоверяющих их личность, определяется Осо-
быми условиями разряда «Судебное»,

В соответствии с п. 3.2. Особых условий разряда «Судеб-
ное», заказные письма и бандероли разряда «Судебное»
ФГУП «Почта России» доставляются по адресу, указанному
на почтовом отправлении, и  вручаются лично адресату
(или его уполномоченному представителю)  по  предъ-
явлении одного из  документов, указанных в  приложении
к Особым условиям.

Однако, в Особых условий разряда «Судебное» есть ис-
ключение. В соответствии с п. 3.3. Особых условий разряда
«Судебное», при отсутствии адресата такие письма и банде-
роли могут вручаться совершеннолетним лицам, про-
живающим совместно с адресатом  без доверенности,
по предъявлении одного из документов, указанных в Особых
условиях. При этом в уведомлении о вручении ф.119 и в из-
вещении ф.22 указывается лицо, которому вручено отправ-
ление разряда «Судебное», с соответствующими отметками
о степени родства.

Таким образом, круг лиц, котором разрешено вручение
РПО ФГУП «Почта России» разряда «Судебное» расширен
и включает совершеннолетних лиц, проживающих совмест-
но с адресатом и соответствует требованиям процессуально-
го законодательства.



 
 
 

Также Приложением к Особым условиям разряда «Судеб-
ное» определены следующие документы, удостоверяющие
личность, необходимые для получения ПО разряда «Судеб-
ное»:

паспорт гражданина Российской Федерации;
паспорт гражданина СССР образца 1974 года (при нали-

чии в нем фотографий по достижении установленного воз-
раста – 25 и 45 лет);

военный билет, временное удостоверение, выдаваемое
гражданину Российской Федерации взамен военного билета,
или удостоверение личности (для лиц, которые проходят во-
енную службу), удостоверение личности моряка;

справка установленной формы, выдаваемая гражданам
Российской Федерации, находящимся в местах содержания
под стражей, подозреваемых и обвиняемых;

документ, удостоверяющий личность гражданина РФ,
по которому он осуществляет въезд в Российскую Федера-
цию (для лиц, постоянно проживающих за пределами терри-
тории РФ);

временное удостоверение личности гражданина Россий-
ской Федерации, выдаваемое на период оформления взамен
утраченного или пришедшего в негодность документа, удо-
стоверяющего личность;

удостоверение члена Совета Федерации или депутата Го-
сударственной Думы Федерального Собрания Российской
Федерации;



 
 
 

паспорт иностранного гражданина либо иной документ,
установленный федеральным законом или признаваемый
в соответствии с международным договором РФ в качестве
документа, удостоверяющего личность иностранного граж-
данина;

удостоверение беженца;
свидетельство о рассмотрении ходатайства о признании

беженцем на территории РФ;
вид на жительство;
разрешение на  временное проживание, выданное ино-

странным гражданам или лицам без гражданства;
свидетельство о  предоставлении временного убежища

на территории Российской Федерации;
служебное удостоверение работника прокуратуры.

§9.1.4. Порядок вручения ПО, установленный Поч-
товыми правилами

В  соответствии с  п. 143  Почтовых правил, простые
ПО и первичные извещения о получении ПО, адресованных
на  имя граждан, вручаются через абонентские ящики без
расписки.

В соответствии с п. 90 Почтовых правил, заказные письма,
почтовые карточки, бандероли, уведомления (за исключени-
ем писем и почтовых карточек с отметкой «Вручить лично»,
«Судебная повестка», а также международных заказных пи-



 
 
 

сем и бандеролей с отметкой «Вручить в собственные руки»)
могут вручаться помимо самого адресата:

– совершеннолетним членам семьи;
–  с  письменного согласия адресата выдаваться соседям

по квартире (дому);
– опускаться в почтовые абонентские ящики.
В соответствии с п. 145 Почтовых правил, ПО с отметкой

«Вручить лично», «Судебная повестка» выдаются лично ад-
ресату. Если адресата не окажется дома, то в абонентском
почтовом ящике или у соседей оставляется извещение с при-
глашением адресата получить ПО на предприятии связи.

В соответствии с п. 96 Почтовых правил, ПО выдаются
адресатам на предприятиях связи после предъявления доку-
ментов, удостоверяющих их личность. Предъявление доку-
мента требуется также и при вручении на дому ценных пи-
сем, ценных бандеролей, денежных переводов, посылок, за-
казных писем и почтовых карточек с отметками «Вручить
лично». В соответствии с п. 99 Почтовых правил, ПО выда-
ются по предъявлении одного из следующих документов:

– паспорта, в том числе заграничного паспорта с указа-
нием срока его действия и наименования органа, выдавшего
паспорт;

– удостоверения личности, выданного взамен паспорта;
– удостоверения личности вооруженных сил независимых

государств, выдаваемого генералам, адмиралам, офицерам,
прапорщикам и мичманам, военнослужащим сверхсрочной



 
 
 

службы, а также удостоверения личности, выдаваемого ор-
ганами госбезопасности и органами внутренних дел незави-
симых государств;

– удостоверения личности народного депутата, выдавае-
мого Верховным Советом РФ и верховными советами рес-
публик, входящих в состав РФ;

– военного билета, выдаваемого военными комиссариата-
ми военнослужащим срочной службы;

– национального паспорта и выданного к нему соответ-
ствующими органами вкладыша «Виза», который имеется
у каждого иностранного гражданина в течение всего време-
ни пребывания его на территориях независимых государств;

– вида на жительство, выдаваемого органами внутренних
дел иностранным гражданам.

По решению руководителя узла связи (почтамта) ПО и де-
нежные переводы могут выдаваться и по другим докумен-
там, удостоверяющим личность адресата83.

В  соответствии с  п. 100  Почтовых правил, адресат мо-
жет уполномочить другое лицо на получение ПО, выдав ему
доверенность, удостоверенную в нотариальном порядке ли-
бо иным доверенностям, приравненным к нотариально удо-
стоверенным (здесь же указан список видов доверенностей,
по которым разрешена выдача ПО). Адресат может выдать
разовую доверенность на получение ПО, в которой указыва-
ется, какое именно почтовое отправление доверяется полу-

83 п. 96 Почтовых правил



 
 
 

чить84. ПО могут выдаваться по общим (генеральным) дове-
ренностям на ведение дел85.

В соответствии с п. 98 Почтовых правил, в тех случаях,
когда адресат лично известен работнику предприятия связи,
вручать почтовое отправление разрешается без предъявле-
ния документа. На извещениях делается отметка: «Адресат
мне известен», которую этот работник заверяет своей подпи-
сью с указанием должности и фамилии и несет ответствен-
ность за правильность выдачи почтового отправления. Од-
нако данное положение не применимо  т.  к.  п. 33 ПОУПС
установлено четкое требование по осуществлению вручения
ПО, адресованных «До востребования», и РПО при предъ-
явлении документа, удостоверяющего личность86.

Решение Майнского районного суда Ульяновской
области от 29.08.2012 №12—17/2012

Постановлением старшего судебного пристава отдела
судебных приставов по Майнскому району УФССП по Улья-
новской области от  18.07.2012  Б.О.А. признана виновной
в  несвоевременном сообщении суду о  невозможности вру-
чения почтового отправления адресату, а  именно в  том,
что 26.06.2012  судебным участком (наименование) адми-
нистративного района (наименование) направлено заказное

84 п. 100 Почтовых правил
85 п. 102 Почтовых правил
86 Решение Майнского районного суда Ульяновской области от 29.08.2012 №12

—17



 
 
 

письмо с уведомлением о вручении в адрес А. Данное пись-
мо было принято отделением почтовой связи №, однако А.
не вручено по причине отсутствия у нее документа удосто-
веряющего личность. О причинах невручения почтового от-
правления оператор ОПС № суд не известила.

В жалобе на постановление старшего судебного приста-
ва отдела судебных приставов по Майнскому району УФ-
ССП по Ульяновской области от 18.07.2012 Б.О.А. в свя-
зи с тем, что наказание наложено на неё неправомерно, по-
скольку ст. 44 Правил оказания услуг почтовой связи она
не нарушала. В судебном заседании Б. О. А. поддержала до-
воды жалобы и суду пояснила, что 28.06.2012 в отделение
почтовой связи № поступило из суда заказное письмо на имя
адресата А. В  этот  же день почтальон отнесла письмо
по указанному адресу, однако адресата в доме не оказалось.
Почтальон оставила извещение, а 03.07.2012 должна бы-
ла выписать вторичное извещение, так как адресат в отде-
ление почтовой связи не прибыл. 03.07.2012 вручить заказ-
ное письмо А. не представилось возможным в связи с тем,
что у нее не имеется паспорта. 05.07.2012 в отношении неё
был составлен протокол об административном правонару-
шении. Заказанное письмо было отправлено отправителю
05.07.2012, то есть сроки доставки почтовой корреспонден-
ции она не нарушила. А. она знает, как жительницу (ф.и.о.)
длительное время и ей известно, что у нее не имеется пас-
порта.



 
 
 

Проверив материалы дела, суд приходит к  следующе-
му. Дело об административном правонарушении в отноше-
нии Б. О. А. возбуждено 05.07.2012 по факту несвоевремен-
ного сообщения суду о невозможности вручения почтового
отправления адресату по ст. 13.26 КоАП РФ. Из протокола
об административном правонарушении от 05.07.2012 в от-
ношении Б. О. А. следует, что 03.07.2012 в 10 ч. 30 мин. бы-
ло установлено, что судебный участок (наименование) ад-
министративного района (наименование) направил заказное
письмо с уведомлением о вручении извещения А.

Данное письмо было принято отделением почтовой свя-
зи №. Служащим данного ОПС является Б. О. А. В наруше-
ние ст.21 Федерального закона «О почтовой связи» опера-
тор почтовой связи несвоевременно сообщил суду о невоз-
можности доставки адресату почтового отправления.

В  соответствии со  ст. 21  Федерального закона
от 17.07.1999 №176-ФЗ «О почтовой связи» почтовое от-
правление или переведенные денежные средства, которые
невозможно доставить (вручить) в  связи с  неточностью
или отсутствием необходимых адресных данных пользова-
теля услуг почтовой связи, выбытием адресата либо ины-
ми обстоятельствами, исключающими возможность вы-
полнения оператором почтовой связи обязанностей по дого-
вору оказания услуг почтовой связи, возвращаются отпра-
вителю.

Согласно п. 36  Правил оказания услуг почтовой свя-



 
 
 

зи, утвержденных Постановлением Правительства РФ
от 15.04.2005 №221, почтовое отправление или почтовый
перевод возвращаются по обратному адресу: а) по заявле-
нию отправителя;  б) при отказе адресата (его законного
представителя) от его получения; в) при отсутствии ад-
ресата по  указанному адресу; г) при невозможности про-
чтения адреса адресата; д) при иных обстоятельствах, ис-
ключающих возможность выполнения оператором почто-
вой связи обязательств по договору об оказании услуг поч-
товой связи. В силу п. 47 Указанных Правил оказания услуг
почтовой связи операторы почтовой связи обязаны пересы-
лать почтовые отправления и осуществлять почтовые пе-
реводы в установленные сроки.

На  основании п. 3.2. Особых условий приема, вруче-
ния, хранения и  возврата почтовых отправлений разря-
да «Судебное», согласно Приказу ФГУП «Почта России»
№343  от  31.08.2005, заказные письма и  бандероли разря-
да «Судебное» доставляются и вручаются лично адресату
под расписку в извещении по предъявлению одного из доку-
ментов, удостоверяющих личность. П. 3.3 Особых условий
предусмотрено, что при отсутствии адресата такие пись-
ма и бандероли могут вручаться совместно проживающим
совершеннолетним членам семьи без доверенности по предъ-
явлении одного из документов, удостоверяющих личность.
Не врученные адресатам заказные письма и бандероли раз-
ряда «Судебное» возвращаются по обратному адресу по ис-



 
 
 

течении 7 дней со дня их поступления на объект почтовой
связи (п. 3.6 Особых условий).

Ответственность за  совершение административного
правонарушения, предусмотренного ст. 13.26 КоАП РФ на-
ступает за нарушение оператором почтовой связи правил
оказания услуг почтовой связи в отношении сроков и поряд-
ка доставки (вручения) адресату судебных извещений, в том
числе несвоевременное сообщение суду о доставке (вручении)
судебного извещения или невозможности его доставки (вру-
чения) адресату).

Совокупностью исследованных в судебном заседании до-
казательствами установлено, что 26.06.2012  судебным
участком (наименование) административного района (на-
именование) было направлено заказное письмо в  адрес А.
с уведомлением о вручении. Данное письмо было принято от-
делением почтовой связи №. Вместе с тем заказное пись-
мо не было вручено адресату А. в связи с отсутствием по-
следней по месту своего жительства, а также отсутствия
паспорта. Заказное письмо направлено отправителю в су-
дебный участок (наименование) административного района
Ульяновской области 04.07.2012  года, а поступило в  (на-
именование) 05.07.2012, то есть в установленные вышеука-
занными нормативными актами сроки.

При таких обстоятельствах действия Б. О. А. не обра-
зуют состава административного правонарушения, преду-
смотренного ст. 13.26 Кодекса КоАП РФ, поскольку не бы-



 
 
 

ли нарушены сроки доставки заказной корреспонденции,
предусмотренные вышеуказанными нормативными акта-
ми. На основании изложенного и руководствуясь п. 3 ч. 1 ст.
30.7 КоАП РФ, решил: постановление старшего судебного
пристава отдела судебных приставов по Майнскому району
УФССП по Ульяновской области от 18.07.2012 в отноше-
нии Б. О. А. отменить.

В соответствии пп. «б» п. 755 Почтовых правил, до вы-
дачи ПО адресату отправитель имеет право распорядиться
выдать отправление другому лицу и по другому адресу или
доставить его тому же адресату, но по другому адресу. В со-
ответствии пп. «д» п. 758 Почтовых правил, адресату предо-
ставлено право сделать распоряжение о выдаче в его отсут-
ствие поступающих на его имя ПО другим лицам, например
о вручении заказных отправлений соседям по квартире (до-
му)87. Порядок предоставления адресатом или отправителем
заявления о доставке (вручению) ПО другому лицу установ-
лен п.п. 759—766 Почтовых правил.

Однако нужно учесть то, что положение пп. «д» п.
758 Почтовых правил, в некоторых случаях не может быть
применимо. В случаях, когда оператору почтовой связи из-
вестно или должно быть известно из характеристик ПО, что
в данном ПО находятся судебные извещения, вручение ино-
му лицу по заявлению адресата недопустимо, т.к. судебное

87 п. 754 Почтовых правил



 
 
 

извещение не может быть вручено лицам, которым вруче-
ние не предусмотрено процессуальным законодательством.
Круг лиц, которым адресат может доверить получить за него
ПО с судебным извещением ограничен.

Т.е., адресат конечно может заявить о выдаче ПО друго-
му лицу, но только если оно будет вручено лицу, не входя-
щему в перечень, которым вручение ПО с судебным извеще-
ние разрешено, будет иметь место нарушение процессуаль-
ного законодательства. Но в случаях, если в ПО находилось
судебное извещение, однако из характеристик ПО операто-
ру почтовой связи не могло быть известно о том, что данное
ПО содержит судебное извещение, в случае вручения иному
лицу по заявлению адресата нарушения не будет, т.к. будет
отсутствовать вина оператора почтовой связи.

§9.1.5. Иные случаи, когда оператор почтовой свя-
зи должен удостоверить личность пользователя услуг
почтовой связи.

Выше мы рассмотрели случай, когда почтовый работник
должен удостовериться в  полномочии пользователя услуг
почтовой связи – это вручение ПО. Но это не единственный
случай при оказании услуг почтовой связи, когда работники
оператора почтовой связи должны удостоверится в личности
и полномочиях того или иного лица. Например, в соответ-
ствии с п.п. 4.1 и 5 Порядка приема партионных ПО, при



 
 
 

приеме внутренних партионных простых ПО и внутренних
партионных РПО ФГУП «Почта России» ответственный ра-
ботник ОПС обязан проверить данные доверенности и доку-
мента, удостоверяющего личность уполномоченного лица –
отправителя партионных почтовых отправлений, в соответ-
ствии с условиями договора. Т.е. почтовые работники, долж-
ны установить личность отправителя, лица имеющего право
от имени суда сдавать на отправку ПО суда в объект почто-
вой связи. Помимо, установленного ПОУПС, обязательного
удостоверения оператором почтовой связи личности адреса-
та (представителя) при вручении ему ПО, обязанность уста-
новить личность отправителя или адресата, более в ПОУПС
не прописана, но из смысла некоторых положений ПОУПС,
в некоторых случаях, все же, такое удостоверение являются
обязательным.

В соответствии с п. 43 ПОУПС, до выдачи адресату (его
уполномоченному представителю) РПО отправитель имеет
право в порядке, установленном оператором, на основании
своего письменного заявления:

а) распорядиться о возврате его ПО или почтового пере-
вода;

б) распорядиться о выдаче ПО или выплате почтового пе-
ревода другому лицу и по другому адресу или о доставке (вы-
плате) его тому же адресату, но по другому адресу;
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