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Вступление

Привет! Я называю себя Телеграм Монстр. Вы никогда не увидите мое лицо и не узнаете настоящее имя. Пока другие показывают свою красивую жизнь в социальных сетях, я ее проживаю. Мой месячный доход превышает годовой в прошлом году – когда я еще не продвигался в Telegram. Я построил свой бизнес в этом мессенджере, изучил все возможные методы монетизации и масштабировал несколько десятков проектов. Сейчас я хочу поделиться практическими знаниями с вами.
Telegram – универсальная площадка, которая одновременно решает огромное количество задач. С одной стороны, это удобный мессенджер, который используют для общения с друзьями и в рабочих целях. С другой, более практической и современной точки зрения, Telegram является мощным инструментом продвижения собственного бизнеса. Также с его помощью вы можете зарабатывать на раскрутке чужих проектов и выступать в роли администратора, разработчика ботов.
Масштабироваться в этой сфере довольно просто. Буквально за несколько месяцев вы сможете сделать собственную сеть каналов или войти в TOP-100 площадок в СНГ. Главное – начать прямо сейчас, пока рынок еще не слишком занят.
Возможно, ваши конкуренты планируют продвижения в Telegram, но откладывают это дело в долгий ящик. Вам посчастливилось прочитать эти страницы первыми. Не упустите свой шанс – внедрите все советы, разложенные по полочкам. О форматах заработка в самом популярном мессенджере 2019 года – в этой книге.
Вы узнаете, сколько можно заработать в Telegram, как создать свой канал и собрать первых подписчиков. Изучите ключевые методы монетизации и раскроете для себя пути масштабирования. В конце вас ждет приятный сюрприз – подборка последних новостей о мессенджере. Дерзайте!
Глава 1. Преимущества Telegram

§1. Преимущества для пользователей

Telegram-каналы отличаются от страниц в социальных сетях тремя основными особенностями:
– отсутствие алгоритмической ленты новостей;
– нет обратной связи в виде комментариев;
– общение и другие действия пользователей анонимны.
Мессенджер действительно превосходит другие способы общения в плане конфиденциальности. Сервис построен на технологии шифрования переписки MTProto. Павел Дуров и его команда продумали все до мельчайших нюансов. Теперь вам не придется беспокоиться, что переписку кто-то прочитает, номер узнают, а канал украдут.
Переписка в Telegram – самая безопасная. Существуют секретные чаты, которые используют шифрование. Информация не фиксируется на сервере, показывается только на устройствах пользователей.
Гарантия защиты прав пользователей привлекает многих. Какие дополнительные преимущества мессенджера стоит выделить?
– Telegram позволяет делиться файлами, аудио- и видеосообщениями. Чтобы отправить что-либо, достаточно нажать на значок скрепки и прикрепить любой нужный документ, размер которого не превышает 1,5 Гб.
– Есть функция переноса аккаунта на другой номер.
– Важнейшая функция Telegram – анализ трафика. Вы сможете отслеживать, на что уходит больше всего памяти, не копаясь в настройках своего устройства.
– Сообщения в секретных чатах нельзя переслать, они передаются только напрямую с устройства на устройство тем пользователям, которые в момент переписки онлайн. Технически нельзя даже делать скриншот подобной переписки.
– Можно задавать время автоматического удаления сообщений после их прочтения. Таймер действует только для тех сообщений, которые отправляются после его установки. На отправленные ранее уведомления он не влияет.
– Удобная возможность мессенджера – отправлять сообщения себе самому. Добавляйте в Saved Images файлы, создавая целые архивы для будущих публикаций.
– Материалы добавляются в облачное хранилище, не засоряя память устройства.
– Если в одном диалоге становится больше, чем одно непрочитанное сообщение, показывается их общее количество. В электронном почтовом ящике старые письма просто потерялись бы, а здесь можно в удобное время прочесть все за один раз.
– В приложении встроен набор плееров. Пользователям не нужно переходить по внешней ссылке, чтобы просмотреть или прослушать файл.
В целом Telegram заменяет мессенджер и соцсети, сочетая в себе лучшее из них. Практичный человек, желающий получать только актуальную информацию, просто подпишется на несколько каналов и перестанет тратить время на просмотр бесконечных новостных лент.
§2. Преимущества для бизнеса

Владельцы каналов зарабатывают намного больше, чем лидеры мнений в Instagram, Facebook или Vkontakte. Доход с канала достигает 30—50 тыс. руб. в месяц. Конечно, для этого нужно следить за трендами, анализировать конкурентов и постоянно публиковать качественный контент.
Теперь предпринимателю не обязательно нанимать отдельного человека для общения с клиентами, обработки заявок и продаж. Придуманы специальные боты, которые выполняют все работы автоматически и без необходимого контроля со стороны.
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Один из основных ботов для бизнеса – Controller Bot
Чем лучше продуман бот, тем больше функций он выполняет. От приема оплат и документооборота, до ответов на вопросы, отправки видео и изображений, решения споров и обработки жалоб. Вы можете использовать Telegram для создания новостной рассылки, проведения акций, поддержки клиентов, сбора отзывов и т. д.
Почему все большее количество предпринимателей выбирают именно Telegram?
– Если вы не укажете в описании канала собственные контакты, а также отключите подпись сообщений, о вашей личности никто не узнает.
– Telegram позволяет принудительно подписаться на канал до 200 человек людей из личного контакт-листа.
– Предусмотрен «тихий» режим публикаций. Для его выбора нужно нажать на колокольчик при наборе текста. Подписчики не будут раздражаться при появлении нового поста поздним вечером или ранним утром.
– В Telegram нет официальной рекламы, как в других социальных сетях. Это официальная политика руководства. Если в аналогичных площадках балом правит таргетинг, то здесь все по-другому. Только самые раскрученные владельцы каналов могут показывать свои торговые предложения, гармонично внедряя их в информационный контент. Вот где работает настоящий маркетинг!
– В Telegram публика более живая и вовлеченная, чем на других площадках. Вложения в Telegram окупаются практически мгновенно, ведь цены на рекламу здесь значительно выше. Если на канал подписано примерно 5 тыс. пользователей, то средняя цена размещения рекламного поста составит около 2,5 тыс. рублей. По сравнению с социальными сетями цифра кажется немыслимой: в Vkontakte за те же деньги можно купить рекламу в паблике с парой сотен тысяч подписчиков. Но база будет наполовину «мертвой», поэтому и повторных обращений рекламодателей окажется минимум.
– За последние годы конверсия email-рассылок снизилась к 5—10%. Повторных продаж с email становится все меньше и меньше. Мессенджер-маркетинг – современная альтернатива еmail-рассылкам. Конверсия в просмотр поста составляет от 30 до 80%. Это самый простой способ коммуникации с клиентами. Здесь нет почтовых фильтров и прочей ерунды, снижающей конверсию в открытия.
– Низкая стоимость привлечения клиентов для E-Commerce.
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